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摘　 要: 微博段子手是指活跃在微博上, 以发布原创段子或转发段子为微博主要内容的群体。 微博段

子手具有草根性、 娱乐性、 粉丝多、 商业性等特征。 在网络传播的实践中, 微博段子手存在着过度娱乐

化、 粉丝盲目追随、 左右网络舆论导向等问题, 应从管理制度建设、 服务协议调整、 媒介素养提升等角度

采取应对措施。
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微博段子手是微博用户的重要组成部分, 他们拥有大量的粉丝, 频繁地活跃在微博上, 依靠成熟的

营销手段获取利益。 由于在微博上受到众多网友的推崇与关注, 他们的言论常常容易引发网民的争执

与冲突, 与此同时, 对于利益的失当追求也让他们的行为出现诸多负面影响。 本文将围绕几个典型的

微博段子手展开, 讨论其特征, 并从 “安妮扒皮” 事件入手, 研究微博段子手的失范及其对策。

一、 微博段子手的定义及特征

(一) 微博段子手出现的根源

有人认为 2010 年是微博元年, 几年来微博保持较为稳健的发展态势。 据 CNNIC 发布的 2014 年第

34 次 《中国互联网络发展状况统计报告》 显示, 截止 2014 年 6 月, 微博用户 27535 万人, 网民使用率

为 43. 6% 。 由于庞大的用户群体, 微博巨大的商业价值得到注意, 而微博段子手因为拥有大量的粉丝

队伍成为了广告商寻求的合作伙伴。 如果说最初微博段子手只是单纯地提供分享他们本身的事实或者

新闻, 以获得大众的关注从而得到满足的话, 那么在得到商业利益之后继续发布 “段子” 来发展维系

粉丝, 进一步获取广告, 则是因为利益驱使。
(二) 微博段子手的定义

要了解微博段子手是什么, 首先应该从 “段子” 下手。 《现代汉语规范词典》 认为段子是指 “有相

对完整的内容, 可以一次表演完的大鼓、 评书、 相声等曲艺节目”。[1] 但是随着人们对 “段子” 一词的

频繁使用, 其内涵也发生了变化。 李克钦认为, “ ‘段子’ 作为一种笑料, 一种简便快捷的文化形式,
其功能是通过独特巧妙的构思、 幽默诙谐的语言或者意味深长的讽喻, 把工作生活中的有趣现象组织

起来, 给人乐趣, 给人启迪, 让人轻松。” [2] 钱晓伟对段子的定义则是将段子放在新媒体的视野下进行

考虑的, 他认为新媒体时代下的段子是一段主体明确的观点、 描述、 情节或者故事片段, 其形式不仅

包括口头语言表达的 “声音段子”, 形成书面文字的 “文字段子”, 还包括用图片拼贴集合, 从而共同

表达一个中心观点的 “图片段子”, 以及以画面、 声音或者文字共同围绕一个主题创作的 “视频段

子” [3] 。 所以微博段子应该是在微博上发布及传播的一段主题明确的, 形式可以是文字、 图片、 视频或

是几者结合的, 带有幽默或讽刺的观点、 描述、 情节或者故事片段, 短小精悍, 且能给人以乐趣及
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启迪。
结合微博段子的定义, 微博段子手可以定义为一群活跃在微博上, 以发布原创段子或转发段子为

微博主要内容的群体。 他们通过原创内容, 评论热点, 自嘲或戏谑他人, 尽管他们在措辞上非常平民

化甚至粗俗化, 但他们对语言的把握十分准确。[4] 他们有洞察粉丝喜好的能力, 着力提供为粉丝喜闻

见乐的内容。
(三) 微博段子手的特征

(1) 经过包装的草根。 互联网动摇了精英主义的新闻观, 互联网用户可以依靠自身的传播平台随

时随地发布信息。 微博讯息发布者与互联网传播主体相似, 大多是基于个人的价值观念, 个人的利益

追求, 个人的宗教信仰以及兴趣爱好等等, 来进行传播活动, 传播的内容、 时间、 数量、 形式等均由

传播者个人决定, 随意性较大。 而微博段子手与普通的互联网传播者又有所区别, 所有的微博段子都

是经由段子手精心编撰的, 且段子更新频繁, 每一个微博段子手发布的微博都是有固定主旨及风格的。
以微博知名星座博主——— “@ 同道大叔” 为例, 他原创的微博内容都是以剖析十二星座性格、 爱情等

为主的。 微博段子手会获得加 V 认证, 与此同时也会使用精心设计的图片作为微博头像、 微博封面、
微博模板。

(2) 内容通俗易读, 娱乐性强。 使用微博进行内容的发布, 跳过了传播过程中 “把关人” 的环节,
因而内容有较强的个人价值判断, 传播者会根据自己的需求来发布相关的内容。 微博段子手能够维系

并发展十几万甚至上百万的粉丝, 主要是因为微博内容的可读性强, 且具有娱乐性, 是受众关心的与

其生活、 感情、 家庭等贴近的。 其内容有原创的, 也有从天涯、 豆瓣等处收集来的热帖, 还有通过问

题形式征集的网友之言, 可以说是来源于受众, 回归到受众。 以天涯社区娱乐八卦版主, 微博账号为

“@ 八卦_ 我实在是太 CJ 了” 为例, 他的微博原创内容多来自天涯论坛, 或是一些有趣的图片。
(3) 粉丝数量庞大。 微博段子手在微博上拥有大量的粉丝, 少则几十万, 多则成百上千万, 粉丝

的数量也会成为界定其是否称得上是微博段子手的指标。 举几个微博段子手的例子来看, “@ 回忆专用

小马甲” 粉丝数量为 631 万, 其第一条微博发布于 2013 年 1 月 10 日, 仅仅两年不到的时间就积累了庞

大的粉丝群; “@ 我的前任是个极品” 粉丝数量为 583 万, 其第一条微博发布于 2012 年 8 月 27 日;
“@ 作业本” 算得上是使用微博较早的段子手了, 他的第一条微博发布于 2010 年 1 月 6 日, 累计粉丝数

量为 860 万。 另外, 一个微博用户会同时关注多个微博段子手, 渠道则是通过该微博段子手首页左下方

的 “与他相似的人” 或者是 “微关系” 当中的推荐。
(4) 商业目的较强。 通过阅读微博段子手发布的微博内容可以发现, 其中广告植入, 不乏硬广,

或者是软广。 还是以 “@ 我的前任是个极品” 为例, 在 2014 年 12 月 25 日 22 时 30 分, 转发了一条由

@ IN 美图发布的硬广, IN 是由杭州九言科技有限公司开发的一款美图 APP, 该条微博转发量为 40, 其

中经由 “@ 我的前任是个极品” 转发之后的二次转发量为 24。 再以 “@ 回忆专用小马甲” 为例, 2014
年 12 月 25 日 11 时 50 分转发了一条由@ 华为终端官方微博发布的抽奖微博, 由于是抽奖微博所以转发

量较大, 原微博转发量为 5625, 经由 “@ 回忆专用小马甲” 转发之后的二次转发量为 1453。 当然也会

有契合微博段子手风格的软广, 还是以 “@ 回忆专用小马甲” 为例, 2014 年 12 月 22 日 16 时 27 分,
他发布了一条为恒大冰泉打的广告, 将直通恒大冰泉活动的二维码放入微博两主角 “妞妞” 与 “端午”
的照片中, 称扫码有惊喜。 该微博转发量为 19473 次, 评论数量为 2870 条, 点赞数量为 6263。 这是微

博段子手通过发布广告而从广告商处获得的直接受益, 除此之外作为微博段子手也有别的获利途径。
有一些微博段子手是不转发也不发布广告的, 比如 “@ 丁一晨 DYC” 的微博段子手, 在微博上发

布自己的部分漫画与生活, 但不接广告, 然而她通过微博添加淘宝店铺的链接, 出售自家淘宝店的物

品。 不接广告的微博段子手还有 “@ 作业本”, 他靠微博出名, 现已出版了自己的书籍, 并参演了 《神
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探亨特张》、 《床上关系》 两部电影。 更有著名歌星、 唱片公司及导演邀他写歌词、 写剧本。 这些都是

成为热门的微博段子手之后带来的经济效益。

二、 微博段子手传播信息过程中产生的问题及成因

(一) 问题的表现

(1) 过度娱乐化。 微博段子手靠内容的轻松娱乐来吸引粉丝。 “@ 回忆专用小马甲” 微博的主要内

容是贴出宠物 “妞妞”、 “端午” 的照片, 加上拟人化的语言, 赋予动物人性, 主打 “萌” 的主题风

格; “@ 我的前任是个极品” 微博的主要内容则是收集关于 “前任” 的话题, 抨击、 讽刺 “前任” 这

个 “物种”。 多数微博段子手发布的内容无关新闻、 无关社会、 无关紧要报道。 过度的娱乐化让网民陷

入与实际生活剥离的状态, 他们不知道自己错过了什么, 甚至更严重的是, 网民无法获得重要信息的

共享, 也不会进行话题的讨论, 更无法塑造共同的价值观。
(2) 粉丝盲目追随。 微博段子手频繁发布轻松的小段子, 让粉丝对其微博内容产生黏性, 对其网

络形象产生高度关注, 对其真实状况产生好奇心。 从微博段子手制造的微博内容在短时间内被大量转

发、 评论、 点赞就可以看出, 粉丝们狂热地关注并追随自己所关注的微博段子手。 以 “@ 回忆专用小

马甲” 为例, 其发布的微博内容, 不到 2 小时就能获得上千的评论数量, 粉丝为其取名为 “马建国”,
评论内容当中有讽刺挖苦的成分, 也有 “我要嫁给马建国” 诸如此类的赤裸的表白, 更有网友发起人

肉搜索, 也有网友抵制这种对于 “@ 回忆专用小马甲” 发起的人肉搜索, 声称要对其加以保护, 不打

扰其正常生活。 统计 “@ 回忆专用小马甲” 2014 年 12 月 25 至 26 日两天的微博, 23 条微博的平均评论

数量为 8522 条, 数量极大。
(3) 左右网络舆论导向。 正是因为微博段子手普遍拥有数量巨大的粉丝群体, 在粉丝盲目追随的

前提下, 微博段子手可谓是有了左右网络舆论导向的能力, 一挥手便是大批粉丝蜂拥而上, 对微博段

子手发难之人进行围追堵截。 以前不久发生在微博上的 “安妮扒皮” 事件为例, 该事件的始末如下:
2014 年 12 月 13 日, “@ 伟大的安妮” 在其微博发布了一条 “对不起, 我只有 1% 的生活” 的图片微

博, 为其 APP 上线造势, 该微博获得了 40 多万的转发次数。 尤其当她的微博被 “@ 回忆专用小马甲”、
“@ 八卦_ 我实在是太 CJ 了”、 “@ 尸姐” 等段子手 “力捧” 后, 传播效果更是惊人, 在微博热门话题

榜上节节攀升。[5] 然而, 很快舆论导向发生了变化, APP 遭遇了版权问题, 该漫画应用下载量飙升的

同时, 网友发现这款应用大量盗用了国内外漫画作家的作品, 并试图以 “佚名” 的方式蒙混过关。 这

时候, 微博段子手 “@ 留几手” 跳了出来, 借由点评长相与 “@ 伟大的安妮” 类似的网友照片, 对陈

安妮盗图事件指桑骂槐, 讽刺她 “梦想婊: 打着梦想的旗号搞营销, 用着别人作品不留名。 都是出来

卖的, 非拿苦情当卖点。 表面励志, 背后偷鸡摸狗。 每天在高烧 60°的情况下带病创作 30 小时 (广

告), 只为帮人圆梦? 逢人就像哭爹死妈的选秀歌手一样自揭伤疤, 卖惨博同情, 搞道德绑架。 努力的

不止你一个, 鸡汤熬焦了会有毒。 负 99% 分。 Via 佚名”。 该条微博发布于 12 月 15 日, 转发量为 6615
次, 在短时间内舆论方向转舵, 粉丝开始在两者的微博评论下掀起骂战, 为自己关注的微博段子手

“维权”。
(二) 问题的成因

(1) 微博段子手靠消费粉丝获利。 微博段子手以 “二次销售” 理论为基础, 发展壮大粉丝群体。
广告商往往根据微博段子手有效粉丝数量来选择投放广告, 决定广告投放的数量、 价格等。 所以微博

段子手必须考虑微博的内容, 如果发现微博内容获得高转发、 高评论量, 就会继续保持这样的风格内

容, 以维系甚至发展粉丝的数量, 从而获得人气, 进而获得接广告的机会, 或是进入其他商业途径的

机会。 这也就是微博段子手需要频繁地发布浅显而娱乐消遣性强的内容的原因。

26



第 4 期 李新祥　 林　 吉: 论微博段子手的失范及对策

(2) 微博段子手的明星效应。 微博段子手通过对于微博形象的维护, 以及不定期地开展微博转发

抽奖等活动, 积累了人气, 进而塑造了草根明星的形象。 当粉丝不再在意微博段子手发布的微博内容,
反而在意微博段子手本身的时候, 微博段子手实际已经成功制造了明星效应。

(3) 粉丝群体年轻化。 《中国新媒体发展报告 (2014) 》 显示, 中国微博用户整体上呈现学历低、
年龄低、 收入低、 集中在大中城市等特征。 从学历上来看, 微博用户高中以下学历的占 77． 9% ; 从年

龄上来看, 10 岁到 39 岁年龄阶段占比重近八成, 青少年是绝对主体; 从收入上来看, 月收入 5000 以

下的占 91． 05% , 其中无收入群体数量最多, 达 7196． 7 万 (占比 25． 6% ), 这与学生群体为微博的最

大用户群有关。 因而粉丝往往因为年轻, 无法对微博内容甚至微博事件有成熟的认识, 容易因为自己

所关注的微博段子手的煽动, 做出冲动激烈的群体行为。
(4) 面对冲突时的抱团行为。 微博段子手往往会有专门营销公司在身后进行形象策划、 安排工作。

而一家营销公司旗下可能有好几个微博段子手, 加上有些微博段子手私下也有交情, 甚至有的是夫妻

档、 哥们档, 微博段子手常常会有抱团行为。 平时互相进行微博内容的转发, 以达到更大的曝光量,
在遇到冲突之时更是抱团 “以御外敌”。 在 “安妮扒皮” 事件当中, 首先公开对 “@ 伟大的安妮” 发

难的 “@ 留几手” 与 “@ 我的前任是个极品” 形成统一战线, 而 “@ 我的前任是个极品” 这个微博账

号实际与 “@ 极品霏” 是由同一个段子手经营的, “@ 留几手” 与 “@ 极品霏” 以兄妹相称, “@ 极品

霏” 这个微博账号也是主打漫画的, 因而 “@ 极品霏” 与 “@ 伟大的安妮” 有直接的利益冲突, 在这

次事件中, 做哥哥的 “@ 留几手” 站出来为妹妹出头, 发布了直指 “@ 伟大的安妮” 的讽刺段子。

三、 解决问题必须采取的措施

(一) 建立、 完善他律的制度体系

在政治学范畴中, 政府是公共权力的象征, 是公共权力的拥有和施行的单位和载体。 公共性是政府

的根本特征, 维护公共利益是政府的根本出发点。[6] 在向公众让渡话语权的同时, 更紧迫的是建立制

度化的网络治理模式, 健全相关的法律法规作为硬性要求, 实现条例的具体化, 消除模糊的法律界限。
政府应明确告诉公众什么是可为, 什么是不可为, 在可为与不可为之间设置一条红线, 防止自媒体传

播灰色地带的产生。 在做出明确规定的同时, 相关制度的建立应该走在网络伦理失范发生的前面, 起

到预警作用, 防患于未然。
(二) 调整微博服务协议

微博虽然通过 《微博服务使用协议》 规定了微博内容需要遵守的 9 条原则, 覆盖了法律、 道德等

内容, 而且微博有 “小黑屋” 的封锁账号规则, 但是会受到封锁账号处罚的行为只有四点, 包括: 卖

粉 / 虚假中奖、 私信骚扰他人、 广告、 盗号。 而且在实际操作上, 并没有运用技术手段来及时杜绝以上

行为的发生。 尤其是针对微博段子手规则的制定上, 对微博的管理还是有所落后的。 微博段子手作为

微博的舆论领袖, 其发布的微博应该得到一定的规制, 比如在内容、 数量上, 可以制定一些具体的规

则, 以净化微博环境。
(三) 段子手提高自身道德修养

微博段子手作为微博上的舆论领袖, 应当具有自觉提高自身道德修养, 为广大粉丝树立良性形象

的意识。 应该明白自身的言论、 行为将会对粉丝造成影响, 不良的言论、 行为很容易对粉丝的价值观

念造成误导, 甚至扭曲。 提高自身素养是作为草根明星必要的修炼。
(四) 提高受众的媒介素养

微博实际上有很强的自净功能, 随着互联网的普及, 网民的素质也得到了逐步提高。 微博谣言、 暴

力等信息污染能够依靠网民的力量得到净化, 事实的真相终将被挖掘出来暴露在公众面前。 但是普遍
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情况是受众仍需要不断提高自身对于信息的识别能力, 保持客观独立的判断意识, 不要盲目追随, 成

为挑起斗争的工具。
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