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纸 媒 上 的 风 景

———评郜书锴教授 《数字未来———媒介融合与报业发展》

杨状振

“２００１年夏天，菲利普·迈耶在美国北卡罗来纳州平顶山之上，开始思考 ‘正在消失的报纸’这

个问题……这位有趣的资深教授做出这样形象的描述：２０４３年春天的某一天，美国一位读者把最后一

张报纸扔进了垃圾桶———从此，报纸消失了。”

一段生动风趣的文字，却抛出了一个并不轻松的话题：

在新技术和新媒体时代，报纸何以安身、何以立命？以上

这段文字和由其引出的问题都来自郜书锴教授的新著 《数

字未来———媒介融合与报业发展》 （人民日报出版社 ２０１３

年１０月出版）。———立足报业寒冬，寻找报纸春暖花开的

希望，是郜书锴先生这本新著所要探讨的核心话题。

相比冗长沉闷的学术表达，《数字未来———媒介融合与

报业发展》无论是在体例上还是在风格上，都充满了机趣

灵动的韵味，显示出当下学术著作所普遍欠缺的素质。能

把复杂的问题讲简单了讲生动了，从很大程度上讲，是学

者学养深厚而又掂拿自如的表现。郜书锴先生具备了这样

的能力。

认识郜书锴先生是在２０１１年北京大学新闻与传播学院

建院１０周年举办的高端学术论坛上，彼时的他已是国内中

青年传播学者中的知名人物，学术视野开阔，研究功力深

厚。这既得益于他在西子湖畔跟随传播学名师吴飞教授攻

读博士学位的经历，也得益于他笔耕不辍的勤奋努力和观

察问题的新颖与敏锐眼光。

这反映在 《数字未来———媒介融合与报业发展》上，则集中体现为理论和实践的融合有度、规则

和方法的齐整有序及中西对比视角下的内容封装。媒介融合是个大题目，报业融合是个热问题，大题

目、热问题往往都是容易挂一漏万的研究领域，但在郜书锴先生的笔下，取法乎上而道寓其中，既有

实践层面的案例分析，又有理论层面的抽象概括，辅以中西对比的视野，整体上做到了论述的进退有

据、逻辑的完满圆融和述事举例上的细致分明。如果说报业融合与数字变革是一次媒体革命的话，那

么郜书锴先生的 《数字未来》则是对这场革命的一次生态全景的扫描。

在内容体系上，《数字未来》以问题为基点，集中探讨了五个层面的问题：一是以数字技术为前提

的媒介融合浪潮，冲决了经数百年积累才建立起的纸媒大厦，面对不确定的未来，报业的黄昏是否已

迫在眉睫？二是报业以毅然决然之勇气迈出的融合实践，借力数字化技术，向文、图、声、光、电综

合传播形式的转型，到底是逆境重生的希望之途，还是自掘坟墓的殒亡之道，“视听报纸”能不能成为
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报业下一站停靠的站台？报纸与数字技术、媒介融合的关系究竟是此消彼长还是共进互促？三是报网

融合之于社会生态、之于文明传承、之于历史更替影响如何，是机遇、是挑战，还是纯粹的信息介质

的推演？四是媒介融合漩涡中的报纸变革，对于现行的工业文明早期形成的媒体管理方式，包括组织

形式而言，带来的是怎样的变化？在未来的传播生态定位中，媒介制度当下是否已经到了应该且必须

做出改变的时候？五是通过拓宽传播渠道和增加介质载体，延伸市场触角，组建报业和传媒集团等努

力，报业的全媒体试水，在媒介融合的生态下是昙花一现的风景，还是可以期待的雪后暖阳？

对于以上问题，《数字未来》的一个可贵之处在于，没有重复从理论到理论的单调推演，而是结合

２１世纪以来的众多中外报纸实践案例进行了演绎。从单一到多元、从叠加到复合，报业转型论、报网

融合论和报纸全媒体论在演绎中逐一浮现。在中外对比的分析中，《数字未来》的重要意义还在于重新

诠释了技术之于媒体、技术之于社会、技术之于文化的深层关系。

其一是：科学技术不仅仅是一种技术形式，也是一套价值观念和管理形式。在日新月异的信息技

术面前，中国社会原有的媒体传播形式及其市场分布格局，也在发生着范围广大的一次改变。报纸作

为其中的核心成员之一，也在管理理念、产业形态、业务研发等方面，发生着快速的嬗变。这一情形，

再加上东西方文化自清末以来就发生的不对等传播现象，形成了 ２１世纪中国报纸改革的焦躁心理。新

媒体和新技术改变的不仅仅是媒体的物质生产形式，也重组着媒体人的认知逻辑和文化生态。这构成

了 《数字未来》的论述起点，也构成了报纸变革的落脚点，说到底，数字与科技发展的不仅仅是信道，

也是信息，也是观念。

其二是：数字技术与媒介融合带给报纸的冲击不仅在于业务边界的消失，在于以 “融”为基的

“渠道＋内容之合”，也在于对传统报纸管理方式的冲击和挑战。在网络融合时代，融媒体的管理应该坚

决摒弃 “办一个媒体、挂一块牌子、建一套班子、增加一点收入、占领一个市场”的叠床架屋式的发

展模式，其着眼点需要从消除渠道之间、报网之间、部门之间的界限出发，围绕统一的数据中心和信

息平台实现媒体优质资源的开放流通，在全媒体、全业务、数据化导向上实现管理战线的收缩和运作

流程上的扁平化。这实际上是一次理念和管理上的革命。

其三是：全媒体时代报纸媒体的管理方式，应该且必须要破除泰勒宝塔式的层级式结构，注入平等

互动的市场理念，建立辐射—扁平式业务体系。泰勒宝塔式生产管理模式时延性明显，适应性、灵活

性不足，与新技术新条件下的报纸转型相脱节。报纸集团的建设须破除传统报纸内部层级结构突出的

部门制、中心制和部门／中心矩阵式管理体系，围绕报网内容产品的构成、产制，设置相应职位和部

门，使其组织管理体系由递增集中的层级制向更快捷高效的 “辐射—扁平式”转型。

其四是：从整个生态体系上，数字技术和媒介融合已使传统的报业市场理论面临多重变革，一是

“资源稀缺与消费欲望无限”的立论之本发生变化，二是 “收益递减”规律转化为 “收益递增”趋势，

三是市场经济 “嫌贫爱富”本能转化为 “收益共享，利益摊薄”现象。这些使原本面临天花板困境的

报业发展，面临新的历史机遇———调整方向、整合意志、重组市场、再布结构，打通行业管制壁垒，整

合业务类型区间，传统报纸向平台集纳式的 “信息—技术—文化”大版权价值链升级，将成为报业实

现自我救赎的发展之道。

对于数字技术推动下的媒介融合和报纸变革来说，一本书不可能穷尽所有的内容，能做到以上理

论体系和实践案例的张弛有序、铺陈有度，已属上善之作。正如作者在后记中所写：“《数字未来：媒

介融合与报业发展》是继 《媒介融合时代的国际传媒业》之后的又一部专著”，只有将它放入到作者构

架的宏大体系中，它才会显得更加完整。笔者一直都比较坚持一个观点，即媒介融合在不同的语境下

是涵盖有不同的内容的，大体说来，它可指向媒体科技融合、媒体所有权合并、媒体战略性联合、媒

体组织结构性融合、新闻采访技能融合和新闻叙事形式融合等。从这个角度上讲，《数字未来》更像是
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一部专题性的著作，这在一定程度上，阻碍了本书理论上的完整性和独立性。

在媒介融合背景下，不同媒体和传播形态间的竞争，也已经从原来的以 “竞争”状态为主，过渡

到以 “合竞”状态为主的阶段。信息量的爆炸式增长和传播手段的多样化增生，使得任何一家媒体、

任何一种媒介，都不再可能做到面面俱到、事事优秀。如果依然坚守传统的竞争模式，其结果必然使

有限的媒体资源重复浪费，信息传播迟滞无效。针对这一可能出现的问题，喻国明曾经提出过以 “合

竞”取代 “竞争”的媒体转型发展建议。所谓 “合竞”，其实就是将 “合作”置于 “竞争”之前，倡

导以 “双赢 （或多赢）模式”取代 “单赢模式”，扭转传统竞争格局下媒体胜负判定的排他性，推动

中国传媒竞争格局向共赢局面转型、重构，并最终达到 “合作下的竞争”与 “竞争中的双赢”这一新

的秩序目标。

新华社新闻研究所陆小华研究员说：“在媒体融合的大背景下，需要我们做什么，其核心是建立一

种新的媒体观，形成新的内容生产方式以形成新的传媒业态。”新的传播业态是什么，大约就是媒体和

从业者需要建立起健全的合作发展意识，在保持独立创意的同时，心存共生、共赢的发展理念。我想，

对于这一点，大约是立足于报纸立场进行撰述的 《数字未来》尚略显不足的地方。

（作者简介：杨状振，男，河北大学传媒与社会发展研究中心研究员、广播电视研究所副所长、中

国社科院 《新媒体发展报告》撰稿人、河北省委省政府 “首批青年拔尖人才”。）
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