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浙江广电集团公众媒体资源平台设计构想

徐宁涛

摘　要：简要描述了公众媒体资源平台的构建要点，分析其设计的技术思路和创新特点，并对公众媒

体资源平台如何使用网络信息化技术实现社会媒体资源的收集、整理、发布做了简要的阐述。
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浙江广电集团公众媒体资源平台的总体设计构想就是建立统一平台、整合社会资源、发挥网络特

点、创新呈现形态四个方面。

建立统一平台：公众媒体资源平台作为集团互联网业务的统一出口，建设统一内容资源平台，为网

站、ＷＡＰ、短信、彩信、彩铃、流媒体等多种业务提供内容资源。

整合社会资源：媒体资源是公众媒体资源平台的信息基础，社会中拥有丰富的节目和内容资源，公

众媒体资源平台需要对此进行整合和提炼，并充分考虑到广大受众群体的需求。

发挥网络特点：充分发挥网络互动的优势，改变传统媒体单向传播、瞬间即逝、时间受限、覆盖面

窄的缺点。

创新呈现形态：公众媒体资源平台通过多样的内容呈现形态把各种媒体资源展示出来，给广大受

众与传统媒体不一样的感觉。

一、平台设计思路

公众媒体资源平台结构设计和模块组成应当采用较为成熟的技术，同时各模块应该具备较强独立

性，避免一个模块故障引起平台瘫痪的现象出现。

公众媒体资源平台主要由：内容收集系统、内容管理系统和内容发布系统三部分组成。内容收集系

统包括：媒体内容回传模块、收录模块、综合编辑模块、网站节目制作模块等模块；内容管理系统建

设包括媒资编目模块、媒资归档模块、内容检索模块、媒体文件导出模块、媒资转码模块等，能对文

字、图片、ＦＬＡＳＨ、视音频等多种形式与格式的内容进行有效的管理与检索；内容发布系统主要由流媒

体发布模块、虚拟频道模块、ＩＰＴＶ模块、网站发布模块、手机电视模块等组成。

每个系统的设计思路如下：

内容收集系统顾名思义在整个平台中起到了媒体内容回传收录、媒体内容加工的作用。其中媒体

内容回传模块是内容收集系统的上游业务流程。公众用户或者在外地采访的记者把拍摄到的图片、音

频、视频等文件通过 Ｉｎｔｅｒｎｅｔ、ＧＰＲＳ、ＴＤ－ＳＣＤＭＡ、ＷＣＤＭＡ、ＣＤＭＡ２０００等内容传输方式，回传到网

络电视台，实现随时随地网络回传目的；回传平台应该支持广泛的媒体格式上传，包括 ＷＭＶ、ＦＬＶ、

３ＧＰ、ＭＰＥＧ、ＭＯＶ、ＡＶＩ、ＭＰ４等视频格式；ＷＡＶ、ＭＰ３等音频格式；ＢＭＰ、ＪＰＧ、ＧＩＦ的图片格式；

还支持其他各种文件格式的上传需求。

公众媒体资源平台的收录模块将采用多种编单模式，即在收录节目模式上，提供收录服务器本地

收录和远程 ＢＳ收录两种方式，更加方便用户的使用。收录服务器本地收录模式是通过收录控制软件对
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收录服务器的各项参数进行调整和收录状态控制，从而达到收录任务自动化进行，无需人工干涉。远

程 ＢＳ收录模式需要收录服务器提供 ＷＥＢ服务功能，在网络中的远程计算机通过 ＷＥＢ服务采用 ＢＳ方

式对收录服务器进行收录监控。同时无论是采用收录服务器本地收录模式还是采用远程 ＢＳ收录模式，

都需要通过系统网络管理软件中的人员信息读取用户登陆信息。内容收集系统不仅需要具备本地与远

程收录的功能，同时还必须具备多种收录任务模式。比如：手动即时任务收录模式与自动定时收录任

务模式；具备分段收录断点续传收录功能；支持批量收录任务导入功能；并能够通过收录策略的配置，

让收录素材进入多个目标库，并支持手动入库功能；同时能够以 “时间线”方式实现每个通道收录任

务的集中监看监管；具备网管权限分配功能，支持用户参数克隆，方便批量用户的参数设置。收录模

块主要设计性能要求支持收录文件编码为 ａｖｉ和 ｗａｖ高低码流同时保存，在该方式下，最大可同时收录

多套节目。必须支持以下文件格式：高码率ＭＰＥＧ－２Ｉ（可调，最大５０Ｍｂ）、ＭＰＥＧ－２ＩＢＰ（可调，最

大３０Ｍｂ）、ＩＭＸ（３０Ｍｂ、５０Ｍｂ）、ＤＶＣＰＲＯ２５／５０、ＤＶＣＡＭ、ＴＳ、ＭＰＧ、ＭＸＦ；低码率 Ｗｍｖ、Ｍｐｅｇ－４。

内容收集系统在收集完各类媒体素材之后还需要对各类素材进行后期的加工与制作，综合编辑模

块就应用在这个业务环节中。综合编辑模块依靠非线性网络节目制作系统，可实现高低码率编辑、上

下载、配音、审片等多个环节，除了具有强大的节目制作和包装功能之外，还支持 ＶＴＲ、ＸＤＣＡＭ、Ｐ２

等常用电视台设备的上下载，模块可支持 Ｎ个视频编辑同时在线工作。

内容管理系统主要功能就是对所有的媒体内容进行有效编目整理、归档、调用检索等操作。这个系

统应该具备对无需编辑处理的视音频素材和节目资源直接导入到媒资池中，并在导入的同时可对其进

行简单编目。同时媒体文件编目作为内容管理的核心手段之一，必须支持对素材内容分阶段进行分层

编目，对不同的素材之间的关联关系进行整理和添加、支持节目层和片段层的分层编目；编目信息可

使用内嵌的模板，也可由用户自定义；支持节目层和片断层提取关键帧，对每个片段都添加关键帧，

以方便后期检索；关键帧可由系统自动添加，也可由用户手动完成；支持对已完成的编目信息进行修

改，修改完成后选择提交，系统自动更新编目信息等功能。

完成了媒体文件编目流程后便要对媒体文件进行归档。系统的媒体文件归档模块应能提供完善的

素材归档功能，从而实现对媒资内容整个生命周期的管理目的，需要归档的资料只需提交归档任务，

后台归档迁移服务将会自动完成归档任务。

在媒资池中的媒体数据如何方便的调用就必须依靠媒体文件检索模块了，此模块可以对已编目入

存储服务器的文件进行多种方式的检索。文件的检索有快速检索和高级检索两类检索方式：快速全文

检索即通过直接输入检索条件进行检索；高级检索功能可以根据编目体系中的分类输入，自行选择多

项条件后输入相关信息进行检索。同时由于内容管理系统的核心就是检索功能，所以必须在检索功能

中体现系统的强大性与创新性，比如：增加特色检索功能包括检索结果提示、用户输入关键词自动记

忆、专业词库导入、中英文、拼音自动对应、检索关键词中英文自动纠错、内容相关素材自动挖掘、

热词分析、标签检索等功能。

当用户通过媒资检索模块找到了需要的资料后，接下去的业务流程便是媒体文件导出。内容管理

系统的媒体文件导出模块支持将检索到的资料导出到外部其他系统使用，如导出到 “内容发布系统”、

“指定目标路径”等等；支持多任务同时导出，支持导出带宽控制，管理员可根据网络使用情况进行设

置，无论多少用户、多少任务同时进行下载，均可保证整个网络的顺畅；支持导出进度监视，通过进

度监视，可实时查看到导出任务的进展情况；支持素材整体导出和素材片段导出。

由于现在市面上素材的格式多种多样，所以媒资转码模块是内容管理系统中不可或缺的模块。媒

资转码模块必须支持多种格式媒体文件的离线编转码输出，包括但不限于 ＦＬＶ （Ｈ２６４）、ＷＭＶ

（ＷＭＶ９）、ＭＰ４（Ｈ２６４）、３ＧＰ（Ｈ２６４）、ＴＳ（Ｈ２６４）等文件格式；支持的输入文件及编码格式包括但
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不限于：ＦＬＶ（Ｈ２６４）、ＷＭＶ（ＷＭＶ９）、ＭＰ４（Ｈ２６４）、３ＧＰ（Ｈ２６４）、ＲＭＶＢ、ＭＰＧ（ＭＰＥＧ２）。根

据各业务平台的实际需求，自动匹配策略，选择组合相应的编解码器，生成编码格式和码率符合用户

需求的节目。

内容发布系统其实就是为广大受众提供的媒体服务的平台，是和受众沟通、交流的平台，是把公众

信息进行发布的窗口，也是整个公众媒体资源平台项目的使用功能部分。大致上整个系统应该具有以

下几个模块：

流媒体发布模块要求能够采集接收数字 ＳＤＩ信号，能扩展支持 ＭＰＥＧ２ＴＳ（ＳＰＴＳ），ＷＭＶ等，实时

编码压缩码率，可以同时输出７０Ｋｂｐｓ、１６０Ｋｂｐｓ、５００ｋｂｐｓ、８００ｋｂｐｓ及其他需要的码率，以适应不同的

应用情况，并可多路采集。将配置信号采集编码为 Ｈ２６３／Ｈ２６４／ＭＰ３／ＡＡＣ格式的流采集软件，支持

Ｈ２６４ＨｉｇｈＰｒｏｆｉｌｅ，支持 ＨＥ－ＡＡＣｖ２音频编码标准，并可以通过传输分发软件送到流媒体服务器，支

持防火墙穿透。

用户通过虚拟频道模块方便的利用已有的点播、直播、时移资源，制作自己需要的直播频道。新制

作的节目可以使用多种资源进行混合编排，即点播和直播流进行混合编排成新的节目，以虚拟频道的

形式直播。系统可根据事先编制的播控单播出虚拟频道，利用 ＥＰＧ进行驱动，控制节目的修改、插播、

删除等操作。使用播控单系统可以从点播、直播、时移等中选择相应节目组成新的电视频道进行播出，

也可将原有电视频道中的无版权节目替换后，进行网络播出。模块同时也可以在节目播出时让操作人

员实时控制节目的播出情况，及时插播重要内容，或者停止播出某内容。

网络电视 （ＩＰＴＶ）模块利用内容发布系统输出的 ＩＰ流信号，直接进入 ＩＰＴＶ的集成播控平台，供

ＩＰＴＶ进行使用。

网站发布模块可以实现新闻、体育等文字、图片、Ｆｌａｓｈ等资讯的发布、定时发布，具备多节点同

步发布等功能；由论坛、博客和聊天室等多种互动系统组成，满足不同的互动要求；今后也可以实现

播客、微博等互动内容的发布。同时模块也可按照既定的要求 （位置、时间、形式等）在资讯、流媒

体、互动信息、移动信息终端中实现广告发布。

手机电视模块 （移动终端模块）具有网络直播功能，用户通过客户端发送直播节目请求，后台响

应后当前直播节目单信息通过手机插件在手机页面展示，用户点击后直接打开客户端，并进入直播播

放界面；节目点播功能，用户通过客户端登录用户进入主界面后，向后台发送点播节目单请求，后台

返回顶级分类数据，用户点击子分类，向后台发送获取下级节目单请求，后台返回节目单数据，依此

类推，通过客户端或 ＷＥＢ登录用户在点播节目单中选择节目，向后台发送点播请求，后台通过验证后

返回播放地址，客户端执行播放。短信推送功能，后台根据用户订阅条件自动将相关信息生成短信，

下发至用户手机，或后台手动向手机用户发送相关信息。手机客户端软件需实现对 ＷＭ２００３／５／６、Ｓｙｍ

ｂｉａｎｖ２／ｖ３／ｖ５、ＵＩＱ、ＢＲＥＷ２０／２３／３１ｘ、Ｊ２ＭＥＭＤＩＰ２０、ＭＡＣＯＳＸ（ｉＰｈｏｎｅ）、Ａｎｄｒｏｉｄ等手机系统

的支持，覆盖移动、联通和电信三大运营商。

二、平台设计特点

浙江广播电视集团公众媒体资源平台作为网络信息化技术与广播电视技术相结合的新兴概念事物

具有以下特点：

（１）利用互联网流媒体平台，创造新的节目播出形式和覆盖手段。传统媒体的覆盖手段是通过电

视机和收音机，覆盖范围有限。而互联网则开拓了一个新的播出覆盖手段，通过这个手段覆盖范围扩

展到互联网能够达到的任何地方，远远超出了传统媒体覆盖的范围。公众媒体资源平台采用在线互联

网时移直播创新地改变播出形式，彻底弥补了广播电视播出的缺点，时移平台把点播和直播融合，用
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户可以任意收看或回放节目，不受时间和空间的限制。对广播而言，由于没有视频资源，在竞争上总

是处于劣势，但借助网络平台和技术手段可以实现网上视频广播和视频直播，让广播节目不仅好听而

且可看。

（２）建立媒体互动网络平台和社区文化，增加媒体亲和力与凝聚力。充分利用互联网 Ｗｅｂ２０特性

的互动平台，除了采用传统的播客、博客、论坛等互动人气的社区外，还引入一些新技术和新形态。

整合主持人等公众人物资源，利用他们的号召力和亲和力，积聚人气，营造出一个主持人与网友线上

线下良性互动的氛围。利用传统媒体优势，让网友上传的节目不仅通过网络媒体发布，还有机会通过

传统媒体播出，让网友感受到强烈的参与意识和成就感。

（３）资源深度开发，建立网络专业频道。对于传统媒体而言，频道资源是有限的，每天播出时间

也是有限的。但是如果通过互联网平台，就可以放大这些有限的资源，使有限变无限。其做法是：建

设各种虚拟专业频道，依据受众人群的年龄组成和收听喜好重新划分网络虚拟专业频道，打破传统广

播的局限性。利用视音频素材，通过网络电视台、电台进行直播、点播和轮播等多种播出模式，使网

友灵活地个性化地收听或收视，实现视音频直播的互动。同时对素材也做到物尽其用，充分挖掘二次

价值。

（４）快速时事新闻追踪，辅助传统媒体。实时性和传播性是互联网时代的又一大特点。很多社会

事件第一时间被人传到网上并在很短的时间内迅速传播，并造成很大的社会反响，这其中不乏具有很

大的新闻价值和很重要的舆论导向。公众媒体资源平台利用新闻媒体的背景，加以正确的舆论导向，

从而更容易在广大受众中树立良好的社会影响力和品牌号召力，辅助传统媒体的主旋律宣传需求。

三、结　　语

公众媒体资源平台打破了传统电视台工作流程，通过网络信息化手段提供一种新的采、编、播、存

生产流程，使整个生产 （采集、制作）、销售 （播出、发布）、管理 （存储、共享、再利用）的模式更

合理，能够提升媒体机构的整体竞争力。公众媒体资源平台以内容为核心，进行生产、挖掘和开发，

使内容变为资产，打破媒体行业单一营销模式，增加市场渠道，丰富销售模式，增强媒体的竞争力。

媒体领域每天都要产生大量的政治、经济、文化、军事、科技等各类资料，还有大量的相关数据、权

限、价格等附属信息。它们的完好保存、全面管理和充分再利用具有极大的社会效益。公众媒体资源

平台的核心就是把媒体资料完好保存、充分利用，提供给社会大众。数字化网络化的今天，媒体领域

已经涌现了很多新的服务模式，如数字点播电视、ＩＰＴＶ、移动电视等。公众媒体资源平台的建立，把

大量的视、音频资料变为可视的、可控的、可得的内容，提供给全社会，可以使媒体行业在信息社会

中发挥更大的作用。
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