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全媒体语境下传统伦理价值的解构

与主流价值观的重塑

李文冰

摘　要：全媒体语境下的数字化表达从多个维度解构传统伦理价值：草根传播使传统精英和权威主义

遭受危机；对技术的迷信使人们陷入 “数字化生存”怪圈；碎片化传播使集体主义价值和整体性原则被消

解。全媒体发展的价值原点和终极目标是促进社会发展和人的自由发展，当前，全媒体重塑主流价值观可

通过三种路向：通过全媒体执政和微政府打造，使社会主义核心价值体系成为主流价值的核心；通过提升

全媒体尤其是草根媒体的文化自觉，完成多元文化正面价值的交融与化合；通过儒家文化的数字化转型和

现代化转换，实现传统伦理价值的传承、创新与发展。
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全媒体浪潮裹挟着人类崭新的传播形态和生活样态席卷而来。海量、庞杂的内容资源，全媒介、全

方位的传播渠道，技术化、数字化的传播手段，草根化、碎片化的传播方式，构成了全媒体语境的文

化生态。精英文化受到挑战，正统和主流被逼一隅，传统伦理价值遭遇冷落和解构。但是，技术理性

的价值原点是人文关怀，以数字化技术为核心的全媒体技术发展的终极目标是促进人类发展与社会进

步，全媒体在解构传统伦理价值的同时，始终肩负着建构和重塑社会主流价值观的责任和使命。

一、全媒体语境下的数字化表达对传统伦理价值的解构

全媒体的 “全”是指它涵盖了业已出现的，包括报纸、广播、电视、网络、手机、户外视频等各

种媒体形态在内的所有媒介，并使原来各自为政的单一形态的媒介在数字技术引领下以融合的姿态重

现，数字技术是全媒体的核心技术，数字化是全媒体的标志物。全媒体语境下的数字化表达从多个维

度实现对传统伦理价值的解构：

１数字媒体的低门槛进入消解了草根与精英、低俗与高雅、边缘与中心的空间界限，正统、权威、

规范遭遇前所未有的危机。全媒体背景下，网络新媒体的普适性和隐匿性使人人可以无所顾忌地建立

起属于自己的媒体平台，精英传播的话语霸权被瓦解，充满平民智慧的草根文化轻而易举闪亮登场。

草根文化一开始便以叛逆的姿态向传统主义亮剑：草根文化反映草根面貌，体现草根精神，张扬草根

民主，彰显草根意识；在智能手机、播客、博客、微博、ＱＱ等多媒介手段助威下，人们自在地书写，

率性地表达，畅意地传播，过去不可抗拒的意识形态的强制性被打破，社会发展的正常逻辑失去天然

合法性。新媒体 “把关人”的缺失同时使传播内容良莠不齐，神圣被戏谑，崇高被嘲弄，人伦礼教被

抛弃，精华与糟粕共存，下里巴人与阳春白雪同堂共室，真理和荒谬不再泾渭分明，各种话语、不同

观点扁平共处，人们心目中评判事物的价值尺度变得多元，传统伦理价值在平民主义的实践中被重新

洗牌。

２对技术的迷信使人们集体无意识遭遇 “数字化生存”的窘境，数字影像的光怪陆离使社会陷入
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见物不见人，见器不见道的怪圈。全媒体发展以网络技术和信息技术的创新发展为前提，全媒体、数

字化在改变媒介生态环境的同时，改变了人类的工作方式、生活状态，继而深刻影响着人类的行为习

惯、思维范式，正如尼葛洛庞帝在 《数字化生存》中所指出的：比特作为 “信息的 ＤＮＡ”，正迅速取

代原子而成为人类社会的基本要素，数字不再只和计算有关，它决定我们的生存。从学龄儿童到耄耋

老者，很难想像离开电脑网络，他们该如何学习、工作、生活、娱乐。而当数字成为生活必需品，技

术成为一种流行时尚，建立在传统书写文本基础上的千古传诵的经典和抽象深邃的哲思理所当然被搁

置一边。人们开始满足于知识的一知半解，古人悬梁刺股、孜孜不倦的求知被嗤之以鼻，温故知新、

不耻下问的品格被弃如敝屣，因为快餐式的阅读可以迅速使自己成为 “饱学之士”；人们热衷于轻松、

浅显、搞笑的电视娱乐，醉心于图文并茂、音画流转的影像制作游戏，习惯于数字节点的敲打、嵌入、

粘贴、复制，虚浮的热闹受到热捧，技术表现力一路高扬，媒介建构主流价值的道德功能，传播者传

播真、善、美的本原责任被好看、过瘾、刺激的信息流和数字影像的绚丽形式所遮蔽、淹没。

３碎片化传播让专业主义渐行渐远，传统伦理所推崇的集体主义价值和整体性原则被消解。全媒

体的去中心化使传播的碎片化成为趋势。碎片化首先体现在传播渠道的多层级、多样化和小众化上，

即介质本身的碎片化，随着手机媒介、微博等小众媒介、个性化媒介的普及，传统媒体的影响力很难

像过去那样覆盖到信号所及的所有人群，新老媒体无一例外地必须寻找属于自己的细分市场。其二，

体现在传播过程的多向性、发散性、个性化上，即不同生活层次、文化素养、价值追求的众多个体，

怀揣各自的目的与需求展开传播，从而使传播呈现出既色彩斑斓、精彩纷呈又头绪繁多、杂乱无章的

过程。其三，体现在信息的凌乱性、无关性和零碎化上，这既指信息文本的零散性、不连续性和不完

整性，又指信息所指称内容的多重性、异质性和矛盾性。在碎片化趋势下，原来恪守职业道德的专业

传播越走越远，“信息的取证、分析、透视被普遍忽视，浅阅读使逼近事实真相的深度报道变得可有可

无，职业传媒人的专业意识在无用武之地的状况下逐渐碎片化并日益缺失，对受众眼球的迎合使虚假

新闻、媚俗节目开始登堂入室。”［１］与此同时，碎片意见在全媒体语境中的碰撞和冲突，导致社会线性

逻辑被打乱，社会的整体性、价值共识和价值认同的原有渠道和规则机制被打破，“过去媒体所反映出

来的社会意见的一致性，在网络等新媒体平台上被大大削弱。”［２］

二、全媒体的应有之义：技术的人文责任与哲学使命

技术进步、传媒样态发展的本原目标，不是为建立技术霸权而舍弃人类的本体精神和价值取向，相

反，技术发展的价值标的物是工具理性与人文价值的综合体，并且对人文价值的追求始终是放第一位

的。人类对未知领域的探求、对自身使命的认知永远无法穷尽，人类发展科学技术的目的不过是企图

借助技术实现对自身的不断超越与重塑。如果以媒体划分时代的话，人类社会已经经历了书写时代、

印刷时代，正步入以视图为核心要素的全媒体视听时代，每一个时代都是人类在发展文明和传播文化

过程中对自身局限性的打破。一如麦克卢汉所指出的，媒介是人的延伸，新媒体技术的发展和全媒体

实践，提供了人类社会过去所没有的全新的知识和经验。而数字化发展的终极追求，正是为了不断解

放人类器官，延伸人类触角，开发人类思维，丰富人类精神世界，发展人类本质力量，开辟人类更广

阔的生存空间，使人类从对自然界和社会领域的盲从和受支配中解放出来，最终抵达自由王国的彼岸。

“在形而上的意义上，物质性的科技手段开辟的是一片精神的绿野，最尖端的科学探索回答的仍然是

‘认识你自己’这个最古老的人学命题，最缜密的科学计算和技术实验收获的应该是大写的 ‘人’的心

智成果。”［３］促进社会全面发展和人的自由发展，是技术发展的出发点和归宿，是全媒体发展的应有

之义。

事实上，人类亲手缔造的技术桂冠始终闪耀着文明的光辉，体现人的主体性、责任感和使命感，展
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现人间大爱的温情故事在全媒体提供的广阔天地和微观结构中具体而实在，信息技术一直不遗余力地

推动着中国社会的人文再造和文明进程。我们难以忘记２００８年初南国罕见的雪灾、“５·１２”汶川大地

震、２０１０甘肃玉树大地震、舟曲特大山洪泥石流、２０１１年温州高铁特大事故，灾难带给人们的伤痛也

许并未远去，而全媒体传播在灾难时所集聚的关爱与道义，坚强与勇气，力量与自信，团结与奉献，

以及救援行动籍全媒体传播在国家意志与公民社会中的迅速成功对接，更让我们体会到 “多难兴邦”

的真正涵义，也让世界感受到中国人民不可战胜的伟大力量。中国传统伦理文化的浩然之气在于以人

为核心，以伦理道德为内在规范，在 “天人合一”的哲理框架下实现人际和谐和天人和谐，在全媒体

语境下，传统伦理与现代文明不可避免地产生交流、激荡、对抗，但这一过程并不意味着传统伦理的

行将消亡和灭绝，而是被更先进的文明改造和同化、迁移和渗透。即使传统伦理在体系上被解构，但

其内含的文明基因，早已在延绵数千年的历史长河里流淌，永远不可能从根本上消弭。爱国主义、忧

患意识、实践理性等伟大的中华民族精神在平常态中似被信息洪流和技术文明所隐没，但当民族生存

受到直接危害，人民生活陷入苦难的紧要关头，“同是炎黄子孙”的认同感和归属感立刻转化为厚重的

社会责任感和强大的民族凝聚力，碎片化的力量立刻凝聚成保家卫国、捍卫民族利益的整体性原则，

技术的人文价值便得以充分挖掘和突显。

可见，技术与人文并非对立物，技术的进步更不存在对人文的颠覆，对技术误读的正是使用技术的

人类自身。全媒体给人类带来的负面影响，究其缘由在于人类对科技使用没有进行有效的甄别与取舍、

克制与限制，欲望的膨胀使人类在技术和人文间顾此失彼，完全开放的传播环境使人类社会增加了很

多被制造出来的不确定性，全媒体语境所展现的夸张喧嚣预示着技术使用的过度和异化。此外，社会

转型期结构转换、机制转轨、利益调整和观念转变，是精神抽离和人文失落的根本原因，对人文的反

思反过来也有助于人们获得对技术使用的正解。

三、全媒体重塑主流价值观的三路向

价值观念是人对客观事物的意义、重要性的总体评价和总体看法。单一个体的价值观有其自发性、

盲目性，但社会的主流价值观，必是通过对个体价值观的干预、规范、引导，最终形成统一意志的、

体现该社会本质的、为该社会服务的思想的上层建筑。主流价值观是一个时代向上的力量，我国已把

马克思主义指导思想、中国特色社会主义共同理想、以爱国主义为核心的民族精神、社会主义荣辱观

作为社会主义核心价值体系的四个重要组成部分，当代中国需构建的主流价值观，应以社会主义核心

价值体系为内核，坚持对真、善、美等普适性价值的不懈追求与民主、自由、人权等西方价值观的合

理借鉴，对传统社会伦理价值观念的态度，则应扬弃而不泥古，传承而有创新，从而形成有中国特色

的、能焕发民族生命力的、代表时代前进方向的社会主流价值，架构起以中国现代文明为主体，现代

文明、传统文明、世界文明三者有机统一的文明体系。

当前，全媒体形态已经成为我们日常生活的仪式和景观。全媒体的价值原点是人文，全媒体的发展

必然以承载人类文明、追求人性价值为窽依。而人文理性只有以开放的姿态完成全媒体形态下的样式

转型，才能更好地实现促进人类社会发展的意义和功能。全媒体重塑主流价值观可以通过三种路向：

（１）通过全媒体执政和微政府打造，使社会主义核心价值体系真正成为主流价值导向而深入人心。

这是一条由政府主导的自上而下的构建路向。构建社会核心价值体系是执政者的执政之基和义不容辞

的责任。即使倡导自由主义的美国，自建国之初就一直致力于建立统一的以牛仔精神为源头的美利坚

民族文化和核心价值，为此美国要求来自东南欧国家的移民完全、彻底地忘却与出生国之间的一切义

务和联系，无条件地接受主流文化。［４］在传统媒体时代，由于媒介自身所隐含的伦理属性和政治功能，

通过议程设置，利用报纸、广播、电视等主流媒介资源实现社会治理和社会控制，是执政党行之有效

４３
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的执政方式。政策宣传、政府主张、治党纲领、治国方略通过话语权和信息源的控制渗透到社会的每

一个细胞，社会意识形态、主流价值体系由此得以形成、贯彻。进入２１世纪以来，媒介环境发生了结

构性变局，新媒体呈现强劲发展态势，传统主流媒体的影响力日益呈现出 “弱化”的趋势。为此，党

和政府应从借力传统媒体执政及时转到全媒体执政上来，尤其要提高驾驭网络媒体的能力，使新媒体

成为治国安邦的运行资源。由于网络新媒体自诞生起便表现出草根基因对权威主义的反叛，致使新媒

体执政无论从理论还是实践看都是不足的。网络不是洪水猛兽，禁锢、封堵、限制不是对待网络应有

的态度，保守被动的媒介应对也是远远不够的，政府对新媒体的宏观控制力，应在深入研究媒介运行

规律、掌握媒介运用技巧和策略的基础上，积极尝试运用新媒体，使之成为凝聚力量、集中民智、化

解危机和传播核心价值观的重要平台。从２００９年湖南省常德市桃园县政府开通国内政府首个微博以来，

越来越多的政府和政府官员开始了网络试水，据复旦大学 “舆情与传播研究实验室”发布的 《中国政

务微博研究报告》显示：截至２０１１年３月２０日，全国范围内共有实名认证的政务机构微博１７０８个，

政府官员微博７２０个，微政府作为新的执政方式开始浮出水面。但与民间力量相比，特别成功的官方微

博为数寥寥，部分政府微博甚至是应景之作，存在更新速度慢、博文内容空洞枯燥、与粉丝互动沟通

不足等病灶。［５］代表公权力的政府只有从高高在上的主席台上走下来，以平视的姿态听政问政，以专业

的精神打造传播平台，才能得到网民的追捧继而形成舆论场。此外，微博传播并非微政府打造的唯一

途径，政府全媒体执政的关键在于 “让媒介议程变成公众议程、把媒介关心关注的问题变成政府关心

和思考的问题，同时，把政府关心和思考的问题变为广大公众关心和思考的问题。”［６］只有这样，核心

价值体系才能借助全媒体传播得以形成。

（２）通过提升全媒体的自身素养特别是草根媒体的文化自觉，完成多元文化正面价值的交融与化

合并向主流价值的靠拢。这是一条由媒介和民众主导的自下而上的构建路向。全媒体传播中色彩斑斓、

鱼龙混杂的多种声音体现出现代社会各种文化的共存共荣，也体现出对弱势群体、不同族群的尊重和

平等相待。但是，现代传媒始终承担着传承社会文化、监测社会环境、匡正社会正义、维护和增进社

会利益的公共义务和责任，默多克旗下出版１６０多年的 《世界新闻报》的停刊足以证明，任何形式的

放弃和背离都将使自己走向异化的穷途末路。在多元文化背景下，各种形态的媒介应加强对各种思想

观念、生活方式、道德准则的甄别，对于从西方舶来的民主、自由、人权等价值观念，应通过批判地

吸收使之适应本土化的土壤。由于网络新媒体的草根性，对网络新媒体传播的正向引导尤其值得关注。

当前草根文化一面充满蓬勃与生机，另一面却是混杂和喧嚣，消遣、低俗、嬉闹、暴力的声浪在虚拟

世界此起彼伏，大众娱乐文化狂飙突进，人类理性的精神家园被严重挤兑，主流价值规范被动缺场。

这不是草根媒体发展应有的方向。草根媒体以平等性、开放性的姿态兼容并蓄多元文化价值的同时，

只有提升文化品位，增加理性的过滤器，使各领域的正面价值通过碰撞、交流实现交融和化合，并最

终向主流价值靠拢，才能真正承担起公民社会从威权主义之下获得政治解放的社会批判功能，从而促

进公民意识的觉醒和公民社会 （ＣｉｖｉｌＳｏｃｉｅｔｙ）理念的普及，推进中国社会现代化进程。［７］这需要网络媒

体经营者、监管者的导引，更需要民众自身通过不断提升媒介素养和文化自觉来实现。

（３）通过儒家文化的数字化转型和现代化转化，沟通传统伦理价值与当代中国主流价值的内在联

系，实现中国传统伦理价值的传承、创新与发展。这是一条需要政府和学术精英双向推动的构建路向。

中国传统伦理价值籍儒家文化得以集中传递和体现，儒家文化发轫于先秦，定型于汉武，发扬于宋明，

由于深受地缘经济、政治以及民族习俗的浸染，形成了具有浓郁东方气息的文化特征，儒家文明由此

与印度佛教文明、西方基督教文明共同形成世界并行不悖的文明体系。但在历史风云纵横激荡、历史

车轮向现代滚滚而来的进程中，儒家思想曾被认为无法开出民主和科学的现代之花而遭受割裂、肢解

和破坏，儒家文化不仅被近现代有识之士视为中国社会变革的包袱遭无情抛弃，而且被政府视为封建
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的糟粕得不到应有的重视，具有高度概括性和普适意义的仁义礼智信等儒家经典在海外大受褒扬，在

国内却一直拐弯抹角、遮遮掩掩、羞羞答答难以直道其详。传统文化是民族认同的灵魂，文化的发展

不可能抛开传统，新型文化很大程度上正是通过传统文化现代化形成的，“人们自己创造自己的历史，

但是他们并不是随心所欲地创造，并不是在他们自己选定的条件下创造，而是在直接碰到的、既定的、

从过去承继下来的条件下创造。”［８］儒家文化的核心价值观是中华文明的基本内核，我们要勇于接受她，

承认她，喜欢她，而不是拒绝她，否定她，远离她。只不过在全媒体语境中，传统文化也需要不断改

变与重建自身存在、运动的内容与方式，在内容上适情作出现代化转化，在形式上适时进行数字化转

型，从而使自身在时代的发展中重新获得活力，以崭新的气息更好地为时代所接纳。只有这样，才能

让主流价值沟通传统与现代，过去与未来，才能最终实现中国民族协和与创新、繁荣与昌盛。
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