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英美文学课堂的“共情”介入及教师的作用

包晓峰

摘　要：“共情”在心理学上依然是一个富有争议的概念。将共情引入具体的课程中，在教育领域是

一个全新的尝试。文章对共情概念进行了澄清和回顾，探讨了文学共情的本质和文学共情的可教授性，强

调了在英美文学课堂中教师对于文学共情的激发在于构建共情的前结构、对文本的陌生化和创造安全的课

堂氛围。
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　　大学英美文学课程的目的在于培养学生阅读、欣

赏、理解英语文学原著的能力、掌握文学批评的基本

知识和方法，通过阅读和分析英美文学作品，促进学

生语言基本功和人文素质的提高，增强学生对西方文

学及文化的了解。由此出发，我们可以明了英美文学

课程教学的中心任务不是教授知识，而是传授方法、

培养能力和提高素质。在这个过程中，学生学习的核

心不在知，而在于习得。这恰恰是大学英语专业教育

中，文学课被边缘化的主要原因之一。根据笔者所了

解，大多数高校的英美文学课的教学方法受现有教材

的制约，多数采用的是文学史加选读的教学模式。文

学史知识以教师讲授为主。在文学作品选读的教学中，

多数教师把时间用在了篇章、句子和单词意思的解释

上。学生对英美文学作品浅尝辄止。虽然上了一年的

英美文学课，却没有读过一部完整的小说或一个完整

的剧本，更遑论学会如何欣赏和分析文学原著。而在

当下视觉文化的冲击下，学生对于文学的体认和浸入

越发显得困难和遥远。因此，共情概念在文学课堂上

的引入，其意义在于唤起学生的 “意图共鸣”，使之对

文学作品中的亲情、恋情、英雄悲剧等文化母题产生

共鸣。

曾有研究者指出，在二语习得中，学习者对他者越

敏感，就越能辨别目标语的特点，从而比不敏感的学

习者更容易掌握目标语［１］。笔者认为，在文学课程中，

也存在同样的效果。事实上，”共情”介入文学课堂，

将能够产生知识、道德、情感和审美等方面的多维综

合效果。

一、英美文学课堂中的 “共情”

（一）“共情”的概念

在心理学领域，共情一直是一个充满争议、多义的

概念。肯尼罗杰斯认为 “共情” （ｅｍｐａｔｈｙ）既是状

态，也是过程。共情是一种状态，意味着准确知觉他人

参照系 （ｒｅｆｅｒｅｎｃｅ）的内在结构，并有似乎自己就是他

人的知觉体验。也就是说自己好像他人一样感受他人

的痛苦和快乐，觉察他人这些体验的原因，但始终认识

到自己只是好像有这些体验；过程则意味着进入 “进

入到他人私密的知觉世界，感觉十分熟悉，并且时刻对

他人感受到的意义的变化、恐惧、愤怒、温柔、困惑或

其他任何体验保持敏感 ［２］。

格兰兹坦 （Ｇｌａｄｓｔｅｉｎ）认为共情包括认知、情感和

行为三方面：认知性共情指角色采择能力，是对他人想

法和情感的理解能力；情感性共情是对他人无意识的

感受；而行为性共情则是言语或非言语的共情体验的

沟通形式。

ＶｒｅｅｋｅＧＪ和ｖａｎｄｅｒＭａｒｋ的思想亦值得关注。他们

认为共情是一种特定人际交往中的特定情景反应，这

种反应的产生取决于四个因素：心理学的共情因素，包

括产生类似情感 （ｐａｒａｌｌｅｌｅｍｏｔｉｏｎ）和反应性情感 （ｒｅ

ａｃｔｉｖｅｅｍｏｔｉｏｎ）的能力；对共情情景的判断能力和自我

情感的控制能力；人格因素；人际关系因素。［３］

必须注意的是，在特定情景下，对于特定交往对象

的特定反应并不意味着共情的偶然性或者只是一时的

癖性。事实上，ＶａｎＳｌｅｄｒｉｇｈｔ在定义共情时，描述了什
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么不是共情。他认为共情不是简单的或一时的情绪性

“感同身受”或者 “换位思考”，相反，共情需要大量

的思想上的努力［４］。

作为英美文学课堂的共情，需要学习者将智力、想

象力和情感因素多方面的结合。这种结合将使学习者

能够以独特的视角切入文学作品，从而和被欣赏的作

品直接形成一种内在的关系。按照Ｂａｒｔｏｎ的观点，文学

性的共情是一种能够认知的技巧，即体认作品人物如

何看待周围的环境，以及他／她的观点是如何被他们的

信仰、价值以及态度所塑造［５］。因此，文学性的共情

更接近于一种 “观点采择” （ｐｅｒｓｐｅｃｔｉｖｅｔａｋｉｎｇ），它强

调的是学习者潜入作品并通过作品人物的眼光来描述

作品内在含义的能力。

（二）文学共情的本质及其可教授性

在英语专业的英美文学课堂中，文学共情的本质是

融合了语言学习、情感交流和理性批判的一种行为过

程。对于文学之类富于个体主观性的课程，纯粹客观

中立的态度必然会产生距离和隔膜，进而造成学习者

对于作品的敬而远之。Ｄａｖｉｓ认为，文学性共情是构成

积极思考和主动探询的主要因素，它带来的是对于

（作品）情境的深入理解［６］。因此，文学性共情必然是

理性和情感相结合的产物。在这个过程中，学习者悬

置 （ｓｕｓｐｅｎｄ）了自己的当下的价值和是非，而将自身

的内在视线 （ｍｉｎｄ－ｅｙｅ）投射在作品里。换言之，当

学习者在阅读一个文学作品时，他不会将欣赏建立在

主观的或情绪性的好恶评判之上，而是潜入作品文本

内去体验感悟。在体味不同的字里行间、嬉笑怒骂之

中，建构起一种对作品既远又近的关联。所以，文学共

情并不等同于单纯的联想臆测，或一般文学欣赏中的

感动共鸣；它是需要学习者付诸努力的理解和浸入，

是在作品语境中的一种警醒的欣赏。

从以上的分析中可以看出，似乎文学共情是非常主

观和充满个人色彩的心理体验。那么文学共情可以被

教授吗？在临床心理学中，一种长期而持久的观点认

为共情只是心理治疗中的副行为，它是内在的、不可

习得的。一个诊疗师或者拥有这种特质，或者没有［７］。

事实上，越来越多的心理学家开始倾向于共情是一种

有效的沟通技巧，是可以传授和学习的。例如，有心理

学家认为，共情涉及了包含辨认、澄清、陈述以及尊重

和支持在内的各项精神分析技巧［８］。

因此，教师可以此为基础，充分理解文学共情的各

个阶段的情感特征，并对之因势利导，从对于某个文

学作品基本情感的辨别开始，建立起学生对于文学的

共情性认知。

二、教师在英美文学课堂 “共情”

介入中的作用

　　共情事实上是情感与认知的共同作用，是对他人

（或作品）情感的辨别采择和个体的情感反应能力。在

英美文学课堂上，对于培养学生的文学共情能力，教师

的作用是至关重要的。

（一）教师应成为学生文学共情认知的激发者，帮

助学生建立共情前结构

在英美文学课堂中，共情的介入是一个多维多层的

动态过程。在最基本的知识层面，也

会对共情的产生发挥影响。笔者在长期的教学中发

现，对于年代越久远的作品，学习者越不容易发生兴

趣。原因在于中古英语文学对学习者而言，无论是语言

还是内容，甚者人物名字的识记都是一种挑战。据此，

可以认为，背景文化知识的丰富程度，共情前结构的建

立，将直接影响到共情的产生与否。因此，教师在此表

现的作用是最为直接而显著的。

教师首先应该提供给学习者必要的文化背景和知识

谱系，可以通过 “独白式”的叙述或借助多媒体素材，

帮助学习者建立必要的 “前结构”。例如笔者在讲述

《贝奥武夫》时，同时向班级展示了动画片 《贝奥武

夫》和故事片 《指环王》。两部作品，一部名不见经

传，却忠实原著；一部风靡全球，但是现代人对于前文

明时代的猜测。通过两部影视作品的比较，首先确立了

学习者对于经典文学作品研读时对价值判断悬置的必

要性的认识。利用现代价值观对经典作品进行批评，会

有使文本价值趋于肤浅的危险，将会削弱对于文本的

进一步研读的可能性。

（二）教师要成为学生文学共情能力形成的支架，

帮助学生达到新视界

对于现代大学生而言，视觉文化的极度繁荣，使得

阅读变得富有挑战性和难度。与以往文学作品首先是

娱乐的属性不同的是，文本细读对于当下的学生很少

是一种享受。对于原典的细读，是文学共情产生的前

提。教师要敦促学生去完成英美文学作品的细读，而不

是仅仅流于表面情节和知识的了解。在学生养成原典

细读意识和习惯的过程中，教师要精心设置阶段性问

题，引领他们欣赏、理解、批评文本，起到支架 （ｓｃａｆ

ｆｏｌｄｅｒ）作用。文学共情与文本细读事实上时一对互为
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因果的因素。文本的细读会促进文学共情能力的滋长，

而文学共情能够强化学习者对于研读文本的兴趣。根

据伽达默尔的 “视界融合”理论，通过共情作用，阅

读者和文本作者的 ‘视界’交融在一起，从而使理解

者和理解对象都超越原来的视界，达到一种更高、更

优越的新视界。这就是伽达默尔所谓的 “效果历

史”［９］。这种 “效果历史”消除了理解者和理解对象之

间的陌生性和疏离感，能够带来视觉作品无法企及的

喜悦感。

（三）教师要制造共情 “悬置”，为学生创造共情

发生条件

庄子在 《人间世》中曾言：“无听之以耳而听之以

心；无听之以心而听之以气；听止于耳，心止于符。气

也者，虚而待物者也”。庄子将音乐欣赏分为三个层

次：以耳听，以心听和以气听。所谓气，即是一种共情

中的悬置，先将自己的价值判断和好恶态度清空，虚

而待物。在英美文学课堂教学中，教师可以通过设问、

矛盾或者冲突等手段，引起学生对对文本的陌生化，

并引发学习者对于作品对象的好奇和惊讶。这种好奇

和惊讶事实上能够清空学习者预设的抵抗、惰性或隔

离感，进而为共情的发生创立条件。

（四）教师要塑造自身形象，为学生构建文学共情

的安全氛围

教师应当努力构建充满安全感的课堂氛围。在这样

的课堂中，学习者被鼓励提出批判性的问题。心理学

的实验表明，主体对于具有好感的客体更容易产生共

情体验。同理，教师除了消除学习者对于文本对象的

消极感觉外，更应该致力于塑造自身的形象。毫无疑

问，一个幽默、开放、乐意倾听和具有爱心的教师对于

激发学生的共情会更有利。

三、结　　语
文学与共情具有天然的内在关系，《毛诗大序》对

于文学的起源说到：“情动于中而行于言，言之不足故

嗟叹之；嗟叹之不足故咏歌之；咏歌之不足；不知手之

舞之足之蹈之也。”文学本身源于作者对于自然或社会

环境的共情。而以共情入文学，则可以深化对于文学

作品的理解，使得文学的真善美内化于学习者的精神

世界，提高学习者对于人生、世界的热爱，实现教育的

目的。
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