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基金项目：本文系２０１０年浙江省新世纪教改项目《媒介融合背景下新闻人才实践能力培养路径探索》以及浙江传媒学院２０１０年校级教改项目

《开发校园媒体 打造实践平台———以校媒操作平台建设为核心的新闻人才培养路径初探》的研究成果。感谢浙江传媒学院２０１０级新闻学专业李鹏

同学对采访录音的誊写。

① 潘祥辉根据孙志刚口述整理，并经孙志刚校阅。

务实创新：媒介融合时代的美国新闻教育及其启示

———访美国密苏里大学新闻学院高级社会研究中心主任孙志刚博士（下）

潘祥辉　孙志刚

摘　要：媒介融合时代的到来给全球的新闻业态带来了强烈的冲击，也给高校的新闻传播学教育带来

了挑战。美国密苏里大学新闻学院从２００５年开始新设了媒介融合专业，并且从本科层次一直延伸到研究

生层次，他们在专业设置与人才培养上的做法和经验或许可以为我们提供启示。在美国堂纳德Ｗ雷诺

!

新闻研究院科研副主任、美国密苏里大学新闻学院高级社会研究中心主任孙志刚博士看来，密苏里新闻

学教育模式的核心就是务实和创新。他们既注重实践教学，也注重通识课程及新闻伦理教育，而且十分注

重校办媒体在人才培养中的作用，并能够与时俱进，不断调整。在孙志刚博士看来，美国新闻业虽然正在

经历数字化的洗礼，但不失规范。对于传媒院校而言，媒介融合时代更要致力于培养严肃而负责任的新闻

工作者。

关键词：媒介融合；务实创新；新闻教育；密苏里方法；孙志刚

作者简介：潘祥辉，男，副教授，文学博士。（浙江传媒学院　新闻学院，浙江　杭州，３１００１８）

孙志刚，男，传播学博士。（美国密苏里大学　新闻学院高级社会研究中心，Ｃｏｌｕｍｂｉａ，

Ｍｉｓｓｏｕｒｉ，６５２１１）

中图分类号：Ｇ２１ 文献标识码：Ｄ 文章编号：１００８－６５５２（２０１２）０３－００４３－０７

美国新闻学会媒介研究中心主任 ＡｎｄｒｅｗＮａｃｈｉｓｏｎ曾将媒介融合定义为 “印刷的、音频的、视频的、

互动性数字媒体组织之间的战略的、操作的、文化的联盟。”［１］如果说在１０年前，媒介融合还只是一种

具有前瞻性的预测或者说趋势的话，那么，如今它已然成为现实。不仅各种传播介质 （纸质、广电与

网络）互相整合，传播的各个要素 （传播者、传播渠道、传播内容及受众）也逐渐融合为一体。Ｆａｃｅ

ｂｏｏｋ、Ｔｗｉｔｔｅｒ以及微博的出现，更是造就了一个自媒体时代的到来。［２］在媒介融合时代，新闻业态发生

着巨大的改变，正如蔡雯教授所指出的：媒介融合基础上的新闻传播实践与传统的单一媒介的新闻传

播活动有着巨大差异，构成了崭新的新闻传播模式———融合新闻 （也被称之为多样化新闻 Ｍｕｌｔｉｐｌｅ－

ｊｏｕｒｎａｌｉｓｍ）。融合新闻的主要特点就是将多种媒介的新闻传播活动整合进行，采用多媒体、多渠道的方

式传播新闻。［３］这种新闻业态的变化也对我们高校的新闻传播学教育提出了挑战。早在２００７年，中国人

民大学新闻学院的高钢教授就撰文指出：“在媒介融合的趋势下，传统的专业知识界限和专业技能界限

都将被更大程度地突破。学科的组织架构需要适应媒介融合的趋势，保证各个专业都具有更强的自身

开放性与相互兼容性。［４］郑州大学新闻学院院长董广安教授也看到了媒介融合对新闻人才培养的挑战，

她说：“媒介融合的浪潮给新闻业带来了前所未有的变革，并对新闻传播人才提出了更高的要求。基于
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传统新闻业的结构和运行方式而形成的传统新闻人才培养模式，正在面临更为复杂的局面和更为强烈

的变革诉求。”［５］那么，在今天媒介融合已成为不争事实的情况下，我们如何及时跟踪业界动态，办好

新闻传播学教育？如何进行课程设置？如何开展多渠道多层次的实践教学以培养出高质量的人才？

他山之石，可以攻玉。美国密苏里大学新闻学院从２００５年开始新设了媒介融合专业，并且从本科

层次一直延伸到研究生层次，他们在人才培养上的做法和经验或许可以为我们提供启示。２０１１年 １１

月，笔者有幸采访到了美国堂纳德Ｗ雷诺
"

新闻研究院科研副主任、美国密苏里大学新闻学院高级

社会研究中心主任孙志刚 （英文名 ＫｅｎｎｅｔｈＦｌｅｍｉｎｇ）博士。孙志刚博士本科、硕士及博士都毕业于密

苏里大学，对密苏里新闻学教育十分熟悉。他所负责的密苏里大学新闻学院高级社会研究中心与全美

许多媒体、媒体监控组织、基金会、政府部门以及大学和其他科研机构有着广泛的联系与合作，已实

施了近千个有关公共政策、公共健康、新闻和大众传播及媒体效果等方面的研究项目，得到学界和业

界的认可。孙志刚博士既熟悉美国传媒业界的动态，又熟悉学院的学术生产以及人才培养，其对密苏

里大学及美国高校的新闻传播学教育的解读可以为我们提供有益的启示和参考。

一、美国新闻学院的招生与就业未受大的冲击

潘祥辉 （以下简称潘）：孙老师您来自密苏里新闻学院，我们都知道，密苏里新闻学院创建于１９０８

年，是世界上最早开设新闻专业教育的高等学府，被誉为 “美国记者的摇篮”，如今已经１００多年了。

但世界变化太快，媒介技术突飞猛进，“记者”的身份也在变化。到了今天这样一个媒介融合时代，随

着自媒体的出现，每个人都可以成为记者，这会不会冲击到记者这一职业，包括他们的职业地位和长

期以来形成的一整套的职业流程和职业道德体系？

孙志刚 （以下简称孙）：肯定会有冲击和变化。我可以告诉你一个数据，在互联网和新媒体大范围

的普及之前，美国报业对招聘新的记者和编辑是这样要求的：４０％的新闻素质，６０％的非新闻素质。

非新闻素质就是指一些技术方面的，包括人的 ｓｏｆｔｓｋｉｌｌｓ、领导才能、交际才能等等。有了互联网和新媒

体以后，这个比例倒过来了。现在，美国报业对新的记者编辑要求６０％的新闻素质，４０％的非新闻素

质。为什么改变？就是因为他们意识到在新媒体环境下，人人可以当记者，人人可以做编辑，反而要

强调新闻的一些 ｂａｓｉｃｓ（基本性的东西）。比如，新闻的准确性、客观性，尤其是核实 （ｖｅｒｉｆｉｃａｔｉｏｎ），

在你报道之前，怎样确信一条消息的来源。这个 ｖｅｒｉｆｉｃａｔｉｏｎ在中国更是个问题，在美国也是个问题。正

是在这样情况下，我们更要要求学生有很好的新闻本身的修养。这也是我们的新闻学教育一直以来都

在强调的传统，今天仍然很重要。

潘：１９０８年刚刚创立密苏里新闻学院的时候，美国的很多年轻人都是竞相报考新闻学院的，因为

那个时候职业记者的地位很高，对社会的影响力也很大。一百多年过去了，现在这种情形，即年轻人

争着报考新闻学院的这个情况，在美国还存在吗？

孙：你这个问题问得蛮好的。我在６月份来中国的时候，大家可能刚听说了，美国的 Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙｏｆ

Ｃｏｌｏｒａｄｏ关闭了他们的新闻学院。就像现在的占领华尔街一样，很多人担忧会不会变成一种持续的 “运

动”？那其实是极个别的例子而已。从整体上来讲，美国新闻学院每年的生源基本上没有什么变化。但

从具体来讲，有很多变化。比如，报纸专业每年往下走，要用曲线表示的话，它是往下的。顺便讲一

下，以前我们密苏里大学的报纸专业方向叫 ｐｒｉｎｔ。但如果你现在上密苏里的网站的话，你会发现我们

已改叫 ｐｒｉｎｔ＆ｄｉｇｉｔａｌｎｅｗｓ，意思你很清楚，报网互动专业。杂志、新闻摄影这两方面的生源，总体来

讲，是持平的，没有什么大起大落。这个可以理解，无论是传统媒体，还是新媒体，都需要这些方面

的知识和人才。ｉＰａｄ对 ｍａｇａｚｉｎｅ会有很大影响。要是５年以后你再问我，密苏里新闻学院读 ｍａｇａｚｉｎｅ的

生源是不是像今年一样？我不敢保证。但是，至少到目前，我觉得 ｍａｇａｚｉｎｅ和 ｐｈｏｔｏｊｏｕｒｎａｌｉｓｍ这两大专

４４
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业方向，需求还是比较稳定的。我们的另外一个专业方向 ｍｅｄｉａｃｏｎｖｅｒｇｅｎｃｅ（媒介融合）一直很热，生

源很好，这和新媒体的兴起直接相关。

潘：对！吸引学生的可能主要是这一块。看来美国新闻学院的专业设置调整很快，比我们的体制要

灵活多了。

孙：我们的课程设置非常灵活。密苏里新闻学院的院长也好，副院长也好，每天都在思考如何调整

课程设置。因为媒介环境在变化，新闻业态在变化，你必须紧跟这个变化。否则的话，学生读了４年找

不到工作怎么办？

潘：新闻学院的学生他们现在整体就业情况怎样？

孙：就密苏里来说，学新闻专业的学生到去年为止，基本还是都能找到工作的，就像大家在中国一

样。中国的情况，我问过浙江大学的韦路老师，他告诉我他们的硕士生，也有许多去类似淘宝公司的，

去各个地方的都有。美国也是一样，读了新闻专业以后，到 ａｄｖｅｒｔｉｓｉｎｇ（广告）、ＰＲ（公关）或政府部

门的人不少。但是，从去年开始，我们的本科生也开始受到传统媒体受冲击的影响，找工作相对来讲

困难一些。

潘：学生毕业后干本行的多不多？

孙：也有很多去媒体的。顺便说一下，你们所听到的关于美国报纸这样不行，那样不行的情况，主

要是指大报。美国的社区报纸，一直还相对好过一些。那些 Ｎｏｎｄａｉｌｙ（非日报），如周报或月报，日子

更好过。为什么呢？美国客观上存在着一城一报的现象。大报不仅要和许多地方报纸竞争，而且还要

和电视媒体、网络媒体各方面去竞争。在美国的中小城镇，当地报纸相对来讲日子比较好过。在２００９

年，我们替美国郊区报纸协会 （ＳｕｂｕｒｂａｎＮｅｗｓｐａｐｅｒｓｏｆＡｍｅｒｉｃａ）做过一个２，６１５个成人样本的电话调

查，我们发现美国郊区公众对各类新闻的兴趣，对当地社区新闻的关注度非常之高，这就给了社区媒

体生存的空间。所以，社区媒体也能够吸纳一定量的学生就业。

就业率 （％）

图１　美国郊区居民对各种新闻内容的兴趣①

二、务实创新是密苏里新闻教育模式的核心

潘：密苏里新闻学院鼎鼎有名，长期在美国大学新闻专业排名第一，它凭什么做到了这一点？换句

话说，密苏里大学的新闻教育到底是怎样一种模式，您能不能做个介绍？

５４

① 资料来 源 及 完 整 报 告 见：２００９年 美 国 郊 区 市 场 调 查，ｈｔｔｐ：／／ｗｗｗｓｕｂｕｒｂａｎ－ｎｅｗｓｏｒｇ／ｄｏｗｎｌｏａｄｓ／２０１０－０１－
２８ＭａｒｋｅｔＳｔｕｄｙＷｅｂｉｎａｒｐｄｆ）。
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孙：好的，这个问题可能对中国的新闻教育有所启示。也许中国人更多的注意到密苏里新闻学院是

世界上第一所新闻学院，在１９４９年以前与国民党教育部有着很密切的联系，对中国当时的新闻学教育
影响也很大。① 密苏里新闻学院正门口有两只石狮，是以前国民党教育部送的。如果要总结密苏里新闻

学教育模式的话，我觉得可以用四个字来概括：务实创新。务实呢，可以称之为 “密苏里方法” （Ｔｈｅ
ＭｉｓｓｏｕｒｉＭｅｔｈｏｄ）。密苏里新闻学院是这样解释 “密苏里方法”的： “学生通过新闻实践学到更多的知

识。这是密苏里新闻学院的基石。尽管很少其他学校这样让学生获得新闻方面的第一手经验，但我们

相信这种方式已经被证明是最好的，为学生进入现实世界做准备的方式。”② 它非常注重传媒实践，也

有很好的渠道让学生实践。密苏里新闻学院不同于美国其他新闻学院，更不同于中国所有的新闻高校，

它有自己的商业电视台、广播电台和报纸，在美国找不到第二家。

潘：这些商业性的 “校办媒体”跟学校有没有关系？

孙：跟学校有关系，学校很支持。比如，我们办的报纸实际上一直是亏钱的，发行量也只有６０００
到７０００份。就我们当地的城市来讲，大学不开学的时候一般只有１２万人。六七千份的发行量不算大。
另外一家当地报纸 《哥伦比亚每日论坛报》（ＴｈｅＣｏｌｕｍｂｉａＤａｉｌｙＴｒｉｂｕｎｅ）情况比较好一些，大概有２万
８到３万的发行量。我们办的这些报纸虽然亏欠，但是我们的院长坚决说服学校领导，和学校达成了一
个协议：亏的钱从大学收取的学费里，或者从大学的其他收入中来补。我们的院长认为这个东西有必

要做下去，因为它给新闻学院的学生提供了许多可以动手实践的机会和途径。当然，你说１０年以后密
苏里大学会不会继续支持办这个报纸？不知道。但是，到目前为止，学校还是支持的。

创新呢？有很多方面。例如，密苏里新闻学院不仅把媒介融合作为一门课，而且作为硕士和本科的

专业方向。把新闻伦理道德作为一门单独的课来上，把它和其他的一些课程，如民主、新闻理论等分

开来，可见非常注重新闻职业道德教育。这在美国也是 ＮＯ１。更不用说把自己的广告系、公关系合并
起来，成立策略性传播 （系）。还有，我们雷诺兹新闻研究院 （ＴｈｅＤｏｎａｌｄＷＲｅｙｎｏｌｄｓＪｏｕｒｎａｌｉｓｍＩｎｓｔｉｔｕ
ｔｅ）的成立，以及扎根在密苏里新闻学院等等，都是创新。③ 我们雷诺兹新闻研究院的宗旨，就是要把
三方面的力量结合起来，把公众对于媒体的满意度、评价搜集起来，借助密苏里新闻学院这么一个传

媒和新闻的学术力量。同时，我们又和各种各样的行业保持联系，通过各种渠道，把他们每天遇见的

困惑、挑战和机遇搜集起来，进行科研分析，再把科研研究结果反馈给行业和学术界，目的是为了创

造更好的新闻。所以，我觉得密苏里新闻学院之所以能够成为今天这个样子，跟它自己坚持务实创新

有关系。

潘：您刚才讲到实践教学。密苏里新闻学院的创始人 ＷａｌｔｅｒＷｉｌｌｉａｍｓ曾说：“既然将新闻确立为专
业，它就既不能不强调通识、整体的文化教育，也不能偏废了实践经验所能赋予的训练。新的教育方

式就是将专业课程和一定数量的经过精心选择的学术课程结合起来”。［６］他也强调人文教育。那么人文
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①

②

③

密苏里的新闻教育模式对于民国时期的中国新闻教育影响巨大。中国最早的两所新闻系———上海圣约翰大学新闻系和燕

京大学新闻系，就是在密苏里新闻学院的帮扶下建立的，两校的课程照搬自密苏里大学，彼此之间还建立了互换生和教师交换计

划。１９２４年燕京大学新闻系初创时，密苏里新闻学院不仅向燕京大学新闻系派出了教师，当时的系主任也由密苏里的教师担当。
１９２２年７月１２日，美国著名的新闻期刊 《编辑和发行人》曾撰文评价中国圣约翰大学报学系在毕业于密苏里新闻学院的柏德逊

的领导下 “学到了美国人办报的精神与方法”。民国时期许多知名记者和知名大报都受过密苏里的影响。

蔡雯、周欣枫在 《新闻教育的 “密苏里方法”———美国密苏里新闻学院办学模式探析》（《现代传播》２００６年第２期）一
文中认为，“密苏里方法”作为培养应用型新闻人才的一种办学模式，这种模式的基本框架是由三大体系构成的：一是课程体系，

即围绕培养目标对课程内容及教学方法的设计；二是实践体系，即为学生的业务实践提供条件和环境；三是支撑体系，包括最重

要的人力支撑————师资队伍，设备支撑————图书馆、实验室及其他教学服务设施，甚至还包括为教学提供支持的媒介关系资源

等等。

除了雷诺兹研究院，密苏里新闻学院还设有很多新闻专业组织机构，如 “调查报道记者和编辑组织”（ＩｎｖｅｓｔｉｇａｔｉｖｅＲｅｐｏｒｔ
ｅｒｓａｎｄＥｄｉｔｏｒｓ〔ＩＲＥ〕）、“计算机辅助报道全国协会”（ＴｈｅＮａｔｉｏｎａｌＩｎｓｔｉｔｕｔｅｏｆＣｏｍｐｕｔｅｒ－ＡｓｓｉｓｔｅｄＲｅ－ｐｏｒｔｉｎｇ〔ＮＩＣＡＲ〕）、“全国
报纸协会”（ＴｈｅＮａｔｉｏｎａｌＮｅｗｓｐａｐｅｒＡｓｓｏｃｉａｔｉｏｎ（ＮＮＡ〕）等。学院还主持有全世界最大的新闻领域的摄影竞赛 “国际年度照片”

（ＰｉｃｔｕｒｅｓｏｆｔｈｅＹｅａｒＩｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ〔ＰＯＹＩ〕）竞赛。
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类课程和技术类课程怎么去平衡？现在国内的新闻学教育越来越技术化了，密苏里有没有这个矛盾？

孙：密苏里有重视人文教育或通识教育的传统，这个传统还在保持。就我自己掌握的情况来看，到

目前为止，我还没有听说因为新媒体的兴起，哪一门人文方面的课程，比如新闻史或新闻写作这样的

基础课就不上了。当然，因为新媒体的兴起，我们开设了很多关于媒介融合方面的课程。我们新闻学

院的每一个学生，自大三进入新闻学院以后，不管哪个专业，新闻摄影、杂志、广电，必须上 《媒介

融合原理》这门课，３个学分。同时，老师们授课也要求 “媒介融合”，就是要求上每一课程的老师都

要在自己的课程中融入新媒体和媒介融合的概念。比如说，潘老师你在密苏里大学１０年之内一直是教
写作的，我今天仍然要你教写作，但是，如果说你以前是教报纸新闻写作，那么，现在你在上课的时

候，要结合进网络写作、新媒体写作方面的内容。保持传统，同时与时俱进。

潘：学生是大三才上专业课？不是和我们一样一进来就选这个新闻学？

孙：我们大一大二都是 “通识教育”，有６０个学分之多。到了大三以后，才学新闻学的专业知识。
一个本科生需要获得１２０个学分，授予的是文科 （ｌｉｂｅｒａｌａｒｔｓ）学位。通识课程包括历史、政治学、科学
等。当你到了大三和进入新闻学院后，无论是哪个专业方向，你需要完成６０个学分。其中３９个学分必
须与新闻或你的专业有关。至于其他２１个学分，你想学什么学什么。比如读三个学分的中国武术，或
者去读心理学，读统计学都可以，没有人来干涉。

潘：其实新媒体的发展不仅对学校的课程设置，对学生的选修，对我们老师的上课也提出了挑战。

有些学生你讲的东西他们都知道了，网上一搜全有了，这对于我们的新闻学教育是不是也是一种挑战？

孙：完全是这样。在这方面大家都在探索，密苏里新闻学院也在探索。我拿媒介融合这个课做个例

子吧。我们的媒介融合专业，本科也好，硕士也好，到目前为止，没有一部固定的教材。在过去的３年
里，美国已经发行的和出版了的有关媒介融合的教材不到１０本。那么，怎么上这个课呢？肯定不能照
本宣科。我们的做法是在上课时给学生看各种各样与媒介融合有关的文章，部分是学术的。美国的学

术界和中国一样，学术和现实也有很多的脱节，但也有一些关于新媒体的好文章会反映到学术界的刊

物上；而更多的是与媒体行业有关的，现实性和实践性很强的实证分析文章。还有一部分是 ｃａｓｅｓｔｕｄｉｅｓ
（案例分析），这些案例是通过各种手段收集来的，通过学术会议、行业性的会议，等等。比如说 《西

雅图时报》在数字化转型方面做得很好，老师会去搜集这个案例，靠这些素材组成自己的 ｔｅｘｔｂｏｏｋ。另
一方面呢，新闻是一门技艺 （ｃｒａｆｔ），所以，要尽量让学生动手。我们上媒介融合课，一边让学生读这
些阅读材料，同时，更多的是让学生做实践作业。一个班的学生分成不同的小组去做 ｐｒｏｊｅｃｔｓ（项目）。
这个项目也许是你们三个人专门去分析一个网站，或者搞一个新杂志。这个 ｐｒｏｊｅｃｔ有的时候也许会延
续两三个星期，然后，再给你换个新的 ｐｒｏｊｅｃｔ。有的时候一个 ｐｒｏｊｅｃｔ就像做一个调研报告一样，得做一
个学期。然后，根据你做的质量来打分，决定你最后的成绩是 Ａ，Ｂ，还是 Ｃ。

潘：这就是密苏里的实践教学吧？

孙：Ｙｅｓ，是实践教学当中的一部分。
潘：哦，我们的实践教学还包括实习，密苏里有没有？

孙：实习要自己解决。

潘：毕业论文呢，以何种方式完成？

孙：就我们新闻学院的硕士而言，你既可以写硕士论文，至少要５０页，７０页，８０页，甚至１００多
页，也可以作 ｐｒｏｊｅｃｔ（项目）。更多的学生选择的是做 ｐｒｏｊｅｃｔ。这个 ｐｒｏｊｅｃｔ往往就是他们实习的项目。
在很大程度上，他们自己寻找和决定选题。同时，学校会为他们创造条件。我们新闻学院在首府华盛

顿多年来一直租用 “全国新闻俱乐部”ＮａｔｉｏｎａｌＰｒｅｓｓＣｌｕｂ的一些房间，离白宫大概几分钟的走路路程。
我们在那儿搞了一个 ｐｒｏｇｒａｍ，叫 ＷａｓｈｉｎｇｔｏｎＰｒｏｇｒａｍ（华盛顿项目），让我们的学生去那儿待一个学期，
实践和做项目。他们可以很方便地去报道国会，和白宫的消息。

７４
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潘：我们前面也有提到过，密苏里新闻学院拥有自己的报社和电台、电视台。① 报纸已经讲过，那

么电视台、广播这一块情况怎么样？这些校园媒体跟新闻学院的教学是怎么对接的？

孙：以电视为例。因为它本身是一个商业电视台，所以，它有自己的盈利模式，就像其他所有美国

电视台一样，赢利还是一直相当不错的。美国电视台的赢利都相当不错，这里面有很多客观因素。因

为美国每２年一个小选，每４年一个大选，包括从奥巴马的联邦政府到我们哥伦比亚市的市长，都需要
竞选、演说。所以，政治广告的收入让电视台获利颇丰。这也是为什么美国政治传媒做得比较多的一

个主要客观原因。所以，密苏里的商业电视台，在利润方面不像报纸，不需要学校的补贴。通过我们

新闻学院和校方与电视台的协议，我们的学生去参加它的新闻采编，参加早上、傍晚和晚间的新闻主

播，比如，傍晚５点半到６点，以及晚上１０点到１０点半的新闻主播节目。学生带着摄像器材去做各种
各样的新闻，然后，供电视台各个不同的新闻时间段使用。

三、媒介融合时代要培养严肃而负责任的新闻工作者

潘：今年英国 《世界新闻报》的窃听丑闻闹得沸沸扬扬。美国新闻界的职业操守如何？美国大学

在这方面是如何教育学生的？

孙：在新闻伦理课上，我们肯定会把这样的 ｃａｓｅ作为很好的案例来讲，让学生讨论这样的事情。
在这之前，美国有好几次包括知名大报 《纽约时报》都爆出过丑闻。从２００２年１０月底至２００３年５月
１日，《纽约时报》从事国内新闻报道的黑人记者杰森·布莱尔多次剽窃其他记者的文章，杜撰报道中
的直接引语，还谎报自己的发稿地。他一共发表了７３篇文章，其中至少有３６篇存在造假和抄袭等问
题，这说明美国新闻界也存在这样的问题。但是，这个事情最后是谁揭露出来的？这一点很重要，是

《纽约时报》自己。你想想，如此大的一个品牌，你要不要考虑自我揭短给你带来的负面影响？但最终

这件事情是 《纽约时报》自己做的。那篇自曝家丑的文章我还用 Ｗｏｒｄ算了一下，大概一共有７６００多
字。编辑人员用７６００多字，至少２个版面或者２个半版面把这个过程讲得很仔细。这个事情出了没多
久，《今日美国报》也挖出来这样的事情。② 我的意思是说美国也遇到这样的事情，但是，我觉得更重

要的是媒体有这个勇气自我揭露。《纽约时报》能够花如此大的版面实属不易。同样的版面如果用来做

广告，你知道有多少钱的收入？他可以花那么大的版面，把这个故事向公众交代清楚，本身就是非常

高度的职业化的做法，而且也有很高的素质。我想今天我们许多的老师，都会把这件事情作为一个很

好的 ｃａｓｅｓｔｕｄｙ来教育每一个在攻读新闻和传媒专业的人。
潘：这样看来美国新闻界自律与他律还是要好一些。

孙：相当不错的。美国新闻行业有许许多多的监督机制，我叫它 “与媒体有关的第三者”。就是与

媒体有关，但是又独立于媒体的第三者。比如说，大家都知道的ＡＳＮＥ（ＡｍｅｒｉｃａＳｏｃｉｅｔｙｏｆｎｅｗｓｐａｐｅｒＥｄ
ｉｔｏｒｓ）美国报纸编辑协会就是一个重要的第三者。顺便说一下，ＡＳＮＥ在２００８年下半年将 Ｎｅｗｓｐａｐｅｒ这
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①

②

１９０８年９月１４日，自学院创立之日起，《密苏里人报》旋即发行出版，开启其长达一个世纪 “从做中学”的密苏里教育

模式。《密苏里人报》从创办伊始就定位为一份城市报，发行覆盖哥伦比亚及周边地区，报道涉及整个新闻领域，并不拘泥于校

园新闻。５０年代，学校又极富前瞻性地顺应电子革命的浪潮建立了商业电视台，１９５３年１２月２１日，ＫＯＭＵ正式开播，发挥了
《密苏里人报》同样的教育作用。ＫＯＭＵ－ＴＶ附属于四大网之一的美国全国广播公司，范围覆盖哥伦比亚特区、杰斐逊城以及密
苏里州中部的几个县。密大对其享有控股权，具体运营则由新闻学院承担。管理层和编辑均为学院教师，主播也同样被视为学院

成员，而记者、周末／代理主播和许多制片人都是广电专业的大学本科及研究生。２０年后，新闻学院又建立了非商业性广播电台。
１９７２年４月，ＫＢＩＡ－ＦＭ开播。该广播台附属于ＣＢＳ新闻网和公共广播系统 （ＰＢＳ），覆盖全州大部分地区。发展至今，密苏里新
闻学院为学生提供了诸多实务训练渠道。在校期间，本科生和研究生有机会在１０个媒体和代理机构工作，包括一个商业电视台、
一份社区日报、两份当地文化杂志、一份国际新闻工作者杂志、美国国家公共广播电台之附属广播电台、一个学生经营的广告代

理公司，以及三个与网络有关的传播渠道。参见沈荟：《折衷人文主义新闻教育：对密苏里方法历史缘起的探寻及思考》，《新闻

与传播研究》２００９年第２期，４１－４９页。
２００４年，《今日美国报》在头版刊登一篇文章，承认该报的一名明星记者杰克·科利在最近１０年间至少凭空捏造了８篇

重大新闻，另外还从其他媒体剽窃了很多当事人的谈话和素材。
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个词改成了 Ｎｅｗｓ，因为随着新媒体的出现再叫报纸就很不合时宜了。现在叫美国新闻编辑协会。美国
新闻编辑协会是美国政治历史上每一个总统上台和下台必要去的地方。这一类组织的生存方式靠报社

作为会员交会员费，是非盈利的。这样的组织在美国还有很多，包括美联社主任编辑协会，全国报纸

协会，美国报纸协会，等等。美国广电行业也有很多这样的组织，他们每天和媒介产业部门打交道，

非常了解这些产业每天在实际中碰到的问题、困惑、挑战和机遇。然后，他们把这些信息收集起来，

找到类似于密苏里新闻学院，或者雷诺兹研究机构这样的组织，通过学术力量，把这些问题转化为可

以被衡量的实证性研究。比如，美国皮尤研究中心 （ＰｅｗＲｅｓｅａｒｃｈＣｅｎｔｅｒ）每年发布的美国媒体年度报
告，８０％以上以内容分析法为主要研究方法，加上问卷调查。科研做好了结果以后，这些第三者把数
据公布出去，告诉自己的会员们，每一个编辑中心，每一个电视台，转换成可用之于实践的新知识。

我们对学生的新闻教育非常注重规范，法律层面的和伦理层面的都有。前面也提到过，在密苏里，新

闻伦理道德是作为一门单独的课来上，就是为了强调职业道德的重要性。

潘：刚才您提到调查，媒介调查之类的课程你们那里有没有？选修这一类课程的学生是否比较好

就业？

孙：我们有的。尤其在硕士课程方面，我们有至少两门与科研有关的课程：一门是定性分析，叫

ｑｕａｌｉｔａｔｉｖｅｒｅｓｅａｒｃｈ，还有一门是定量分析 ｑｕａｎｔｉｔａｔｉｖｅｒｅｓｅａｒｃｈ。每一个硕士生，根据自己的方向必须选一
门。选修这些课程能够帮助学生获得有关科研方面的知识和能力，对于他们的就业是有帮助和好处的。

潘：最后一个问题，您能否谈一下融合媒体时代的记者需要具备哪些素质？这个对我们教育机构来

说很重要的。

孙：美国两位资深新闻工作者ＢｉｌｌＫｏｖａｃｈ和ＴｏｍＲｏｓｅｎｓｔｉｅｌ写的 《新闻的十大基本原则》，对全美新

闻工作者进行了调查，归纳出新闻界公认的符合时代要求的十个职业标准：（１）新闻工作首先必须做
到对真相负责；（２）新闻工作首先必须忠于公民；（３）新闻工作的本质是用核实加以约束；（４）新闻
从业人员必须独立于被报道对象；（５）新闻必须成为权力的独立监督者；（６）新闻必须成为公众批评
和妥协的论坛；（７）新闻必须努力使重要的信息有趣并且和公众息息相关；（８）新闻必须做到全面均
衡；（９）新闻从业人员有义务根据个人良心行事；（１０）公民对新闻也享有权利和承担义务。这十条标
准也可以说是新闻伦理与规范准则，和衡量好的新闻工作者的标准。在媒体融合时代，两位作者提出

这个问题，包括他们在２０１０年又出版了 Ｂｌｕｒ：ＨｏｗｔｏＫｎｏｗＷｈａｔ＇ｓＴｒｕｅｉｎｔｈｅＡｇｅｏｆＩｎｆｏｒｍａｔｉｏｎＯｖｅｒｌｏａｄ
（《模糊：信息超载时代如何知晓真相》）一书［７］，用意很明显，就是要促使新闻工作者在今天媒体融合

的环境下更好地探寻好新闻和制作高质量的新闻。对于传媒院校而言，就是要致力于培养严肃而负责

任的新闻工作者。上面讲的十个原则也是我们人才培养的方向与目标所在。
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