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艺术院校大学生人际信任、

社交焦虑与依恋的关系
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摘　要：目的：研究探讨大学生人际信任、社交焦虑与依恋之间的关系，为拓宽学校心理健康教育的

内容和科学性提供依据。方法：采用信任量表 （Ｒｅｍｐｅｌ和Ｈｏｌｍｅｓ，１９８６）、交往焦虑量表 （Ｌｅａｒｙ，１９８３ｃ）

和亲密关系经历量表 （李同归和加滕和生，２００６）测量了６４５名大学生。结果：（１）女大学生的人际信任

程度高于男大学生；本科生的依恋、社交焦虑显著高于专科生；农村大学生的社交焦虑高于城镇大学生，

人际信任则低于城镇大学生；（２）人际信任与社交焦虑、依恋呈显著负相关；依恋与社交焦虑呈显著正相

关；人际信任和社交焦虑能够预测依恋；（３）层级性多元回归分析发现，当社交焦虑与人际信任共同预测

依恋时，社交焦虑的预测效应显著，而人际信任的预测效应从 －４１降低为 －０１７０。结论：人际信任和社

交焦虑是影响依恋的重要因素；社交焦虑在人际信任—依恋关系中发挥着部分中介作用。
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一、引　　言
对大学生人际信任进行现状分析，能为拓宽学校心理健康教育的内容和科学性提供依据；分析大

学生人际信任、社交焦虑、依恋之间的关系，能够提高大学生的人际信任，帮助大学生合理调整情绪

和减少社交焦虑，从而更好地适应竞争激烈的社会。

依恋是个体付出大量努力去寻求和维持亲近性，以及同少数具有生理或心理安全性并且能提供主

观潜能的特殊个体保持联系和接触的一种稳定的倾向［１］。人际信任影响着个体的依恋。人际信任是个

体基于人际互动过程所构建的，对人际交往对象的言词、承诺以及书面或口头陈述的可靠程度的概括

化期望。社交焦虑与依恋关系密切。依恋与心理病理关系的研究表明，依恋是影响社交焦虑的重要

因素。

综观已有研究，与其他研究对象相比，目前对艺术院校大学生的人际信任、社交焦虑与依恋研究相

对较少。此外，已有研究较少探讨人际信任、社交焦虑与依恋的内在联系。因此，本研究试图了解艺

术院校大学生的人际信任、社交焦虑与依恋的现状，并探讨人际信任和社交焦虑影响依恋的心理机制。

二、研究方法

（一）研究对象

选取某传媒类艺术院校大学生６６３人参加本研究，最后获得有效数据６４５份。其中，男性１７２人，
女性４７３人，研究对象年龄在１８—２２岁之间。
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（二）研究工具

１研究问卷
依恋　采用Ｂｒｅｎｎａｎ，Ｃｌａｒｋ和Ｓｈａｖｅ等编制并由李同归和加藤和生 （２００７）［２］修订的中国版亲密关系

经历量表。该问卷包括两个维度：依恋焦虑和依恋回避，共有３６道题目，采用７级计分。在本研究中
其内部一致性系数为０８２５。

人际信任　采用 Ｒｅｍｐｅｌ和 Ｈｏｌｍｅｓ（１９８６）编制的信任量表，用于测查关系密切者的相互人际信
任。该问卷由１８道题目构成，采用七级计分。在本研究中其内部一致性系数为０８１８。

社交焦虑　采用 Ｌｅａｒｙ（１９８３ｃ）［３］编制的交往焦虑量表。该量表由１５道题目构成，采用五级计分。
在本研究中其内部一致性系数为０８４３。

２统计方法
采用 ＳＰＳＳ１１５和 Ａｍｏｓ７０进行数据处理与分析。

三、结果与分析

（一）各变量的描述性统计分析和相关分析

各变量的描述性统计分析和相关分析参见表１：

表１　各变量的描述性统计分析和相关分析

Ｍ ＳＤ 依恋 人际信任

依　恋 ２５８６ ０４７５ １
人际信任 ４４１３ ０７３６ －０２７１２）

社交焦虑 ３６５９ ０５５１ ０３０５２） －０２２９２）

　　注：１）ｐ＜００５，２）ｐ＜００１，３）ｐ＜０００１。以下同。

由表１可知，人际信任与社交焦虑、依恋呈显著负相关；依恋与社交焦虑呈显著正相关。
（二）各问卷在人口统计学变量上的差异比较

１各变量的性别差异
研究探讨了各变量的性别差异，分析结果参见表２：

表２　各变量的性别差异

男生 女生

Ｍ ＳＤ Ｍ ＳＤ
ｔ

依　　恋 １１５９５８ ２０２３０ １１７０７９ １８９７８ －０６４７
人际信任 ７７４９７ １３６４８ ８００３８ １３１１７ －２１５７１）

社交焦虑 ３９３７ ０８５５ ３７８８ ０８１３ －０２８９

　　由表２可知，女大学生的人际信任程度高于男大学生。其余变量差异不显著。
２各变量的学历差异
研究探讨了各变量的学历差异，分析结果参见表３：

表３　各变量的学历差异

本科 专科

Ｍ ＳＤ Ｍ ＳＤ
ｔ

依　恋 １２１８７５ １９６４０ １１７５１２ １８０１５ ２２６２１）

人际信任 ７９７３４ １３７７３ ７７７２８ １１１５５ １７２１
社交焦虑 ３５３２６ ７１７１ ３３５６８ ６８６４ ２４８３２）
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　　由表３可知，本科生的依恋、社交焦虑显著高于专科生。其余变量差异不显著。
３各变量的生源地差异
研究探讨了各变量的生源地差异，分析结果参见表４：

表４　各变量的生源地差异

城市 城镇 农村

Ｍ ＳＤ Ｍ ＳＤ Ｍ ＳＤ
Ｆ

依　　恋 １１５９７１ １９６７９ １１７６２３ １８９０７ １２０１７８ １８８８３ １６２７
人际信任 ８０１１２ １３５８５ ７９４４２ １３２４６ ７５１３７ １１０２９ ４３８９２）

社交焦虑 ３４２２０ ６９４８ ３５６８０ ６７６４ ３７６０３ ７９９１ ８３０１３）

　　由表４可知，农村大学生的社交焦虑高于城镇大学生，人际信任则低于城镇大学生。其余变量差异
不显著。

（三）人际信任、社交焦虑与依恋的关系

研究以依恋作为因变量，以人际信任、社交焦虑作为自变量进行逐步回归分析。结果见表５：

表５　人际信任、社交焦虑与依恋的关系

Ｂ ＳｔｄＥｒｒｏｒ β ｔ Ｆ
固定值 １２５１７ ５２８３ ７８２５ ５２５５６３）

人际信任 －０２４７ ０２１４ －０１７０ －４４９８３）

社交焦虑 ０８１６ ０３８６ ０２９８７８９１３）

　　由表５可知，人际信任和社交焦虑共同影响着依恋。
（四）社交焦虑在人际信任与依恋之间的中介作用

参照 Ｂａｒｏｎ＆Ｋｅｎｎｙ（１９８６）的中介分析策略，研究采用多元回归分析方法探讨了社交焦虑在人际
信任与依恋之间的中介作用。分析结果参见表６：

表６　社交焦虑作为人际信任—依恋的中介变量的回归分析

变　量 方程１（社交焦虑） 方程２（依恋）
方程３（依恋）

第一步 第二步

自变量

人际信任 －０２２５２） －０２４１２） －０１７０２）

中介变量

社交焦虑 ０３３７２） ０２９８２）

方程Ｆ值 ３４６８４２） ８１５９９２） ３９０８０２） ５２５５６２）

Ｒ２ ００５１ ０１１４ ００５８ ０１４２

(

Ｒ２ ００８４２）

　　由表６可知，人际信任可以预测社交焦虑和依恋，社交焦虑可以预测依恋。当社交焦虑与人际信任
共同预测依恋时，社交焦虑的预测效应显著，而人际信任的预测效应从 －０２４１降低为 －０１７０，这表
明社交焦虑在人际信任—依恋关系中发挥着部分中介作用。

四、讨　　论
（一）各变量的人口统计学差异分析

相对于一般普通高等院校，艺术院校学生在人际信任、社交焦虑和依恋在人口统计学差异方面表

现出独特的特征。首先，在性别方面，艺术院校男大学生和女大学生在人际信任上存在着显著差异，
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女大学生的人际信任要显著高于男大学生。相比较而言，艺术院校的女大学生比男大学生要活跃，人

际交往范围相对较广，丰富的人际交往经验无疑有助于提升女大学生的人际信任。其次，在学历方面，

本科生的依恋和社交焦虑显著高于专科生，这表明专科生表现出较高的依恋安全感和较低的社交焦虑

倾向。可能原因在于，相对于专科生，艺术院校本科生的学业任务和学习动机要高于专科生，导致本

科生在人际交往方面投入的精力相对较少，导致其报告较高的社交焦虑。在生源地方面，相对于城镇

大学生，农村大学生表现出较低的人际信任和较高的社交焦虑。可能原因在于，相对于农村大学生，

城镇大学生因为物质和文化方面的相对丰裕，接受的新鲜事物相对较多，而农村大学生在艺术院校中

人数较少，且因为条件所限，文化知识的学习相对文艺活动比重较大，参与的群体性活动相对较少，

致使其社交焦虑程度相对较高。

（二）艺术院校大学生人际信任、社交焦虑和依恋的关系分析

分析结果表明，人际信任越高，社交焦虑越低，依恋感越强。且社交焦虑在人际信任与依恋之间发

挥着部分中介作用。已有大量研究揭示，依恋会影响人际信任和社交焦虑。本研究则进一步拓展了该

研究结果，认为人际信任和社交焦虑也会影响着依恋感。

依恋研究一般假定，依恋源于个体与父母互动的数量和品质，且一旦形成就具有相对稳定性。早期

的依恋经验会在个体成长的过程中形成个体内部独有的心理工作模式，即内部工作模式，影响着个体

人际交往品质和社会适应能力。本研究则揭示，人际信任和社交焦虑可能会影响着依恋。之所以产生

这一结果，可能与本研究对象的特殊性有关。艺术院校尤其是传媒类艺术院校的学生，其与人际交往

的经验比一般大学生丰富，人际交往的范围和深度比一般大学生高。因此，在长期性的人际交往活动

中，那些低人际信任的艺术院校大学生可能表现出较高的社交焦虑。但由于艺术院校注重与人交往的

学科特点，导致低人际信任、高社交焦虑大学生体验到更为消极的情绪和身心压力，长此以往则可能

反过来重塑了其基于早期经验形成的依恋。

考虑到本研究的横向研究性质，本研究并无法对艺术院校大学生的人际信任、社交焦虑和依恋之

间的因果关系作出判断。考虑到依恋的相对稳定性，进一步的追踪研究或许可以解决这一问题。

五、结　　论
（１）女大学生的人际信任程度高于男大学生；本科生的依恋、社交焦虑显著高于专科生；农村大

学生的社交焦虑度高于城镇大学生，人际信任度则低于城镇大学生。

本研究表明，大学生中社交焦虑方面的问题广泛存在，而且会对学生的学业发展、人际交往、就业

等方面产生诸多的不利影响。社交焦虑会导致大学生人际信任水平的降低。因此，应该及时发现并解

决大学生存在的社交焦虑问题，尤其是相对来说的弱势群体，如，女生、专科生、农村生源的大学生。

建议开展多种形式的活动，健全人格，促进大学生的心理健康，提高大学生的人际信任水平。

（２）社交焦虑在人际信任—依恋关系中发挥着部分中介作用。
也就是说人际信任、社交焦虑对依恋有部分的回归效应，即人际信任、社交焦虑对依恋、依恋回

避、依恋焦虑有预测作用。这样，我们就可以通过学生的人际信任水平和社交焦虑来预测他们依恋、

依恋回避、依恋焦虑程度。人际信任水平影响着社交焦虑程度，社交焦虑影响依恋水平，同时人际信

任也影响依恋水平，社交焦虑在其中起到部分中介的作用，人际信任通过社交焦虑影响依恋水平。
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