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加强媒介素养教育　减少电视负面影响

廖玉娥

摘　要：从分析电视节目沦为低俗文化、庸俗文化、媚俗文化的集散地的原因入手，提出电视传媒要

建立起科学的评价体系和审片规章，加强对从业人员的媒介素养教育，提升他们的综合素质，采编和创作

健康向上的电视节目，以减少电视节目给观众带来的负面影响。
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作为文化和信息的载体，媒介对国民素质影响巨大。在高度信息化的大众传媒时代，电视是最广

泛、最主要的形式，是核心媒介。铺天盖地的电视节目广泛介入政治、经济、文化、艺术、教育、生

活等各个领域。丰富而庞杂的节目内容在给受众带来全方位视听享受的同时，产生的负面作用也显而

易见。特别是近几年，电视节目低俗化、庸俗化、媚俗化现象严重。有人归结为三股风：第一种是

“滥情风”，无病呻吟，过分强调感情戏，或者情感不正常，比如畸形恋、婚外恋，是非取向上脱离大

众的正常情感和伦理道德标准；第二种是 “豪华风”，豪华别墅、高级轿车、美女等被大肆渲染；第三

种是 “戏说风”，除了戏说干隆、大话西游等戏说历史戏说经典外，一些红色经典题材也被大肆翻拍，

如 《林海雪原》中杨子荣有了初恋情人，匪首座山雕是他的情敌；《红色娘子军》被演绎成青春偶像

剧，等等。凡此种种，对受众产生了非常大的负面效应，尤其妨害了青少年的健康成长。

一、造成电视节目低俗化、庸俗化、媚俗化现象的主要原因

我国现行的传媒体制，既要坚持 “党管媒体的原则”，坚持新闻传媒作为党的 “喉舌”的基本定

位，又要适应市场经济，所以报纸、电视是实行国家兴办、政府经营的 “事业单位企业管理”体制。

在市场经济条件下，它既是一个具有公益性的公共机构，讲求社会效益，但又都要面向市场，追求经

济效益。有时经济效益和社会效益一致，但很多时候二者存在难以克服的矛盾。面对激烈的市场竞争，

任何传媒机构都不得不把经济效益放在重要位置。而广告商则以收视率高低作为其广告投放的选择标

准。因此，争夺眼球追求高收视率成了各大小电视台决策者及电视节目创作者最重要的课题。于是，

许多节目不惜背离 “以科学的理论武装人，以正确的舆论引导人，以高尚的精神塑造人，以优秀的作

品鼓舞人”的舆论导向，以猎奇、低俗来抢夺市场。

电视从业人员综合素质低下、政治理论水平不够、业务知识匮乏，是电视节目低俗化、庸俗化、媚

俗化的另一重要原因。《东南快报》记者柳涛被指责为 “有新闻敏感但没有基本的做人道德”，因为他

知道路上有一个坑，在雨中呆了将近一小时，不是为了提醒过往行人，而是为了拍五张骑自行车的人

过坑跌倒的照片。近年来，凡说到媒体从业者职业道德和综合素质问题时总要以他为典型。电视从业

人员中也同样存在 “做人道德”缺失现象，甚至更甚。有位出镜记者把话筒伸向汶川大地震中的灾民，

问到：“您现在感觉怎么样？”难道他看不出失去家园和亲人的被采访者正悲痛欲绝并且惊悸未定吗？

这位记者显然缺乏起码的同情心或人文关怀。
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二、克服电视节目低俗化、庸俗化、媚俗化的具体举措

（一）提高从业人员的媒介素养

媒介素养 （ｍｅｄｉａｌｉｔｅｒａｃｙ）这一概念是２０世纪３０年代西方学者提出的，主要是指人们对各种形式

的媒介信息的解读能力，除了听说读写能力外，还有批判性地观看、收听并解读影视、广播、网络、

报纸、杂志、广告等媒介所传输的各种信息的能力，并包括使用宽泛的信息技术来制作各种媒体信息

的能力［１］。它是传统素养 （听说读写）能力的延伸。媒体素养是一个全新的素质概念，经过几十年的

发展，这个概念由最初的教导青少年如何规避大众媒体文化的消极影响，逐渐发展成为一种使大众能

够积极善用媒体、对无所不在的信息有主体意志和独立思考的终身教育。我国不少电视从业人员尚缺

乏必备的媒介素养。

加强从业人员的媒介素养教育，提升他们的整体素质，是改变电视节目流俗现状最有效的途径

之一。

１从最源头抓起，加强对传媒院校和高校新闻传播专业在校生的媒介素养教育

正在传媒院校和高校新闻传播专业就读的大学生将是今后电视传媒事业的新生力量，同时还是今

后媒介素质教育的主要力量。因此高校必须开设媒介素养教育课程，对他们进行系统的媒介素养教育，

增强他们的社会责任感，培养他们健康的审美趣味和人文精神，使他们在走上传媒工作岗位之后，能

够成为合格的高素质的电视节目采编者、把关者、传播者、管理者。

２提高从业人员媒介素养的准入门槛

国家新闻出版总署对于记者证核发、记者资格的确认具有相当成熟的操作规则。２００５年起，国家

广电总局在全国范围内实施了广播电视编辑记者、播音员主持人资格考试，建立起广电从业者的资格

准入制度。但媒介素养教育还没有作为一个完整的知识内容体系体现在考试内容中。媒介素养教育也

没有真正进入传媒决策者和传媒从业者的视野。笔者建议广播电视编辑记者、播音员主持人的资格考

试中增加媒介素养的内容，从行业准入资格的高度让广大电视传媒从业者主动了解媒介素养、重视媒

介素养、实践媒介素养、提升媒介素养，从而提升从业队伍的整体素质。

３从业人员再教育应纳入媒介素养教育内容

按照西方学者对媒介素养教育概念的界定，它本身就是一项终身教育的活动。电视从业者岗位再

教育应建立媒介素养教育知识体系，对目前在岗的电视从业人员分不同的文化层次、不同的教育背景，

不同的年龄阶段，不同的工作岗位开展全面、系统的媒介素养教育，结合他们具体的实际工作案例，

要把这种学习纳入他们的工作绩效加以考量和评价，切实提升他们的媒介素养。

（二）应建立起科学的评价体系

目前，从央视到各地方台，几乎都有硬性规定：一个栏目如果达不到收视率要求，要扣除栏目组工

作人员的若干奖金；若干时间内收视率达不到要求，则取消该栏目。收视率几乎成为评价电视节目优

劣的唯一标准。因为高收视率可以带来高价位的广告，创造经济效益。

对电视台来说，这似乎无可厚非，因为要在激烈的市场竞争中求生存求发展，在没有严格的法律规

范的情况下，为经济效益牺牲社会效益成为必然。同时，收视率高代表观众喜爱程度高，以它做标准

评价节目有其合理性。

但是，如果单单以收视率论成败，却有失偏颇。从根本上说，很多人的骨子里都有 “恶”的需求，

媒介作品对丑恶的展示能强烈地刺激他们的感官，能让他们得到一种精神上的满足。大部分看 《超级

女声》海选的观众都有一种奇怪的心理——— “看她们，长得还不如我，唱得也不如我”，由此而产生的

优越感抑制不住地升腾。它在某种程度上契合了人们相对隐秘的心理需求，因此能获得广泛的观众支
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持率，产生了特殊的商业效果。

笔者认为，在努力提高从业人员的媒介素养的同时，对电视节目应建立起科学的评价体系。电视节

目是一种特殊的文化产业，在为观众提供消遣娱乐的同时，还承载着传承民族优秀历史文化、提升国

民素质、塑造国民健全人格的责任。电视节目评价体系还应包括正确的价值取向指标、道德指标、人

文指标，安全传播指标等，还应包括各界学者的评判、各种文化层次观众的反馈意见等。总之，科学

的评价体系是提高电视行业从业人员的媒介素养的重要手段。

（三）强化审片严格把关

在电视节目整体传播的流程上，审片是最后一个环节，审片者是最终的把关人。目前，对一个节目

的评判，取决于审片者自身的政治水平、社会道德意识和艺术眼光等综合能力，没有统一的标准。因

此，必须出台审片的行业规章，要按上述的系列指标审查电视节目，改变审片者各自为政、无章可循、

无标准可参照，处于相对无序的现状。电视节目制作应把社会责任放在第一位，制订操作性强的具体

条例，对审片者的媒介素养提出明确的要求，从而促使他们对已经做好的节目进行正确的审视、衡量

和评判，唱响主旋律，为对社会事件进行忠实客观的报道，对弱势群体的生老病死给予真诚关怀，对

真、善、美等人类共同价值观进行尊重和维护的节目开绿灯，而不能让电视台成为格调低下的社会丑

恶现象的传播舞台和载体。
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