
第１８卷　第４期
２０１１年８月

浙 江 传 媒 学 院 学 报

ＪｏｕｒｎａｌｏｆＺｈｅｊｉａｎｇＩｎｓｔｉｔｕｔｅｏｆＭｅｄｉａａｎｄＣｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎｓ
Ｖｏｌ１８　Ｎｏ４
Ａｕｇｕｓｔ　２０１１

基金项目：国家广电总局２０１０年部级课题 《三网融合背景下网络视频产业运营与规制：Ｗｅｂ３０的视角》的阶段性成果。

网络电影的市场发展阶段与行业生态建设

朱旭光

摘　要：网络与电影的结合赢得了网民、投资商、视频运营网站等互联网用户的热捧，伴随网络电影

概念日渐清晰的是网络电影的市场商机日益凸显。当前网络电影市场正处于行业生命周期的成长期，版权

保护与政策风险规避、网络电影传播内容的监管、网络电影的产业融合将成为构建网络电影市场生态的三

大关键。创新竞合观念、建立以用户为中心的生产机制、积极探索网络电影的商业模式是当务之急。
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２０００年８月，号称是全世界第一部网络电影的 《１７５度色盲》在台湾产生。其结合真人拍摄与２Ｄ、

３Ｄ动画等网络制作软件，实现了又酷又炫的电影；同时，作为 “网络原生电影”，可以依照网友喜欢

的顺序观看片段并与之互动，网友的回应甚至可以主宰男女主角未来的命运，推动剧情的发展。网络

电影因其草根文化传播的多元互动和 “自媒体”时代草根阶层的广泛参与，为电影产业开辟了新的市

场，被誉为电影史上的一次革命。

尽管从诞生之日起，网络电影的概念就存在争议，始终在 “来源于网络的电影”与 “专供网络传

播的电影”之间摇摆。但随着网络传播的蒸蒸日上，网络与电影的结合日益赢得包括网民、投资商、

视频运营网站等在内的互联网用户的热捧。２０１０年 《４夜奇谭》、《老男孩》等网络电影的商业运营成

功，让试水网络电影的制作方看到了盈利的希望。至此，网络电影的概念和特征也逐渐清晰起来。

所谓网络电影不是指以网络故事为题材拍摄的影片，而是特指专为在网上播放而制作的电影短片，

一般长度为５至３０分钟。［１］与传统电影相比，网络电影剧长较短、在风格、剧情和收视的随意性上都更

加贴近现代生活。对网民而言，利用５—３０分钟碎片化的时间来欣赏一段有完整故事情节的网络短片不

仅是解压的方法，更是应对现代快节奏生活的休闲方式。而与传统电影的网络点播等本质不同的是网

络电影是基于网络需求和网络传播的 “原创电影”，它最大的特点就是免费收视，网络电影价值的实现

依赖于网民的点击率，即便是大明星参演网络电影，也必须先付出，然后才能通过源源不断的点击率

获得商业回报。正因为此，有人惊呼网络电影将成为传统电影的 “终结者”。网络电影到底能走多远？

网络电影市场如何构建行业生态并体现行业价值？正确认识网络电影市场的发展阶段意义重大。

一、网络电影市场所处的行业生命周期阶段

行业生命周期理论 （ＩｎｄｕｓｔｒｙＬｉｆｅＣｙｃｌｅ）认为，任何行业都会经历从产生到衰亡的过程，它表现为

具有阶段性和共同规律性的企业行为 （特别是进入和退出行为）的改变的过程。行业生命发展周期主

要包括四个发展阶段：幼稚期，成长期，成熟期，衰退期，不同阶段表现出来的行业特点各不相同。

从网络电影的市场现状来看，目前网络电影市场具有以下特点：
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１内容生产商数量众多，市场集中度较低。由于市场准入壁垒较低，内容制造商数量增长较快，

市场竞争程度加剧，大致形成网民自制、视频网站、民营电影制作机构等三大类内容制作商。其中网

民自制主要以视频分享娱乐体验为主，而视频网站和民营电影制作机构则以盈利为主要目的。

２技术手段日趋成熟，制作质量逐步提高，网络电影类型多样化趋势明显。从２０１０年开始，越来

越多的专业制作团队、优秀演员、制作人加盟网络电影，网络电影从类型、形态、制作方式上逐渐向

艺术方向靠拢。除了早期的恶搞类作品外，原创作品开始崭露头角并深受瞩目，网络电影的原创合作

模式在电影业掀起波澜，如优酷网与中国电影集团联合投资网络电影，掀开网络电影原创模式的新

篇章。

３市场规模扩大，需求增长显著，部分网络电影已经实现盈亏平衡。ＣＮＮＩＣ报告显示，截至２０１０

年６月，中国网民规模达到４２亿，突破了４亿关口，其中宽带网民规模为３６３８１万，使用电脑上网的

群体中宽带普及率已经达到９８１％，手机网民也已达到２７７亿。据中国互联网络信息中心的调研显

示，５６７％的网络视频用户认同对互联网的依赖要超过电视，网络视频媒体成为网民获取电影、电视、

视频等数字内容的主要渠道。① 网络视频用户的增加刺激了网络电影的市场需求，《四夜奇谭》的网络

点击率突破２１亿次，《老男孩》的点击率突破２千万，凭借前期的赞助和植入式广告，加上贴片广告

和版权出售，收回成本已不成问题。［２］

由上可见，网络电影市场经过早期网友自发式娱乐体验的幼稚市场培育期，现在已迈入市场的快

速成长期。随着用户需求和网络电影内容供应商的数量增加，行业竞争必然加剧。要促进网络电影市

场的健康发展，就必须对网络电影现阶段存在的问题进行分析。

二、网络电影成长阶段存在的问题

网络电影虽然迎合了市场、网络用户的需求特点，看似充满商机，但是作为网络新媒体的代表，网

络电影的成长环境面临着内外夹击，体现为：

（一）行业外环境：版权问题与内容监管导致政策风险高

用于宏观环境分析的 ＰＥＳＴ理论指出，Ｐｏｌｉｔｉｃａｌ（政治），Ｅｃｏｎｏｍｉｃ（经济），Ｓｏｃｉａｌ（社会）和 Ｔｅｃｈ

ｎｏｌｏｇｉｃａｌ（技术）是行业发展的外部环境，一般不受行业掌握并容易带来未知风险。从这四个方面来

看，网络电影绝对属于不缺资金、不差注意力的行业，一方面是风险投资公司的长期青睐、视频网站

上市板块的广为看好，另一方面是网络用户的热情追捧和倾情投入，再加上网络电影自身在技术和传

输手段上的日新月异，可以说经济、社会和技术三方面带来的风险已经转化为行业发展的强大动力，

唯有政策因素最有可能成为影响网络电影市场健康发展的主要风险。这是因为网络电影的草根特质，

使网络电影在传播的互动性、便利性、及时性上远远超过传统电影，但同时也滋生了侵权盗版、非法

传播等问题，《一个馒头引发的血案》就是其中的典型。２００７年１２月广电总局颁行的 《互联网视听节

目服务管理规定》指出，必须依照规定取得广电主管部门颁发的信息网络传播视听节目许可证或履行

备案手续，方可从事网络视听节目服务。随后的 《关于加强互联网视听节目内容管理的通知》规定，

“未取得许可证的电影、电视剧、动画片、理论文献影视片，一律不得在互联网上传播”。作为普通的

视频节目，网络电影可以在网络上播映；但如果将其归入影视剧的范畴，其在互联网上的传播就需要

办理许可证。这使得对网络电影的内容监管进退两难，网络电影在网络上传播的合法性遭到质疑。因

此，网络电影的类型界定、多元制作主体导致的版权风险和传播监管问题已成为影响网络电影市场健

康发展的主要风险。

５６

① 数据来源：中国互联网络信息中心 （ＣＮＮＩＣ）２０１０年 《第２６次中国互联网络发展状况统计报告》
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（二）行业内环境：多重竞争导致不稳定因素增多

迈克尔·波特 （Ｐｏｒｔｅｒ）的竞争力模型指出，行业的竞争力取决于行业中存在着决定竞争规模和程

度的五种力量：供应方的议价能力、买方的议价能力、潜在进入者的威胁、替代品的威胁，以及现存

竞争者之间的竞争。这五种力量综合起来影响着产业的吸引力。从网络电影行业来看，当前行业竞争

的不稳定因素表现为：

１供应方的议价能力远低于买方的议价能力。网络视频网站、影视制片机构和自制用户共同构成

了网络电影市场的供应方，而庞大的网络用户群是网络电影买方。根据市场结构的细分理论，要形成

寡头垄断式的卖方市场，供应方或者由大型的垄断型企业所控制，使其他供应商都不可能成为供方的

主要供应商；或者供应方的产品差异明显、各具特色，买主难以转换或转换成本较高；又或者供应方

能实现供应链的纵向一体化，提升供应方的议价能力。但在现阶段，网络电影市场既缺乏大型有影响

的垄断型企业，又处于争抢流量和点击率的自由竞争阶段，没有出现供应链的纵向一体化，因此行业

发展总体处于买方市场，市场主导权掌握在庞大的网络用户群手中，市场竞争中的不稳定因素较多。

２潜在进入者与替代品的威胁大。当前，试水网络电影的内容制作商大多以民营的视频网站、制

作机构为主，拥有雄厚资金、行业背景的大型国有网络传播机构和制作机构尚未发力。网络电影由于

具有创意原发独特、故事情节完整、观看时间碎片化、免费的盈利模式等特征，因而对传统电影、普

通网络视频等具有较强的竞争替代关系。但随着网络电影盈利前景的看好，一旦资本大鳄看好并加入

网络电影的市场角逐，行业主体将面临重新洗牌。此外，网络电影在画面质量、制作资金投入等方面

与传统电影、电视剧无法比拟，随着传统影视作品的数字化转型与网络投放，一些制作精良的中短篇

电影的出炉，网络用户将面临多重的产品选择，因此被替代的几率非常高。

３现存竞争者之间的竞争正在加剧。从网络电影行业的生命周期阶段来看，较低的市场准入门槛

和看好的盈利前景，使得当前竞争企业的数量剧增，在竞争市场上除了自制用户外，网络电影的供应

方如优酷、土豆、搜狐等在该市场上势均力敌，未分胜负，而其他视频网站和制作机构也纷纷跃跃欲

试，市场竞争加剧趋势明显。

三、网络电影市场的行业生态建设

２０１０年被专家称为 “网络电影的元年”，以 《４夜奇谭》为代表的网络电影宣告了网络电影草根时

代的结束，网络电影不再只是网民自娱自乐的作品展览，其制作成本、演员阵容、产品质量和商业运

作已经直逼真正意义上的电影。如前所述，网络电影市场正处于成长期，具有良好的市场前景，但网

络电影市场的政策风险、竞争环境风险也说明，网络电影必须有效地克服或规避潜在的风险、构筑和

谐的行业生态环境，才能走出一条健康的行业发展之路。

对网络电影市场而言，政策的风险主要集中在国家法律法规对网络电影归类的认定、制作和传播

资格的许可、侵权盗版行为的鉴定、电影内容的审查上。从现阶段政府对视频网站等视听服务机构的

管理和监管措施可以看出，网络电影市场的发展必须要走一条国家版权保护与行业自律相结合的内生

型道路，版权保护与政策风险规避、网络电影传播内容的监管、网络电影的产业融合将成为构建网络

电影市场生态的三大关键。在版权保护和网络电影的传播监管上，国家立法正在跟进，现阶段当务之

急则是推进网络电影市场的产业融合，提升行业的竞争优势，从行业内部构建自律型的生态环境。

日本战略学家大前研一 （ＫｅｎｉｃｈｉＯｈｍａｅ）认为，公司成功战略的３Ｃ模型有三个关键因素，即在制

定经营战略时必须考虑三个因素：公司自身 （Ｃｏｒｐｏｒａｔｉｏｎ）、公司顾客 （Ｃｕｓｔｏｍｅｒ）、竞争对手 （Ｃｏｍｐｅ

ｔｉｔｉｏｎ）。只有将公司、顾客与竞争者整合在同一个战略内，兼顾三者的利益诉求，良好的行业生态才会

成型，可持续的竞争优势才有可能存在。
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网络电影市场由 “内容提供商———网络传播平台———用户”三部分构成，在内部构筑和谐的行业

生态环境需要在这三者中寻找利益平衡点，满足三方的需求。因此，对网络电影市场的发展主体而言，

必须从以下三个方面协同推进来构建和谐的行业生态，进而凝练形成可持续的行业竞争优势：

１创新竞合理念，实施差异化发展战略。大前研一主张企业应当设身处地地考虑竞争对手的战略

规划，在通力合作做大市场蛋糕的基础上，通过寻找有效之法，追求在采购、设计、制造、销售及服

务等功能领域的差异化来实现错位竞争。网络电影市场当前紧要的是将行业的市场蛋糕做大，这有赖

于内容提供商和网络传播平台运营商的协作，通过联盟合作、多元服务、差异化的品牌形象等方式来

拓展市场。目前，酷六、优酷、土豆等多家视频网站运营商与影视制作机构联手开发网络电影，但网

络电影的类型仍然比较单一，尚未形成清晰的产品细分市场，各具特色的竞合传播尚处于探索中。

２建立以用户为中心的生产机制，实施顾客导向战略。网络电影市场是买方市场，用户流量与满

意度决定着网络电影的生死存亡，依靠草根网民起家的网络电影如果在内容题材、传播方式上背离了

网络用户的消费需求将成无本之木。因此无论网络电影的投资与制作成本的高低，在电影的生产机制

上，制作机构均要以用户导向为中心，深入调查分析网络用户的消费需求和消费行为，充分发挥网络

电影互动性、便利性、及时性的优点，加大对不同客户群电影消费心理和消费行为的研究，开展整合

营销传播，加快网络电影的到达率。

３依托新技术的优势融入其他产业的发展，创新网络电影的商业运营模式。从网络电影的投资方

和制作机构来看，网络电影并不缺乏优秀的内容生产机构，当前网络电影的主要盈利方式是广告，究

竟能不能依靠流量和广告收入，不仅依赖于优秀的内容制作，更依赖于成功的商业模式。目前，网络

电影主要是在互联网利用视频网站的传播平台进行传播，商业模式仍在探索中。其实，网络电影在时

长、内容和传播便利性上具有独特的优势，不仅可适用于互联网平台，也可适用于手机网络平台，更

可实现手机和互联网平台的双向传播。尤其是在国家大力推进移动、广电和互联网三网融合的背景下，

网络电影的跨平台传输已无技术障碍。积极推进和开发网络电影的传播平台，有助于网络电影市场尽

快形成自身的商业模式。网络电影的盈利点除了将版权出售获得流量点击以外，还可以通过内容销售

获得广告收入。此外，网络电影还可以借鉴传统电影的盈利模式，从自身的互联网、移动网络基因中

寻找动力，推动下游衍生产品的开发，如网络游戏、品牌授权、短信互动、有形或无形的周边产品、

主题公园等，从而促进网络电影行业向完整的产业链延伸。

参考文献：

［１］阿祥网络电影：电影史上的一次革命［Ｊ］计算机与网络２０００（１７）：３０

［２］《４夜奇谭》开启“中国网络电影的元年”［Ｎ］杭州：杭州日报２０１０－１２－１１（１０）

７６


