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英语专业跨文化素质人才培养模式的研究与实践

陈　欣

摘　要：培养学生的跨文化交际能力等方面的跨文化素质是一个系统工程。从英语专业人才培养方案

和课程设置入手，明确培养目标和培养要求，优化课程体系，将培养学生的跨文化素质贯穿于整个教育教

学之中，构建培养学生跨文化素质的人才培养模式，是培养具有跨文化交际能力的英语人才的有益探索。
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　　近年来，随着世界经济全球化进程的加快和国际交

往的不断增多，越来越多的人涉及到跨文化交际，跨文

化交际能力等跨文化素质也成为当代大学生的基本素质

之一。跨文化交际指具有不同文化背景的人们之间的交

际，是不同文化间的沟通和互动。跨文化交际能力是指

应用非母语或第二语言进行不同文化间相互沟通和互动

的能力。进而言之，跨文化素质即指进行成功的跨文化

交际所需要的能力与素质。

跨文化交际能力不仅在学术界得到了重视，其研究

成果还进一步转化为我国教育部英语专业教学大纲的政

策要求并加以贯彻。教育部颁布的 《高等学校英语专业

英语教学大纲》 （２０００）规定： “在注意听、说、读、

写、译各项技能全面发展的同时，更应该注重培养跨文

化交际能力。在专业课程的教学中要注重培养学生对文

化差异的敏感性、宽容性以及处理文化差异的灵活

性。”许多高校对大学生的以跨文化交际能力为重要内

容的跨文化素质提出了更高的要求，尤其是传媒类等文

科院校。以浙江传媒学院为例，提高学生的跨文化素质

已经体现在新修订的英语专业人才培养方案中了，学校

从人才培养方案和课程设置入手，把培养学生跨文化交

际能力作为一个系统工程，构建培养学生跨文化素质的

人才培养模式。

基于浙江传媒学院２００９年新修订的英语专业人才

培养方案和课程设置改革实践，笔者认为构建培养英语

专业学生跨文化素质的人才培养模式应包含以下几个方

面的内容。

一、培养目标明确，专业特色明显

１培养目标。浙江传媒学院英语专业２００６年版的

人才培养目标为：“培养德智体美全面发展，具有创新

与创业精神、实践与竞争能力的厚基础、宽口径、高素

质，具有扎实的英语语言基础和比较广泛的科学文化知

识，能在外事、经贸、文化、新闻出版、教育、科研、

旅游等部门从事翻译、研究、教学、管理工作的复合型

英语高级专门人才。”①而根据社会的发展和需求，２００９

年新修订的人才培养方案在专业定位上有着鲜明的特

点，强调英语专业学生跨文化交际能力的培养，而且紧

密地与学校的办学特色相联系，并把人才培养类型定位

为 “高素质复合型、应用型英语人才”。２００９年新版方

案的人才培养目标是：“培养具有扎实的英语语言文化

基础和深厚的人文素养，具有宽广的国际视野与较强的

跨文化交际能力，能适应社会经济及现代传媒事业发展

需要，能在传媒、外事、教育、文化及其他相关领域从

事翻译、研究、教学、管理等工作的高素质复合型、应

用型英语人才。”②

２培养要求。２００９版人才培养方案的培养要求具
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体而明确，分为三个方面：素质结构要求、知识结构要

求和能力结构要求。在知识结构要求和能力结构要求上

也突出和强调了培养学生的跨文化素质。知识结构要求

包括：系统掌握本专业的基础理论、专业知识及基本技

能，熟悉英语国家社会、政治、历史、文化、经济、科

技等相关知识，具有跨文化交际及跨文化传播的基本知

识和技能；要求通过英语专业四级考试，并努力达到英

语专业八级考试所要求的知识水平。能力结构要求包

括：具有扎实的英语语言文化基础和熟练的听、说、

读、写、译能力；具有较好的汉语表达能力和较强的跨

文化交际、跨文化传播能力。

二、通识教育、学科教育和专业教育

齐头并进，更加突出专业教育

　　教育理念的更新，课程设置改革势在必行。浙江传
媒学院２００９年版人才培养方案的课程设置为 “平台 ＋
模块”的课程体系，即公共基础教学 （通识教育）、学

科教学、专业教学三个逐层递进、相互联系的教学层

次，每一个层次分别由教学平台和教学模块组成。教学

平台为必修教学环节，即公共基础教学平台、学科教学

平台和专业教学平台；教学模块为选修教学环节，即素

质教育模块、学科 （专业大类）模块、专业拓展模块。

三个教学层次的总学分为１６０学分，其中课程教学１３６
学分，实践教学２４学分，实践教学环节始终贯穿在这
三个教学层次之中。

１通识教育。通识教育课程教学不仅针对英语专
业学生，同时适用于各专业学生，旨在培养学生基本的

人文、科学和艺术素养，训练科学的思维方法，并培养

学生伦理道德的价值判断能力、人际沟通能力和表达能

力。英语专业通识教育平台课主要包括思想政治课、大

学计算机基础、大学体育和军事理论等，素质教育模块

课主要包括自然科学概论和媒介素养。英语专业通识教

育共计４４学分，约占总学分的２８％。
２学科教育。学科教学课程按学科 （专业大类）

设置，目的是为学生奠定扎实的学科基础，拓宽学生的

知识面和专业口径，增强学生对知识融会贯通的能力，

为今后的学习、终身发展奠定基础。① 同样，学科教学

也分学科教学平台课和学科教学模块课。英语专业设置

的学科教学平台课包括现代汉语、中国现当代文学、传

媒导论、社会学概论、外国文学和写作等；学科模块课

为凸显学校办学特色又与专业紧密相关的新闻学模块、

戏剧影视文学模块和文化产业管理模块。学科模块课开

课学期集中在第 ３－６学期，每个模块开设 ３－４门课
程，总共１２个学分，学生可根据自己的兴趣及今后的
发展方向选择其中一个模块。英语专业学科教学共计

２７学分，约占总学分的１７％。
３专业教育。在英语专业的课程设置中，专业教

育为这三个层次教育中的重中之重，共计８９学分，约
占总学分的５５％。专业课程的设置旨在培养具有跨文
化交际能力的复合型、应用型英语人才，既体现本专业

的培养目标和要求，又体现专业自身的特点和办学特

色，更是区别于传统的培养工具型人才的课程设置的关

键所在。英语专业教学平台课包括专业基础课 （如综合

英语、英语泛读、英语视听说、英语语音语调、英语口

语、英语写作等）和专业主干课 （如翻译理论与实践、

高级英语、英语报刊选读、英语口译、英美文学史、英

语语言学导论、英语国家概况等）。专业必修课程的设

置旨在培养英语人才的听、说、读、写、译等基本技

能，是学生打好扎实的语言基础的关键所在，也是作为

专业人才的立足之本。专业拓展模块课则为学生今后的

发展方向提供了选择机会，且体现了培养学生跨文化素

质的专业特点和办学特色。

三、开设文化传播与跨文化类专业选修课，

培养学生的跨文化交际能力

　　１专业课程设置的改革。２０世纪８０年代末以前，
我国英语专业的课程设置是围绕着培养德、智、体全面

发展的高级英语人才。自８０年代末以后，随着我国经
济的对外开放和高校毕业生双向选择分配制度的实施，

传统英语专业的毕业生受到了人才市场的挑战，我国外

语界提出了复合型人才的培养目标，课程设置模式有：

英语＋专业知识；英语 ＋专业方向；英语 ＋专业。［１］然
而从目前来看，培养复合型人才的途径和模式虽与 ２０
年前相比有了很大的变化，但是由于复合型课程设置对

教师英语水平和专业知识的双重要求等问题，培养复合

型人才模式也出现了瓶颈。这一模式的问题正如胡文仲

所说，“缺陷是外语与其他专业并没有真正结合在一

起，但是，期望英语教师用英语开设门类齐全的经贸、

金融、管理方面的课程显然是不可企及的目标。”［２］我

校英语专业在课程设置改革前的专业选修课方向为：国

际贸易方向、翻译方向和涉外文秘方向。在三个柔性专

业方向的课程模块中，每个模块开设五门课程，学生自

主选择其中一个模块的课程。这一专业课程设置模式顺

应了当时的形势和潮流，也是根据市场的需求，侧重国

际贸易类复合型外语人才的培养。但是外语人才的需求

是多方面的，与广东外语外贸大学及国内其他综合性大

学相比，国际贸易并不是我校的强项和特色，绝大部分
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① 浙江传媒学院关于全面修 （制）订本科各专业人才培

养方案的指导性意见，２００９年４月。
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外贸专业教师都只能从外校聘请，教学质量得不到保

障。专业课程设置改革后，尤其是专业拓展模块课的设

定，不仅打破了传统的培养工具型人才、单一外语型人

才的课程设计体系，更是不同于国内大部分高校凡是英

语专业必设国际贸易、商务英语等为专业选修方向的课

程设置模式。

２开设特色专业拓展模块课程，实现人才培养目
标。专业拓展模块以系列文化传播及跨文化类课程为特

色，旨在帮助学生拓宽视野，增强文化素养，促进语言

学习与文化认知的融会贯通，培养学生的跨文化交际能

力，以最终实现培养具有跨文化交际能力的复合型、应

用型英语人才的培养目标。该模块课程分三个专业方

向：英语语言文学、传媒英语和文化传播。各个方向设

定一门最具代表性的课程作为该方向的限定选修课，如

英语语言文学方向的限定选修课为英美文学作品选读；

任意选修课程包括高级阅读与写作、语料库语言学、和

英语教学法等。传媒英语和文化传播是最具专业特色的

两个方向，开设的课程包括网络新闻编译、传媒英语、

英语新闻写作、媒体话语、国际新闻采编、对外传播与

报道、跨文化交际、英释中国传统文化、中外文化交流

史等。专业拓展模块课开课学期为第５—７学期，学生
可自主选择三门限定选修课中的一门及其他任意选修课

程，共修满１０个学分。这三个专业方向的设定具有较
强的针对性，英语语言文学方向可针对本科毕业后继续

攻读本专业硕士学位、尤其是在国内读研的学生；传媒

英语方向和文化传播方向则可针对完成本科阶段的学习

后即从事与媒体、文化传播等相关的工作或继续在媒

体、文化传播等方面出国深造以及在国内深造的毕

业生。

四、丰富实践教学环节和第二课堂，

提高学生的语言运用能力和创新能力

　　实践教学环节体现实践教学的多样性、针对性和有
效性。强化实践教学，实践内容具体明确，第一课堂和

第二课堂有机结合是浙江传媒学院英语专业２００９新版
人才培养方案的另一大特点。实践环节贯穿在课程体系

的公共基础教学 （通识教育）、学科教学、专业教学这

三个层次的每一个层次之中。除相关课程的课堂实践以

外，主要的实践环节有：新生开学初的军训 （实践１）；
第三学期实施的英语话剧 （实践２）；第五学期实施的
传媒英语市场调查 （实践３）；第七学期实施的媒体英

语实践 （实践４）；第八学期完成毕业论文和毕业实习。
另有 “读百部书，看百部电影”、学年论文、创新创业

训练项目、专题教育、学术讲座、社会实践活动等第二

课堂实践。每个实践环节、第二课堂活动都有实践教学

大纲和具体明确的要求以及学分的规定。第一课堂中的

毕业论文和毕业实习分别为８个学分，其它四个实践环
节分别为２个学分；加上第二课堂的１０个学分，实践
学分总数达 ３４学分，占第一课堂和第二课堂总学分
的２０％。

此外，学校所营造的包容、融合的校园文化氛围也

促进了学生跨文化素质的提高。通过举办文化讲座、博

士论坛等学术交流活动，以及校园英语广播、英语沙

龙、英语角和英语文化节等系列学生实践活动，培养学

生的实践创新能力和跨文化交际能力。学校还广泛开展

国际合作办学，国际间的教育交流与合作日益增强，目

前与英国、澳大利亚、美国、加拿大等国家的多个院校

在学生交流、留学生互换、教师交流与进修和国际学术

研究等多个层次上进行了合作。我校英语专业学生在各

类英语演讲比赛和学科竞赛中也取得了优异的成绩，如

在首届在杭高校英语演讲大赛中，决赛第一、第二名的

成绩都分别由我校两名英语专业学生获得；她们还获得

了 ＣＣＴＶ杯全国大学生英语演讲比赛浙江赛区决赛二等
奖。２００９年１２月，由广东外语外贸大学和高等教育出
版社联合举办的首届 “高教社杯”全国英语口译大赛

华东赛区一等奖也由浙江传媒学院一名０８级英语专业
学生获得，她还获得了该比赛全国总决赛三等奖。

根据社会发展对英语人才培养提出的新要求，提高

学生的跨文化交际能力等方面的跨文化素质，是大学教

育发展的必然趋势。作为高校英语教育者，我们责无旁

贷。从人才培养方案和课程设置入手，构建英语专业跨

文化素质的人才培养模式，将培养学生的跨文化素质贯

穿于人才培养方案之中，是探索培养学生跨文化素质的

新途径。为此，我们将一如既往、全力以赴，为培养具

有宽广的国际视野与较强的跨文化交际能力的高素质复

合型、应用型英语人才作出不懈的努力。
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