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论数字时代的大学城文化建设与知识信息传播


———基于杭州下沙高教园区的实证研究

王武林

摘　要：中国大学城或高教园区的建设是继高校合并后，高等教育大众化发展的产物，当前高教园区

的地域环境和文化建构状况，在客观上注定了大学城学生知识信息取向的单一化、封闭性和被动性特征。

在举国践行全民阅读的当下，分析制约高教园区大学生阅读和知识获取的因素，并提供解决方案显得尤为

必要。
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中国大学城的建设始于２０世纪９０年代末，在高校合并、大量扩招及 “科教兴国”战略的背景下

快速发展，至此，全国共规划建设了５０余座大学城。杭州下沙高教园区坐落于杭州经济技术开发区，
是目前浙江省规模最大的高教园区，于２０００年１２月正式启动建设，目前进驻１４所高校，在校大学生
１６万人。

一、研究缘起及概况

与许多高教园区相同，下沙高教园区位于杭州主城之外，建成时间相对较短，地理位置上比较偏

僻，远离主城区，从而缺少主城区文化的辐射和影响，而高教园区的文化恰恰需要时间的积累和沉淀

方能显现其底蕴和魅力；距离也在很大程度上隔阂了主城文化对高教园区大学生的浸染和熏陶，造成

了共享文化设施和参与文化活动的障碍，因而客观上注定了当前大学城学生的知识信息取向的单一化、

封闭性和被动性特征。在数字媒体大繁荣的背景下，探讨大学城的文化建设及对知识信息传播的影响

显得大有裨益。

本次调研工作于２０１０年上半年完成，调研对象包括杭州下沙高教园区１４所高校的１—４年级的本
科学生以及下沙高教园区管委会和杭州经济技术开发区管委会相关职能人员，所采用的方法有文献研

究法、问卷调查法、实地走访及深度访谈法。其中对学生采用问卷调查和深度访谈法并用的方式，主

要问题涉及知识信息传播的途径、知识接触的时间和场所、数字媒体对阅读的影响、对大学城文化活

动的建议以及对大学城公共文化设施及公共支撑体系的期许等诸多方面。问卷采用网络及手工点对点

结合的方式发放。网络问卷参与者共２３０人，有效问卷２３０份，有效回收率１００％；手工发放问卷８００
份，回收有效问卷７８８份，有效回收率９８５％。在１０１８名被调查者中男生占４７５％，女生占５２５％，
专业横跨文学、艺术、理工、传媒、经管、法律等诸多学科类别。另外，对部分学生和两个管委会相

关负责人进行了深度访谈，并实地走访了高教园区及经济技术开发区，对公共文化设施及娱乐体育等

 基金项目：本文系浙江省教育厅科研项目 “杭州下沙大学生知识信息获取行为选择与人文下沙建设研究”（编号

Ｙ２００８０４６０６）的成果及国家社科基金项目 “数字时代我国国民阅读行为嬗变及对策研究”（编号０９ＣＸＷ０１７）的成果之一。
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场所进行考察。通过数据录入、处理和分析以上途径获取的一手资料，对高教园区的文化建设和知识

信息传播研究分析，找出问题并试图寻求解决思路。

二、当前高教园区的知识信息传播现状管窥

考虑到下沙高教园区公共设施配套尚不完善，且学生图书馆利用方面已有大量调研成果，本研究

中对少量相关问题的分析基于已有文献数据［１］。

（一）网络成为大学生知识信息获取的首选传播媒体

图１　不同媒体传播知识信息的重要性排序

通过分析各种媒体对知识信息传播重要性排序的调查数

据后①，可知网络媒体超越了传统媒体，平均综合得分列在

首位，其后依次是书籍、手机、电视、报纸、杂志和广播

（如图１）。数据表明广播对于大学生文化生活的影响日渐衰
微，而书报刊作为传统阅读的主要媒体，其总体影响力依然

大于数字媒体。进一步调查得知，有近６４６％的学生每天在
网络冲浪的时间为３小时左右，通过对不同年级的大学生每
天上网的时间交叉分析可知，除去食宿时间外，平均可以自

由支配的时间大约５小时，而高年级同学每天花费更多的时
间在网上，此结果似乎暗合了网络对当今大学生学习和生活

影响的大趋势，也和近期一份研究报告中所反映的趋势相吻

合②，然而随着研究的深入展开，深层次的原因将会逐步

显露［２］。

（二）娱乐休闲替代阅读，成为大学生的主要网络应用形式

如前所述，学生的网络应用非常普遍且内容广泛，主要包括浏览新闻资讯，查找学习资料、视频音

乐、游戏聊天，访问博客主页，阅读电子杂志数字报纸，在线阅读小说等。调查结果表明，学生习惯

性、经常性的网络应用排序依次是视频音乐、游戏聊天、浏览新闻及查找资料，网络购书排在末尾，

且女生在视频音乐及查阅资料方面网络应用远高于男生。既然多数学生的网络应用集中在娱乐休闲方

面，说明网络阅读及知识学习功能尚未得到足够的重视。在数字出版方面，经常浏览电子杂志和数字

报纸的人数仅为２５５４％，且被调查者中有９７２％的学生未曾听说过这两种数字出版形式，可知多数学
生对网络及数字出版在大学生活中所扮演的角色和作用缺乏正确认识和积极应用，网络阅读欠佳，在

日后尚需加以正确引导。

（三）手机阅读成为知识传播的重要趋势

调查发现，手机上网和手机报纸与电子书的离线阅读成为继通话和短消息之外，手机文化活动和

知识信息传播的主要应用方式，这与３Ｇ技术应用及多种手机出版形态的开发密切关联，随着手机出版
形态的完善及盈利模式的日渐清晰，手机阅读将有更大的市场空间。但数据同时表明，游戏等娱乐活

动也是广大学生经常关注和参与的手机功能应用。

（四）学生闲暇文化活动及知识获取的主要形式是阅读，主要场所局限于校园

对高教园区内学生休闲文化活动的调研数据反映，阅读高居各项文化活动之首，成为学生休闲时

７４

①

②

排序题的选项 “平均综合得分”反映了选项的综合排名情况，得分越高表示综合排序越靠前。计算方法为：平均综合得

分＝ （Σ频数×权值）／本题填写人次权值由选项被排列的位置决定。假如有３个选项参与排序，排在第一个位置的权值为３，第
二个位置权值为２，第三个位置权值为１。例如某题一共被填写１２次，选项 Ａ被选中并排在第一位置２次，第二位置４次，第三
位置６次，那选项 Ａ的平均综合得分 ＝ （２×３＋４×２＋６×１）／１２＝１６７。

见梁春芳的 “大学生读什么书———杭州１６所本科高校大学生阅读调查”（《中国出版》２００９年第４期Ｐ４９），在这份报告
中，平时课余时间选择上网的人数的比率是８１７％，其中选择阅读书报刊的仅５１５％。
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最为主要的文化活动方式。对阅读时段的统计分析数据表明，首选晚上进行阅读的人数最多，其次是

课余时间和双休日；学生阅读的主要场合首先是图书馆，然后是宿舍及教室。不少关于阅读和图书馆

研究的数据表明，图书馆借阅是日常阅读读物的主要来源，在回答利用图书馆的目的时，９７％的学生
选择借阅，选择自习和上网的人数比例分别为６１％和１５％，可见学生休闲时文化活动的场所基本局限
于学校。周边书店、ＫＴＶ茶馆和咖啡厅、电影院、公园和网吧是学生期望和喜欢光顾的文化休闲娱乐
场所，调查结果与研究组实地走访以上公共资源平台及管委会所得结论相符合。

公共资源和设施的匮乏造成园区大学生休闲文化生活的单调局面，因此逛书店、买书、图书馆借

阅、在图书馆或宿舍阅读，这种程式在客观上必然导致高教园区学生文化活动形式愈加单一，学生参

与文化活动和知识信息获取的场所受条件所限而仅囿于校园。

（五）对校园文化环境、文化传播活动及氛围不满意，缺乏对校园文化的认同感

校园文化是大学的灵魂和精神所在，通过一代代学生的传承和发扬而内化为一种精神。校园文化

可以体现于花坛草木、建筑雕塑、亭台轩榭之中，也可以通过学生的一言一行、教师的举手投足而彰

显，最终形成特有的品格与个性，为公众所默认并接受。有如牛津、剑桥的博雅之气，慕尼黑、柏林

的研究之风，哈佛、耶鲁的开放之习，早期北大的兼容并包之度。

深厚的文化底蕴需要长期的积累和历史沉淀，对于年轻的园区高校而言，这是 “短板”所在。实

地走访的结果再次证实了客观存在的校园文化缺失问题，多数同学对校园文化没有认同感，认为目前

的校园文化活动不论从组织形式、具体内容及开展频率方面都不如所愿，各校有影响力的 “招牌”文

化娱乐活动乏善可陈。在对校园阅读氛围的调查中，仅有１２７７％的同学认为阅读氛围浓厚，在影响阅
读的主要因素方面，个人的兴趣爱好、周围的阅读氛围以及新媒体的冲击位列前三。深入调查可知，

学生对书报刊的阅读差别很大，６０％的同学每月看３本左右的杂志，近７０％的同学每学期可以阅读图
书５册左右，而浏览报纸者极少。在图书阅读方面，娱乐休闲类、文学类和专业类图书被重点关注，在
千余名被调查者中，分别有２３７７％和２２４５％的学生选择对专业类和文学类图书深入阅读。

（六）当前高教园区文化建设的缺位成为制约大学生知识信息获取通道的主要因素

高教园区的空间分布和人群结构决定了园区文化是一种多层面、多主体的多元文化，校园文化、社

区文化、商业文化、企业文化在一定的物质基础、一定的组织机构、一定的制度规范及一定的精神引

领之下，相互融合、包容和整合，形成新的文化综合体，对园区内公民产生影响。

相较于单调的校园文化活动，大学生更希望有机会参与高教园区组织的各类文化活动，如文化设

施建设与开放、免费开设文化兴趣班、定期举办各类文化节、成立文化俱乐部等；此外，他们对大学

城周边公共文化活动设施的需求极为迫切，对公共图书馆的需求最大，其次是博物馆、歌剧院和画廊

展厅。

图２　各年级学生参与大学城文化活动的意愿　　　　　图３　各年级学生期望的周边文化休闲娱乐场所

８４
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虽然各年级学生对具体的文化活动参与意愿及文化设施建设状况存在差异 （如图２、图３），但数
据对比显示，总体的文化消费走势趋同，特别是对于公共图书馆设施的需求，除了正常的阅览与借阅

之外，折射出另一种文化需求———即对于公共图书馆中所举办的名家讲坛、书画展览、文化培训、艺术

沙龙、文艺竞赛等其他多种形式文化活动的期许。

三、多重视角下的高教园区文化建设与知识信息传播现象反思

（一）高教园区物理位置的特殊性割裂了园区与主城文化中心的关联

下沙高教园区远离杭州主城区，交通不便且乘客数量较大，一定程度上将园区学生与有着 “人间

天堂”美誉的杭州主城区隔离开来，不便参与主城区频繁举办的各类文化活动，很难有机会接受到城

市主流文化的熏陶，地域 “边缘化”的同时文化也有疏离，因不便外出闲暇时学生只好选择待在学校，

当然，这是全国众多大学城的共性。

（二）高教园区文化设施建设的严重滞后消解了学生的多层次文化需求，限制了丰富多元的文化活

动的开展

文化需要积淀，文化设施的建设也需要时间，大学城的迅速崛起需要解决的首要问题是校舍、宿舍

及校园配套等基本软硬件设施、相对滞后的文化休闲娱乐设施。近些年许多城市借助大学城的东风，

在经济发展与城市房地产方面大做文章，偏离了大学城注重人文建设的导向，因此有了广东４０位政协
委员抵制大学城建高价房的新闻事件，当重心转移至经济开发时势必影响到大学城文化配套设施的建

设，进而影响到大学城学生的文化和娱乐活动，加剧了其校园生活的单调乏味感和知识传播渠道的单

一性，某种程度上，也是造成中国首个大学城———东方大学城面临 “十年生死”和 “产业拐点”的重

要因素［３］，相较而言，下沙高教园区的文化建设近些年略有起色，未来还需进一步加强。

（三）新媒体的发展及完善深刻影响着文化传承及知识信息传播的渠道和方式

网络与移动数字媒体技术的发展，不断催生着新型媒体的产生，革新了文化传承及知识信息传播

的渠道和方式，进而对大学生的学习和生活影响至深。２０１０年７月发布的 《第２６次中国互联网络发展
状况统计报告》显示，我国网民数量已达４２亿，手机网民数量为２７７亿，网民年龄主要集中在１０－
２９岁，且上网时间逐年增加［４］，更为重要的是，数字媒体及网络所能提供的内容与信息产品形式多样、

服务日臻完善，不断吸引学生的眼球并挖掘着他们的消费潜力。

（四）历史及现实之因在客观上造成校园文化的贫乏及校园精神的迷失

高教园区由多所高校建设的新校园集聚而成，而多数新校园在主城区存有老校园，新老校园文化

的传承与发展尤为重要，但受制于地域，校园文化的移植和再造尚有困难，造成了校园文化因搬迁而

断裂。另外，下沙大学城资深的授课老师大部分居住于主城区，工作时间奔波于 “两城”之间，来去

匆匆，除了与学生接触交流机会很少以外，节假日及晚上办公楼一片漆黑，文化氛围极为淡薄，从而

易引发学生孤寂之感，缺少归属感的同时仅存的对校园文化的认同感也消失殆尽、荡然无存，势必淡

化学生的学习和阅读情绪，也削弱了通过参与校园文化活动求知的激情。校际间常规化的资源共享和

文化融合、校园文化与企业文化及社区文化的互动交流方面的缺失，是影响学生进行文化交流、获取

知识的最大障碍。

四、改善高教园区 “文化源头活水”，破解知识信息传播难题的若干路径

（一）积极构筑大学城的公共文化设施，并大力开展内容丰富、形式多样的文化活动

在注重经济和城市发展的同时，放眼未来、重视公共文化设施建设，大力开展丰富多样的文化活

动。首要的是建设大型公共图书馆，这是广大师生的最大期望。有资料显示，美国每１３万人拥有一家
公共图书馆，我国平均每４８万人拥有一家［５］，高教园区师生和产业园区总数将近３０万人，竟然没有一
家公共图书馆！推进全民阅读、建设学习型社会岂不成为空谈！

９４
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（二）利用相关资源作好新媒体环境下读者的个性化阅读引导和发展

第六次全国国民阅读调查结果显示，各类数字化媒介的阅读率为２４５％，而网络在线阅读和手机
阅读是两种主要的阅读方式，且全国有２８％的成年人仅阅读数字媒介［６］。在网络与移动数字化媒介大

行其道的当下，如何正确地利用其进行有效的学习和应用，以及如何权衡数字阅读和传统阅读显得尤

为重要。全国政协委员朱永新认为，一个人的精神发育史就是阅读史，一个民族的发展史就是这个民

族的阅读史。所以利用专家、老师、图书馆，对学生进行科学的阅读指导刻不容缓。

（三）形成科学民主的园区文化管理体制和运作机制，并将其制度化和规范化

大学城文化建设是个系统工程，需要形成科学民主的大学城文化管理体制和运作机制，并将其制

度化和规范化。对于下沙高教园区，首先，成立由经济开发区管委会、高教园区管委会和大学城高校

三方成员组成的管理机构，对高教园区文化建构进行宏观规划、提供支持和协调，并实现监督管理。

其次，要真正实现校际间深层次的资源共享，如学分互认、馆际互借、师资互评、特色实验室和设备

的共享等。再次，实现高教园区外部的资源共享，如图书馆、博物馆、科技馆、体育中心等资源共享。

最后，发挥各校优势与特色，整合资源，举办形式多样的文化活动，并将其打造成高教园区的文化品

牌，彰显高教园区整体文化特质。

（四）高度重视主城区和高教园区的文化互动，推行 “主流文化下园区”活动

相对于下沙高教园区１６万大学生及１０万多企业员工返城而言，主流文化下园区的 “出行”难度

较小，将杭州的特色文化活动 （文澜讲坛、书画展览、影视歌舞等）适当进行 “输出”，推行 “高雅艺

术进园区”活动，可实现园区大学生的文化共享，拓宽知识信息传播的来源渠道，丰富闲暇文化生活，

同时抚慰和缓解学生远离主流文化所造成的各种 “文化情绪”。

（五）定期举办专家论坛和名师讲座，科学引导大学生阅读

媒体的繁荣和融合丰富了阅读方式及载体的选择范围，也影响着大学生的阅读和知识信息获取的

思维。在全民践行阅读和学习的文化活动的背景下，通过各种形式的文化讲堂和论坛，引导大学生树

立正确的阅读观、形成良好的阅读习惯、提升传统阅读率至关重要。

研究当前大学城的文化建设状况以及园区文化和知识信息传播，对提升大学生阅读、改进知识信

息选择的来源和方式具有重要的现实意义。虽然各大学城的建设背景、隶属性质、发展路径不尽相同，

但基于下沙高教园区个案的问题及策略研究，将对其他大学城具有启示与借鉴意义。

（浙江传媒学院编辑出版专业２００８级同学姚凯波、颜惠玉、蒋艳芳、刘洋、陈华杰参与了课题调查）
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