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曲艺式电视新闻栏目 《拉呱》成功的心理探析

赵　娜

摘　要：通过对全国首档曲艺式电视新闻栏目 《拉呱》进行文本分析、问卷调查和深度访谈，了解观

众喜爱该曲艺式电视新闻栏目的原因，并挖掘出这些原因背后的主要心理学依据：社会心理学中的 “接近

性原则”，“求真找乐”的心理需求，主持人的吸引力，提供人际交流的 “谈资”，旨在寻求对地方电视台

曲艺式电视新闻的有益启示，为同类栏目的发展提供借鉴。
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创办于２００５年１０月３１日的曲艺式电视新闻栏目 《拉呱》，是山东省齐鲁电视台的主打新闻栏目之

一。在表现形态上，《拉呱》创造了全国第一个曲艺式电视新闻形式；在节目内容上，《拉呱》形成了

独特的家庭式新闻风格。由于其形式新颖、内容贴近，在推出之后迅速得到了观众的认可和好评，栏

目开播仅仅一个月时间，收视率便由开播前的约２％提升到１２％，三个月后达到了惊人的３３９％，市

场份额更是高达８０％。该栏目被评为２００５年中国 ＴＶ榜样，２００６年最具投资价值媒体，２００７年年度民

生新闻栏目。《拉呱》栏目的火爆，让许多地方台纷纷效仿，一时在全国范围内形成了 “拉呱现象”。

通过对 《拉呱》的研究，力图为曲艺式电视新闻的进一步发展提供一定的理论参考，促进国内曲艺式

电视新闻栏目向品牌化、专业化方向迈进。

一、曲艺式电视新闻栏目 《拉呱》的特色

山东齐鲁电视台的 《拉呱》，是用济南方言播报的一档民生新闻栏目，播出时间为每天的１７∶２０至

１７∶５５。笔者认为 《拉呱》的特色可以归纳为两点：表现形式上为曲艺式新闻风格；新闻内容上为家庭

式新闻选题。

（一）曲艺式新闻风格

在形式上，《拉呱》在全国首创了 “曲艺式新闻”的全新栏目形态，在演播室里借鉴相声中的 “捧

哏”与 “逗哏”，设置了镜头前的主持人小么哥和在镜头后面与他配合的 “搭词人”两个角色，两人

一唱一和引出新闻，增加了栏目的娱乐色彩，同时快板、评书、相声等各种曲艺形式在栏目中得到了

充分运用，使栏目真正做到了寓教于乐，并得到了姜昆、刘兰芳等曲艺大师的高度赞赏。

第一，用方言说新闻。一方面，主持人用地道的济南话主持节目，每天１７∶２０“有么说么”的小么

哥准时在电视屏幕前与观众用家乡话拉家常事。另一方面，用方言进行新闻解说。用方言进行新闻解

说，非常有地域特色，同时也能引起当地观众的共鸣。

第二，“捧角”的设计。《拉呱》巧妙地融合了曲艺表演时 “帮腔”这一原汁原味的曲艺元素设置

的 “捧角”，即搭词人，在栏目中有时只闻其声不见其人，有时又可以在镜头中看到其真人真貌，与主

持人小么哥共同串联新闻。２００９年８月份的３１期节目中，男搭词鄢磊与小么哥搭词共７０次，其中出
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镜３０次；女搭词张帆与小么哥搭词共５８次，其中出镜２２次。

第三，借用传统曲艺。《拉呱》广泛运用快书、快板、评书、相声等百姓喜闻乐见的曲艺形式，融

入娱乐性、趣味性元素，大大增强了栏目的可看性。据笔者观察，该栏目借用传统曲艺主要表现在以

下五方面：“书接上回”版块、借鉴曲艺 “夹评夹叙”表现手段、新闻文本与观众短信的 “曲艺性”、

演播室的布置、新闻叙述故事化。

第四，情景再现等方法的运用。曲艺式新闻栏目 《拉呱》就是把曲艺和新闻嫁接起来，满足了观

众 “求真找乐”的需求，所以该栏目也具有一定的娱乐性。主要表现在以下几个方面：“情景再现”、

“前情回顾”的运用；《短信乐翻天》、《雷翻天》版块；动画的使用；道具的使用。

（二）家庭式新闻选题

《拉呱》自２００５年１０月３１日正式开播，就把关注重点放在了社会的最基本组成单位———家庭上，

在内容上开创了家庭式新闻的先河。 “家庭式新闻”是指栏目面向个体，以调解矛盾、化解纠纷为宗

旨，选材几乎全部来自家庭内部事务。《拉呱》的成功最主要的仍然是内容的成功，节目选题直接来自

百姓生活，是百姓身边发生的事，是家长里短、奇闻趣事。内容为王，在 《拉呱》栏目这里再次得到

了印证。

据统计，２００９年８月份３１期 《拉呱》栏目总共播报了１９４条新闻，每期节目大约播报５～７条新

闻。笔者将２００９年８月份 《拉呱》栏目播出的１９４条新闻归类，并分成 “政治类、事故与不幸类、民

事纠纷类、文明道德类、奇闻轶事类、社会公益类、文艺类、警示新闻类、民风民俗类”九个类目，

统计分析后发现，《拉呱》栏目内容以文明道德类、民事纠纷类、奇闻轶事类、民风民俗类为主，分别

为４０条、３５条、２７条、２３条，分别占到 ８月新闻总条数的 ２０６２％，１８０４％，１３９２％，１１８６％，

仅此四类新闻就占了６４４４％。由此可见，贴近百姓的软新闻是该栏目的主要选题，强调新闻的接近

性、时效性以及导向性，选材贴近实际、贴近生活、贴近群众。

二、《拉呱》栏目成功的心理学分析

根据央视索福瑞提供的观众构成数据，笔者按性别和年龄对２００名被调查者进行了相应的配额问卷

调查。本次研究的调查范围选在山东省济南市，被调查对象为济南市的城镇居民和农村居民，并以受

教育程度较差的农村民居为主要被调查者。访谈人数总计１０人，其中１４岁及以下和１５—２４岁被访者

各１人，２５—３４岁、３５—４４岁、４５—５４岁、５５岁及以上的被访者各２人，男女比例为４∶６。

《拉呱》一直在济南市主要频道栏目收视排序中名列前茅。调查结果表明，在被调查的２００个人

中，从开播就看 《拉呱》的人所占比例最高，为 ３１５％，是该栏目的忠实观众。其次是看过该栏目

２—３年的人，所占比例为２７％，只有８％的人收看时间不到一年。“经常看 （３－５天／周）”的观众所

占比例最高，是３３％，其次是 “几乎每天看 （６－７天／周）”的观众，是２７５％，仅这两者就占了被调

查者中的６０５％。观众对曲艺式电视新闻栏目 《拉呱》的喜爱程度非常高，达到了９５５％。

（一）社会心理学中的 “接近性”原则

社会心理学认为，接近性是一个强有力的预测源。尽管接近性也可能诱发敌意，大多数攻击和谋杀

都发生在住得很近的人们中间，但接近性更容易产生喜欢。［１］同时，接近性也是新闻价值的基本要素之

一，是对新闻题材与目标受众生活空间的吻合程度的度量，因此在新闻业务操作中有很重要的地位和

作用。如今，我们正处于一个 “以受众为中心”的时代，而此时作为新闻报道者应满足受众的需求。

作为民生新闻的曲艺式电视新闻栏目 《拉呱》正是满足了观众的接近性心理，从而受到了观众的好评。

从 《拉呱》栏目的定位上更能看出其接近性程度，该曲艺式新闻栏目从开播就定位为用济南家乡话拉

济南家常事的民生新闻栏目。在某种意义上讲，《拉呱》栏目就像一个邻里人带着大家一起拉拉家常，
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侃侃街坊间的奇闻趣事，只不过它是在电视平台上放大成和全省百姓一起 “拉呱”，所以 《拉呱》栏目

的接近性也就不言而喻了。从 《拉呱》栏目的口号 “说咱身边事，拉咱家常话”中也能看出该栏目极

强的接近性。

首先，地域的接近性。这是接近性最常见的一个形式。曲艺式电视新闻栏目 《拉呱》作为民生新

闻栏目，从栏目名称就能看出其浓郁的地方特色。在笔者问卷调查的 ２００个人中，有 ９６％的人赞同

“《拉呱》关注的是本地域发生的事”。

我国广播电视的管理体制决定了地方台的受众只能以本地区为主，地方台只能充分发挥地域优势，

才能提供省级台、中央台提供不了的针对性强和有本地特色的服务。而方言则是地域特色最明显的一

种表现形式。方言，对受众来说，更富有亲近感，这也明显体现了新闻的接近性价值标准。

俗话说 “一方水土养一方人”，方言具有鲜明的本土化色彩和浓厚的本土气息。《拉呱》挖掘了地

方话中特有的并能被老百姓认可的语言魅力，消除了与观众间的陌生感，让人觉得看 《拉呱》栏目，

就像是隔壁邻居在和自己说故事，如此触手可及，又深感参与其中。可以说，曲艺式电视新闻栏目

《拉呱》用方言主持节目，在一定程度上契合了本地域观众的心理需要。调查中也发现，有８２５％的人

认为用济南话主持节目，非常或者比较有亲切感。《拉呱》在用方言主持栏目的基础上，也有所创新，

它大胆吸收了文艺、曲艺的表现形式。以曲艺的形式播报新闻、讲故事，将新闻内容以一种个性化、

娱乐化的形式呈现，更适合现在的电视观众越来越爱听新闻这一趋势，并且亲切感十足。

其次，新闻内容的接近性。根据社会心理学关于 “接近性”的原则，对于生活在不同地区、分属

不同群体的人而言，发生在身边的人和事常常要比全国性典型的人和事对自己的影响更深刻、更持久。

观众首先要知道自己周围发生的事情，因为本地发生的事情与它们生活有更为直接的关系。坚持选题

策划是提升民生新闻品质和新闻持续传播力的根本之所在。《拉呱》内容选择上力图贴近市民生活，选

题全部取材于百姓的日常生活。问卷调查中，２００位被调查者在被问到 “您认为 《拉呱》贴近生活、

贴近百姓、贴近实际吗？”的问题时，有８５％的被调查者选择了 “非常贴近”以及 “比较接近”这两

个选项。

《拉呱》定位于民生新闻，民生新闻栏目将报道的重点放在普通群众的日常生活上，以 “民生、民

情、民意”为主要关注点，以城镇百姓 “身边事、麻烦事、稀奇事、关心事”为主要报道题材，内容

不外乎发生在市民身边一些新鲜有趣的事，如邻里纠纷、家庭纠葛、遭遇骗局之类的事件以及奇闻轶

事。问卷调查表明，有９７％的人认为 《拉呱》的新闻内容是发生在市民身边 “家长里短”的事。

山东大学历史文化学院院长王育济认为，《拉呱》之所以成功是因为这个栏目所体现出来的民本精

神与当前整个社会追求民主与和谐的价值取向相吻合。［２］也就是说，该栏目能够告诉人们什么是真善

美、什么是假丑恶，什么事情应该做、什么事情不该做，人们在收看节目的过程中能得到些许启示。

这样一来，既维护了电视栏目的公信力，也带来了良好的社会效果。

再次，传统文化的社会心理接近性。任何一种艺术形式的诞生和繁荣，都离不开它所赖以生存的现

实土壤。济南有着深厚的曲艺土壤，自古以来就有着 “曲山艺海”的美誉。济南是当年的曲艺 “三大

码头”之一，与北京、天津并称中国北方的三大曲艺重镇。中国五大曲艺中心，山东稳居其一。曲艺，

在山东不但具有良好而深厚的人文基础，也具有丰厚的曲艺群众基础，因此山东人民对曲艺的热爱有

着非常悠久的传统，传统曲艺早已融入了百姓的生活，所以 《拉呱》才能在山东应运而生并得到广大

人民群众的喜爱。

《拉呱》栏目等一批曲艺式新闻的大量涌现，对于曲艺的再繁荣发展也起到了积极的推动作用。众

所周知，在社会各方面飞速发展的当下，诸多传统艺术受到了极大的冲击，而曲艺与新闻互相融合彼

此嫁接，相当于为自身找到了许许多多最为鲜活最为贴近的生活素材。《拉呱》的成功就在于对本地区
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的观众进行认真分析和研究，弄清本地老百姓的喜好和欣赏口味，据此制作出来老百姓所喜闻乐见的

节目，从内容到形式都更加贴近他们的接受方式和欣赏口味。山东曲艺最大的特点就是说书讲故事，

讲老百姓关心的事，教老百姓如何做事、做人，这种贴近生活、生于街巷、甚至带着自娱自乐的形式

给观众最贴近生活的感觉。在播报语言上， 《拉呱》充分利用相声语言中的说、学、逗、唱来播报新

闻。《拉呱》还借鉴曲艺元素设计了捧角，即节目中的 “搭词人”，这类似于相声中的 “捧哏”角色，

相当于副主播性质的配角，与主持人插科打诨，引出下一条新闻。节目中不同新闻之间的衔接，就是

通过这些笑话、悬念、包袱等方式把下一条新闻连带出来，这些都是把曲艺的艺术形式和新闻内容进

行了深入的结合。问卷调查发现，有９１５％的观众认为 “借用快书、快板、评书、相声等曲艺形式，

能够将栏目演绎的妙趣横生”。

《拉呱》栏目恰恰是把新闻的真实性与山东曲艺的娱乐性相结合，在两极之间实现了嫁接，把中国

经典艺术形式发扬光大，符合了当地观众的传统文化社会心理。被调查者中，也有９４％的人认为该栏

目是符合济南 “曲山艺海”的文化情结的。

最后，观点的接近性。在说服性传播中，传播对象一般会比较容易接受那些和自己已有观点一致或

接近的观点，这是因为二者之间有某种相似性。作为传播者，应设法使自己的观点与受者的利益发生

联系，这样才有可能引起传播对象的注意。［３］民生新闻的栏目内容和视角决定节目点评力求语言诙谐幽

默、短小精悍、富有情趣、一针见血，它可能不一定透彻、不一定广博、不一定权威，却一定要极具

个性化，以理服人。民生新闻栏目也要有政治意识、大局意识和责任意识，更好地为社会主义和谐社

会服务。弘扬社会正气是新闻媒体义不容辞的责任，也是党的新闻工作者必须具备的党性要求，是民

生新闻栏目品牌打造必须坚持的品格。曲艺式电视新闻栏目 《拉呱》虽然在新闻播报形式上加入了大

量娱乐元素，但并没有忘记新闻栏目的职责所在。大众媒体对社会有引导作用，提倡良好的社会风尚

对社会的健康发展大有裨益。《拉呱》以家庭为中心向外扩散，在新闻事实说完了以后加上了主持人的

一些立场，甚至是一些劝诫和道德看法。主持人小么哥幽默中犀利、轻松中深刻的点评做到了通俗而

不庸俗。他在调侃过程中不是胡侃，而是利用简洁精辟的文字，或议论或褒贬，在混乱中总是把人们

向善良的方向引导。

据笔者的调查分析，被调查者中有９２５％的人喜欢小么哥辛辣、幽默的点评，９４％的被调查者赞

同小么哥的点评观点。其实，这也是 《拉呱》栏目的一个独具特色的地方。主持人小么哥凭借相声演

员特有的睿智即兴制作巧妙的导语，用方言引出新闻，在每一条新闻结束后得体地进行辛辣幽默、富

有个性的点评。对于一些有违社会风气的事，小么哥总是正义凛然地进行严格批评；对于好人好事，

小么哥则及时表扬一番，希望能够继续发扬光大。《拉呱》并不避讳在新闻中表达媒体的立场，相反，

它完全颠覆了 “客观”、“中立”这一传统的新闻戒律，将齐鲁台的态度通过主持人小么哥颇具个性的

点评传达得淋漓尽致，替观众说出了心里话。很多观众就是希望借 “小么哥”的嘴 “说几番痛快话”，

一解心头的怒火。这种明了、浅显的新闻事实加上尖锐泼辣的点评，形成了独特的新闻风格，并赢得

了观众的喜爱。

（二）“求真找乐”的心理需求

国内外无数次市场调查表明，观众收看电视主要基于两种需求，一个是获取信息，一个是轻松娱

乐。［４］ 《拉呱》在播报新闻时加入大量曲艺的娱乐元素，实现了快乐知晓新闻。

第一，认知的需求。在社会生活中，人们会产生理解周围环境的欲望及探索事物发展规律的欲望，

搞清楚环境中的疑难问题，这就是认知需要。认知需要对帮助人选择活动目标、指导活动的方向、设

计人的合理行为，都具有重要意义，如果这种需要得不到满足，人在精神上就会产生很大的压力。［５］每

一个人都有认知的需要，我们往往通过媒介来获得我们所需要的信息。看电视已经成了我们了解新闻
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的主要方式之一，而看民生新闻也已成为我们了解本地新闻的主要途径。

曲艺式电视新闻栏目 《拉呱》，首先是一个新闻栏目，所以它符合新闻的传播规律。在受众区域周

围发生的、在新闻媒体传播所及的范围内的、与受众的生活有直接关系的新闻事实，才能引起受众的

广泛兴趣，因此 《拉呱》的观众更希望知晓本地域新鲜、有趣的新闻。而 《拉呱》的新闻素材几乎都

是源自老百姓日常生活和体验，这种关注底层民生的 “市井新闻”非常贴近百姓生活，具有强烈的平

民化色彩，充满了浓厚的生活气息。观众可以通过看 《拉呱》来了解自己本地域或邻近地域的近况，

这样不仅仅满足了观众认知的需要，也让观众觉得亲切自然，更容易引起普通百姓的共鸣，也易于拉

近栏目与观众之间的交流距离。

问卷调查表明，在被调查的２００个人中，几乎一致认为从 《拉呱》中可以知晓新鲜、有趣的新闻，

获取生活经验，吸取生活教训，并且学到了做人做事的道理。这也是 《拉呱》栏目备受观众喜爱的原

因之一。

第二，娱乐的需求。众所周知，随着社会的发展，人们的生活节奏逐渐加快，生活压力日益加重，

观众更需要从电视上找到一种消遣娱乐方式，以缓解工作和生存带来的压力，于是观看曲艺式电视新

闻便成了疲惫不堪的现代人减压、宣泄的一个出口。他们需要暂时放弃严肃、高雅，而寻求轻松、流

行、时尚、刺激。他们希望从电视上获得生活的调剂，情感的交流，角色的认同和自我身份的肯定。

根据弗洛伊德的理论，人所有本能的目标都是降低自身的紧张感，人的本性遵循 “快乐原则”，也就是

说人们渴望享受和放松。人们在紧张的工作之余，通过收看自己喜欢的电视节目获取信息，放松身心。

而这正好符合了人们人格中与生俱来的最原始的 “本我”追求快乐的原则，让生活、工作或学习中的

种种压力得到有效释放，更利于人们的身心健康。

调查结果表明，被调查对象中有９２５％的人认为看 《拉呱》能够缓解工作或生活中的压力。还有

８３％的人认为看 《拉呱》能够得到娱乐和消遣，这也从侧面反映了曲艺式电视新闻栏目 《拉呱》本身

具有娱乐性，并且已得到了观众的认可。

（三）主持人的吸引力

实践证明，一个栏目的成功与否，主持人至关重要，主持人的形象、睿智、口才、独具的人格魅力

以及对栏目组的灵魂作用都是不可替代的。拥有一个形象气质与节目内容、性质相符的主持人，容易

得到目标受众的认可和接受，更容易调动观众参与节目的热情和积极性。《拉呱》的主持人小么哥当了

十几年的演员，默默无闻，在 《拉呱》主持了很短时间，就红透了齐鲁大地。甚至有网友评价说：《拉

呱》之前，查无此人， 《拉呱》之后，路人皆知！小么哥的红，离不开 《拉呱》超高的收视率。而

《拉呱》的红，也离不开主持人小么哥。小么哥凭借其相声演员的功底在栏目主持过程中加入了较多的

肢体语言，将声、台、形、表等元素综合运用到节目的主持当中，与其说是在主持，倒不如说是塑造

了一个主持角色。

２００９年７月，纪念中国曲艺家协会成立６０周年暨全国中青年曲艺家创作会议在北京隆重举行，中

国曲协将 “建国６０周年优秀中青年曲艺家”的称号授予７０位为中国曲艺做出突出贡献的个人。齐鲁

电视台曲艺电视新闻栏目 《拉呱》主持人小么哥名列其中，并且是最年轻的一位。这次中国曲协能把

６０年一次的大奖颁给小么哥，本身就是对小么哥的一种肯定，也是对 《拉呱》这档曲艺式新闻的肯定。

山东曲艺家协会主席孙立生说，在观众的印象里，小么哥是身边邻居家的孩子，善良、厚道、勤

劳、恩怨分明，也爱说三道四、打抱不平，有时又有几分 “露怯”，说个错别字，抖个机灵，特别是跟

幕后 “搭词儿”斗嘴的时候还沾沾自喜。这种 “小人物”的形象，让广大观众亲近并喜爱。

一般认为，挑选与观众有共同点或相似点的人来担任节目主持人，传播效果会更好。《拉呱》主持

人小么哥既可以让观众值得信任和依赖，又具有亲和力和幽默感。这种情境下，观众自然而然地会认
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为小么哥是他们的代言人，情感的共鸣者。所以说，曲艺式电视新闻 《拉呱》的主持人小么哥以 “真

实的个人身份”———相声演员主持节目，改变了传统新闻居高临下、正襟危坐的播报方式，以一种平

起平坐、轻松平易的方式接近观众，传递给观众一种朋友的亲近感、信赖感和亲和力。这也类似于社

会心理学中的相似性吸引。在调查中发现，有９２％的人认为小么哥的穿着朴实、亲切、值得信赖。有

８６％的人是因为喜欢小么哥，所以天天等待在电视机旁，与小么哥不见不散。有９４５％的人认为小么

哥的语言通俗、风趣、幽默。其实，在观众的眼里，主持人的名字 “小么哥”俨然已经成了 《拉呱》

栏目的符号。这也从侧面反映了主持人小么哥在观众心目中的地位是非常高的。

（四）提供人际交流的谈资

人际交流对每个人来说，都是相当重要的。不管在日常生活中还是在工作生涯上，每个人每天都要

面对形形色色的人，并要和他们做某些沟通和交流。现代社会的人们似乎是不堪重负的，学校中课业

压力的沉重，职场上的短兵相接，办公室里的斗智斗勇，人际圈的明枪暗箭……种种压力的确是需要

释放的。这些都为人们喜欢看曲艺式电视新闻 《拉呱》提供了成长的土壤，看 《拉呱》、谈 《拉呱》

中的新闻就成了一部分人的消遣方式。在调查中发现，２００个被调查者中有７４５％的人表示会与别人谈

论 《拉呱》。不可否认，大多数新闻栏目都能提供谈资，但是曲艺式电视新闻栏目 《拉呱》的亲民性可

以提供比其他新闻栏目更多的谈资。笔者调查中发现，有９１５％的观众认为看 《拉呱》能让他有了与

别人谈论的话题。

三、启　示

曲艺式新闻栏目 《拉呱》在民生新闻方面做出了一定的尝试，它的成功给我们带来很多启示，尤

其为地方台新闻栏目的发展提供了有益的借鉴。

第一，地方台应该着重突出自己的地域优势，充分借鉴本地的传统文化形式，靠本地域的文化底蕴

把新闻播报形式和新闻内容有机的结合、系统的融合，让栏目风格体现出地方特色，从而为观众带来

别具风格的新闻享受。

第二，民生新闻以 “三贴近”原则为栏目追求的理念，但在栏目制作过程中，不但要做到贴近实

际、贴近生活、贴近群众，更重要的是要做到以探索百姓的需求为出发点，满足百姓的需求为目标，

力争制作出针对性强、传播效果好、百姓满意的新闻作品。新闻的形式无论再新颖，都不能忘记重要

的还是新闻内容。

第三，地方电视台要摈弃 “一切以经济效益为目标”的盈利模式，要更加注重 “社会效益”，新闻

节目的制作不但要突出新闻的品质，还要加强社会责任意识，有利于和谐社会的建构。在轻松娱乐中

接受新闻信息的同时，也要负起新闻栏目应承担的社会使命和责任，要在轻松中蕴涵深刻，让观众有

所思、有所悟，这样节目才能通俗和深刻并存，做到雅俗共赏。地方台在栏目运作中务必牢记社会主

义媒体的重要职责，充分发挥好新闻媒体宣传党的主张、弘扬社会正气、通达社情民意、引导社会热

点、疏导公众情绪的重要作用。
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