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理解法兰克福学派传媒批判的钥匙" 生成语境
!

王#勇

摘要! 法兰克福学派的传媒批判是传播研究批判学派的理论源头! 其核心观点是! 资本主义大众传媒是国家控

制的意识形态机器! 资本主义传媒文化是麻醉人们的精神鸦片! 在资本主义大众传媒的包围和灌输下! 人们成为了

缺乏批判和否定之维的 '单向度的人(" 对大众传媒成为德国法西斯残暴统治的帮凶的记忆! 以及目睹美国资产阶

级利用大众传媒进行温柔统治的现实! 是法兰克福学派传媒批判的生成语境" 不理解这一点就不能正确理解和评价

法兰克福学派的传媒批判"
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法兰克福学派 #801Y*,+L.)*8Z>0((-$ 是 $% 世纪西方马克思主义的代表学派' 也是批判理论 #<*383[

>,-X01(*9$ 中影响最大的学派( )法兰克福学派在批判理论研究中的地位非常高' 以致它往往就被简单

地称作批判理论(*

/!0#&!$ M&!D$在法兰克福学派的批判理论中' 对大众传媒的批判尤其引人瞩目( 法兰克福

学派 !FD$ 年创办的 %社会研究杂志& 曾把 )大众传媒与大众文化* 作为六个主要论题之一( )传播在

法兰克福学派的理论运动中占核心地位' 而且对大众传播的研究一直是特别重要的部分(*

/!0#&!D$在传播

研究史上' 法兰克福学派最早举起批判的大旗' 以马克思主义理论! 人文主义思想从批判的视角研究

大众传媒' 取得了辉煌成就' 产生了广泛而深远的影响( 他们的研究成果被传播学大师拉扎斯菲尔德

称为最早的 )传播批判研究*' 是西方传播研究批判学派的理论源头' 对传播研究批判学派乃至整个传

播学的发展做出了不可磨灭的历史功绩(

然而' 自诞生以来' 法兰克福学派的传媒批判就毁誉相随' 有叫好的' 但也不乏质疑! 批判' 甚至

全盘否定的声音( 怎样正确理解和评价法兰克福学派的传媒批判1 笔者认为' 任何一种理论都有其产

生的特定历史语境' 不可能是放之四海皆准的真理( 那种将其生成语境剥离' 作为一个孤零零的靶子

移放到当代的社会情境中进行批判和攻击的作法' 看似理直气壮' 其实常常是片面! 肤浅和粗暴的(

要准确理解和评价法兰克福学派的传媒批判' 就必须还原其生成语境( 本文在阐述法兰克福学派的传

媒批判的核心观点的基础上' 进而分析其生成语境' 以期更好地理解和借鉴其传媒批判理论(

一& 法兰克福学派的传媒批判理论

法兰克福学派对大众传媒的批判' 是其社会批判理论模式和思想模式的延伸' 也是其社会批判理

论进入操作阶段的一种更具体的实践形式( 因此' 与经验学派主要关注大众传媒的传播效果不同' 法

!

基金项目" 本文为湖南省社科基金项目 )媒介环境与青少年社会化研究* #%E\OO%"G$' 湖南省教育厅重点项目 )媒介环

境优化与青少年社会化研究* #%FB%FG$ 的研究成果之一(
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兰克福学派研究传媒一开始就关注 )大众传媒的控制问题*' 即 )谁在控制大众传媒1* )为什么控

制1* )控制的后果是什么1* 从而创造了与经验学派大异其趣的传播理论体系( 这个理论体系是个复杂

的整体' 下面按照 )谁在控制大众传媒1* )控制的目的是什么1* )产生什么样的后果1* 的思路来阐

述其核心观点(

!@传媒机构" 国家控制的意识形态机器

法兰克福学派的传媒批判是通过对大众传媒意识形态本质的揭示来完成的( 西方资本主义国家政

府和媒体常标榜出版自由' 宣扬大众传媒是独立于政府的资本主义企业' 是监督政府的 )第四权力*(

但法兰克福学派认为' 在资本主义社会' 大众传媒表面上是独立于政府的私人企业' 但正因为它完全

商品化和资本化了' 从而丧失了独立性' 必须依附强大的资本' 必然处于为资本服务的地位' 而且其

本身已成为资本的一部分' 自然自觉地维护资本主义制度' 从而成为保障资本利益的国家机器的一个

重要部分, 更重要的是' 由于大众传媒传播威力大' 影响范围广' 无论是资本主义极权国家纳粹德国'

还是资本主义民主国家美国' 都不会放弃对这种工具的控制( 因此' 在资本主义社会' 国家权力紧紧

控制着大众传媒( 大众传媒是在国家控制下发挥功能的' 它的力量就是国家的力量( 大众传媒在形式

上是企业' 但本质上已成为 )意识形态国家机器*' 成为国家维护意识形态! 传递统治阶级意志的工

具' 履行着意识形态的社会控制职能' 维护着国家统治的合法性(

只不过' 资本主义极权国家纳粹德国' 是以一种赤裸裸的方式把大众传媒作为意识形态国家机器

的( 它直接以野蛮专制的手段控制大众传媒' 使电影! 报纸! 广播等大众传媒成为控制公共舆论和人

们意志的强大工具' 成为法西斯极权统治的 )传声筒*( )传播机器每日通过报纸! 电台将民族主义!

沙文主义! 自由主义! 道德论等等按时按量硬塞给每个公民(*

/$0#!&G$

)无线电广播变成了领袖的话筒'

大街上的大扩音喇叭' 不断传出像女妖塞壬一样令人惊惶失措的进行宣传领袖的声音( 国家社会主义

分子们自己也知道' 就像印刷机缔造了改革一样' 无线电广播缔造了他们的事业(*

/D0#!H%$在资本主义极

权国家' 大众传媒是统治阶级直接控制地赤裸裸的国家意识形态机器(

而美国等资本主义民主国家' 则是以一种更隐蔽! 更缓和的方式将大众传媒作为意识形态国家机

器( 霍克海默和阿多诺曾以斩钉截铁的口气说" )广播系统是一种私人的企业' 但是它已经代表了整个

国家权力22切斯特农场不过是国家的烟草供给地' 而无线电广播则是国家的话筒(*

/D0#!H%$针对美国主

流学者宣扬的 )信息和娱乐媒介论*' 马尔库塞断然予以驳斥" )人们真的能将作为信息和娱乐工具的

大众传媒同作为操纵和灌输力量的大众传媒区别开来吗1*

/&0#F$他指出' 在资本主义民主国家' 大众传

媒乍看是一种传播信息和提供娱乐的工具' 但实质上不发挥思想引导! 政治控制功能的大众传媒在现

代社会是不存在的( 大众传播即使作为传播信息和娱乐公众的过程' 也是国家权力对公众进行灌输和

操纵的过程( 法兰克福学派认为' 大众传媒的意识形态控制' 主要通过制造普遍利益和特殊利益的虚

假统一! 制造虚假需求和美化! 幻化现实和构建一个统治阶级控制之下的全封闭的社会体系等虚假的!

欺骗性的意识形态来促进和维护社会思想的同一性' 从而维持资产阶级统治的合法性(

总之' 法兰克福学派认为' 传媒机构是受国家控制与操纵的意识形态机器' 是国家的 )话筒* 和

权力的工具, 大众传媒承载并传播统治阶级的意识形态' 直接履行着意识形态的社会控制职能' 成为

软性维护国家统治和现存社会制度的工具(

$@传媒文化" 麻醉人们的精神鸦片

对资本主义传媒文化' 法兰克福学派主要使用 )大众文化* 和 )文化工业* 这两个概念来阐述(

!F&$ 年' 霍克海默与洛文塔尔探讨了 )大众文化* 这个概念' 指称借助于大众传媒 #电影! 广播! 报

"
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纸! 广告! 杂志等$ 而流行于大众中的通俗文化' 如通俗小说! 流行音乐! 艺术广告! 批量生产的艺

术品等( 他们认为' 大众文化融合了艺术! 商业! 政治! 宗教和哲学' 在闲暇时间操纵公众的思想与

心理' 培植支持统治和维护现状的顺从意识' 行使社会欺骗功能( 霍克海默和阿多诺在 %启蒙辩证法&

中则使用 )文化工业* 来替代 )大众文化*( 他们指出' 文化工业是凭借现代科学技术手段大规模地复

制! 传播商品化了的! 非创造性的文化产品的娱乐工业体系( 这个体系以大众传播媒介 #电影! 电视!

报纸! 广播! 杂志等$ 为手段和载体' 操纵物化的! 虚假的文化' 娱乐大众' 欺骗大众( 阿多诺和霍

克海默抛弃 )大众文化* 而创造 )文化工业* 一词' 是为了强调资本主义大量生产! 复制和传播的传

媒文化不是大众身上所自发产生的' 也不是他们真正需要的' 而是强加给大众并让他们接受! 消费的(

而且这种文化' 在法兰克福学派看来' 也不是真正的文化' )电影和广播不再作为艺术*' 而是资

本主义的一种赤裸裸的工业' 是资产阶级强迫! 诱使大众参与生产! 消费' 赚取利润的工具' 也是统

治阶级用来麻醉人们! 维护统治的鸦片' 是现代资本主义社会政治统治和经济统治的延伸( 在 %文化

工业" 作为欺骗群众的启蒙& 中' 阿多诺和霍克海默分析了资本主义传媒文化如何像其它资本主义工

业一样标准化! 大批量生产' 创造消费使用价值, 如何使用异化劳动' 追求利润, 如何依靠技术! 机

器提供的竞争优势' 致力于生产 )消费者* 等等' 同时揭露了资本主义传媒文化如何不动声色地把它

的牺牲者引入被动接受的状态' 从而达到麻木心灵! 奴役个人! 强制灌输和推行资本主义秩序的目的(

他们认为' 资本主义的传媒文化的最大特点是麻醉性( 资本主义的传媒文化是强加在大众身上的

文化产品' 但它却总标榜它的生产是为了满足大众' 满足最大多数人的最普遍的需要+++当然也是各

种低俗的需要, 它对大众的需求体贴入微' 它承诺提供越来越多的消遣娱乐' 承诺给工作一天之后身

心疲惫的大众带来快乐( 于是快餐式的小说杂志! 流行音乐! 肥皂剧以及如梦如幻的好莱坞式电影被

大量生产' 共同营造一个虚幻的世界' 让大众逃避现实生活的艰难和烦恼' 沉迷于幻想之中' 沉溺于

无思想的享乐之中( )享受意味着全身心的放松' 头脑中什么也不思念' 忘记了一切痛苦和忧伤( 这种

享受是以无能为力为基础的( 实际上' 享乐是一种逃避' 但是不像人们所主张的逃避恶劣的现实' 而

是逃避对现实的恶劣思想进行反抗( 娱乐消遣作品所许诺的解放' 是摆脱思想的解放' 而不是摆脱消

极东西的解放(*

/D0#!DH M!DG$资本主义大众传媒尊奉的信条是" 大众不需要文化' 只需要娱乐' 娱乐行业提

供消费品就是为了让社会享用( 传媒文化以娱乐的快感和享乐满足大众的虚假需要' 把在现实中不幸

的人引向虚幻的美好世界中去' 麻醉了大众的思考和反抗的神经' 使大众沉迷其中不能自拔' 甚至根

本不自知(

法兰克福学派还认为' 资本主义传媒文化具有其它商品所没有的特质" 隐蔽的欺骗性( 资本主义的

传媒文化是资本家赚取利润的工具' 虽然它考虑最多的是利润' 总把可售性作为第一考虑' 竭力迎合

大众的低层次需要' 甚至它表面上有意排斥意识形态内容' 好像只讲赚钱' 不谈政治' 只追求娱乐'

不涉及意识形态( 但是它却总是竭力美化现实' 美化现存的社会制度' 对社会中存在的反抗和不满'

它要么给予压制! 排斥' 要么在笑声中或歪曲中予以消解( 它 )是从上到下强加给大众' 表面上看'

把大众款待得仿佛专为他们量身制作' 实际上是在灌输统治阶级意识形态的! 标准化了的形式和情

感(*

/H0#H!$

)文化工业的每一个运动' 都不可避免地把人们再现为整个社会所需要塑造出来的那种

样子(*

/D0#!!E$

总之' 在法兰克福学派看来' 资本主义传媒文化起着麻醉大众' 维护资产阶级统治的功能' 是麻醉

大众的鸦片和巩固现行社会秩序的 )社会水泥*(

D@传媒受众" 丧失批判和否定之维的 #单向度的人$

E
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对于资本主义大众传媒的影响和后果' 法兰克福学派有着深刻的分析( 他们认为' 大众传媒在资本

主义社会使人成为 )单向度的人* 的过程中起了决定性的作用(

)单向度* #(+1M;3=1+73+(,-$ 是马尔库塞在 %单向度的人& 中提出的' )用来描绘顺从现存的思

想与行为之情势的一个概念' 这种情势缺少批判之维' 也缺少超越于现存社会之上的选择之维与可能

之维*( 马尔库塞认为' 资本主义社会造就的人只有肯定! 认同和顺从现状的面向' 没有否定! 批判!

超越现状和追求更美好生活的面向' 而大众传媒在其中扮演了十分重要的角色(

马尔库塞指出' 资本主义大众传媒 )传播着必要的价值标准' 它们提供了效率! 意志! 人格! 愿

望和冒险等方面的完整的训练*

/G0#GE$

' 但却消灭了思想的丰富性和人的多样性( 他说" )大众传媒努力

消除否定和对立' 传播领域所使用的 -单面语言. 起到压抑思想! 欺骗民众的功能(*

/&0#!&$资本主义社

会创造了把个人融进现存生产和消费体系的虚假需求' 大众传媒塑造出人们的思维模式和生活模式'

这一切又再生产出现存的社会体系并且力图消除否定! 批判和对立' 结果是思想和行为的 )单向度*(

在其中' 任何一种批判思维和对抗行为的倾向和能力都消失殆尽( 阿多诺则认为' 大众传媒提供让人

迷醉的娱乐以及各种辉煌灿烂的场景' 美化! 幻化现实' 粉饰资产阶级统治' 麻痹人们心灵' 让大众

在其营造的虚幻中追求暂时满足' 在虚假需要的满足中沉醉' 没有思想' 没有反抗' 只有顺从和驯服(

阿多诺指出' 资本主义大众传媒对大众的虚假需求的暂时满足所达到的效果类似于悲剧的 )卡塔西斯

作用*" )悲剧通过唤起观众某些过分强烈的情绪然后把这些不应有的情绪净化掉, 大众传播则在虚幻

地满足人们的生活梦想的同时又使人们自觉地放弃这些现实不允许的梦想(*

/"0#G% MG!$他还以有声电影为

例指出' 资本主义大众传媒支配人们的闲暇时间' 不给观众留下反思的空间' 压制了人们的思想自由'

诱使观众将媒介幻像直接等同现实' 以致 )电影观众认为' 电影就是外面大街上发生的情况的继续'

电影与生活不再有什么区别22( 电影总是用它的内容教育观众' 促使观众直接用它去衡量现

实(*

/D0#!!E$在大众传媒的包围和灌输下' 在大众传媒高度组织化的思想控制下' )每一个人貌似主动'

其实被动' 貌似自由' 其实不自由' 每一个人都难逃无孔不入的大众传媒的操纵' 自由选择的空间和

自我决断的能力丧失了' 思想! 行为被齐一化和同质化了' 22这无异于个体的终结(*

/G0#GE$最终结果

是' 劳动大众失去了思考的能力' 也失去了反抗和革命的动力' 民众的批判意识和反思能力被彻底消

解' 变成了 )单向度的人*(

当然' 这归根到底是资本主义意识形态控制的结果' 是统治阶级和大众传媒共谋的结果( )单向度

思想是由政策的制订者及其新闻信息的提供者系统地推进的(*

/&0#!&$在资本主义社会' 资本主义意识形

态凭借报刊! 广播! 电影! 电视! 广告等大众传媒' 以无孔不入的方式挤进人们的内心深处' 渗透进

人的心理结构' 使人彻底失去内心的独立和自由' 从而心甘情愿地接受控制和操纵' 彻底放弃了从思

想上颠覆和改变现状的愿望' 成为被资本主义整合了的大众' 甚至成为了资本主义制度的合作伙伴(

二& 法兰克福学派传媒批判的生成语境

法兰克福学派对大众传媒的批判' 自诞生以来就受到大量批评' 尤其是当今许多人批评认为' 它过

于 )偏激*! )极端* 和 )敌对化*' 因而是不科学的( 其实' 要正确理解和评价一种理论' 必须还原

其生成语境( 社会科学研究总是特定历史时期特定社会的产物( 正如地质学家! 动物学家古尔德就一

般而言的科学写道' 那些和理论打交道的人' )可以只在他们的社会和心理语境中工作(* 或如历史学

家布伦伯格特别写给那些涉足社会理论的人' )科学在本质上自然而然地镶嵌着文化(*

/E0#H$同样' 在 $%

世纪 D% 年代到 G% 年代' 法兰克福学派的思想家将资本主义大众传媒作为研究对象' 进行深入剖析和毫

F
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不留情的批判' 与他们所处的社会语境有很大关系(

!@刻骨铭心的记忆" 大众传媒成为法西斯残暴统治的帮凶

在 $% 世纪 D% 年代' 第三帝国拥有当时世界上最发达的科学和文化' 拥有大量受过很好教育' 具有

严密逻辑思维能力和判断事物能力的优秀人才' 国民的文化素质也比较高' 但是却在希特勒荒谬理论

的盅惑下' 演出了德意志民族历史上乃至人类历史上最惨痛的悲剧( 究其原因' 应该说与法西斯对大

众传媒的操控利用是分不开的( 在纳粹魔掌的操纵下' 无线电广播! 电影等当时最新! 最先进的大众

传媒成为法西斯最重要! 也最强大的宣传工具' 成为其野蛮统治的得力帮凶( 例如' 纳粹宣传头目戈

培尔就曾专门导演反犹电影' 制造一个国际犹太阴谋的神话' 声称犹太人控制了德国的工业和银行'

出卖了德国' 从而很快在德国掀起了反犹的狂潮( 而无线广播更是被纳粹分子利用到了无以复加的地

步( 从 !FDD 年起' 无线电的生产技术取得了长足的进步' 一种价格低廉的 )大众收音机* 开始源源不

断地进入当时德国普通消费者的家庭( 戈培尔看准了这种最新的! 当时技术含量最高的传播媒介的传

播威力' 把无线电广播列入 )每日活动的中心*' 使它积极地! 无条件地为希特勒政权服务( 他声言"

)电台是种手段' 它使我们能够把民族社会主义的意志向人民灌输(*

/F0#DG"$而纳粹魔头希特勒 !FDE 年在

%德国广播手册& 中更是直言不讳地说" )如果没有扩音器' 我们是不可能征服德国的(* 到了 !F&! 年'

全德已有 !G%% 多万台收音机' 几乎遍布德国的每一个家庭( 为此' 戈培尔在国民教育部内设置专门管

理电台的第三处' 并多次到电台进行反动宣传( 在第三帝国存在的 !$ 年里' 无线广播被法西斯用来控

制德国人民的精神' 剥夺和蚕食人民自由思考的能力' 成为极权主义 )把 -个体. 变成 -群众. 的巨

大力量* 和 )操纵大众灵魂的魔棒*(

作为受纳粹迫害的德国犹太人' 法兰克福学派学者对此可谓刻骨铭心' 霍克海默和阿多诺就认为"

无线电之于法西斯正如印刷术之于文艺复兴(

/!%0#$&F$因此' 法西斯利用大众传媒对德国民众的盅惑和操

纵' 就成了法兰克福学派学者心灵中抹不去的记忆' 也成为了他们批判大众传媒的社会语境和心理

语境(

$@触目惊心的现实" 大众传媒成为美国资本主义温柔统治的利器

当法西斯在利用大众传媒操纵德国民众的时候' 在美国又怎样呢1 在美国' 在整个 $% 世纪 D% 年

代' 几乎没有什么比新闻影片! 画报! 广播节目以及好莱坞电影更能影响人们对世界的看法了( 对于

知识界以及一般公众而言' 不管电影公司放映什么' 数以百万计的人每天晚上听无线电' 每星期看两

场电影' 已养成习惯( 甚至人们对社会问题的看法也日益取决于 %生活& 杂志和 %时代的进展& 节目

中卢斯的观点, 除了这些明显的现象外' 大众传媒还有更微妙的作用' 例如' 总统利用无线电广播使

得政府好像亲切地来到了每个家庭的炉火边' 从而取得了人们对新政各项政策的支持(

/!!0#$D$第二次世

界大战后' 以电影! 电视为代表的大众传媒在美国更是发展得如火如荼' 使美国一跃而成为世界上大

众传媒最发达的国家( 五光十色的大众传媒成为了社会的重要组成部分' 深入到人们生活的各个角落'

侵入了人们心灵的深处" 好莱坞妩媚的艳星在屏幕上展示着迷人的微笑' 鼓动大家到金钱之都纽约去

冒险' 或到阳光灿烂的夏威夷享受生活, 迪斯尼的老鼠和鸭子鼓励大家努力工作' 赚钱给自己买个从

小梦想的卡通娃娃, 电视给上班族播放反映上班制度的节目' 给操持家务的妇女提供 )肥皂剧*' 给孩

子们提供卡通片' 这是无需语言的启蒙教育22总之' 在五彩缤纷的大众传媒面前' 美国民众迷失了'

纷纷投身到传媒文化的狂欢海洋之中' 如痴如醉(

当法兰克福学派的学者们流亡到美国后' 作为思想敏锐的学者' 他们无疑看到了这一切' 感受到了

这一切' )在那里他们对资本主义社会中作为压迫性结构的大众传播与媒体产生了极浓的兴趣*

/!0#&!D$

'

%!
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而且当他们有机会进入美国的媒体和政府部门工作后!

' 他们又了解了美国媒介文化的生产! 传播过

程' 了解了战时美国政府把大众传媒当作政治宣传工具使用' 了解了宣传家们对大众传媒的巧妙操纵

和利用, 第二次世界大战后' 他们更进一步了解了美国大众传媒被征用于反苏反共' 媒介内容受到严

格的控制和审查' 以及资本主义对娱乐工业的控制等内幕' 结果他们失望地发现' 他们只不过是从一

个在大众传媒的操纵下民众歇斯底里的德国来到了一个在传媒文化的迷惑下人们如痴如醉的美国( 只

不过' 纳粹德国操纵大众传媒对人们实行的是残暴的法西斯统治' 而美国统治阶级操纵大众传媒对人

们实行的是一种打着民主自由旗号的温柔统治' 但他们对大众传媒的操纵在本质上是一样的( 大众传

媒在本质上不过是资产阶级统治人民的工具而已( 而且从法西斯德国到美国' 法兰克福学派看到了大

众传媒的更大威力' 霍克海默就曾感叹" )收音机和电影的威力决不亚于飞机和枪炮的作用(*

/!$0#$G&$因

此' 他们毅然举起批判的解剖刀对资本主义大众传媒进行深入的剖析和激烈的批判(

以上就是法兰克福学派传媒批判的生成语境' 不了解这一点' 就无法理解法兰克福学派对大众传

媒的犀利批判' 就无法准确把握其理论精髓( 法兰克福学派的传媒批判理论以其真知灼见和深刻性而

在传播研究中占有重要地位' 值得我们深入研究和借鉴' 但是脱离其生成语境' 将其悬移到当前社会

情境对其进行评价和批判' 不但失之公平' 也不可能准确, 那种不顾社会语境和心理语境的巨大差异'

简单地将其套用到当今中国社会' 则更有可能谬之千里(
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